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1 DICTAMEN DE AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON 
ENFOQUE INTEGRAL

Doctora

INÉS ELVIRA ROLDÁN PARDO
Directora General
Instituto para la Economía Social - IPES

Ciudad

La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto Ley 1421 de 1993, practicó Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular, al Instituto para la Economía Social – IPES, a través de la evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión, el examen del Balance General a 31 de diciembre de 2008, y el Estado de la Actividad Financiera, Económica y Social por el período comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2008, la comprobación de que las operaciones financieras, administrativas y económicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables, la evaluación y análisis de la ejecución de los planes y programas de gestión ambiental y de los recursos naturales y la evaluación al Sistema de Control Interno.

Es responsabilidad de la Administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá. La responsabilidad de la Contraloría de Bogotá consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la Administración de la Entidad, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno, y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, serán corregidos por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva producción y/o prestación de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadanía, fin último del Control Fiscal.
La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió, acorde con las de planeación y ejecución del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la Entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Concepto sobre Gestión y los Resultados
La evaluación integral de la auditoría, materializada en los resultados del análisis a la gestión fiscal del Instituto para la Economía Social – IPES, se fundamentó en el examen de los componentes básicos: Plan de Mejoramiento, Sistema de Control Interno, Plan de Desarrollo y Balance Social, Estados Contables, Presupuesto, Contratación, Gestión Ambiental Institucional, Gestión y Resultados, Sistemas de Información, Controles de Advertencia y  Participación Ciudadana; desarrollados para verificar la aplicación de los principios de la gestión con base en el reporte de la Cuenta Anual vigencia 2008. 
Igualmente, la evaluación de las políticas públicas en lo que respecta al  emprendimiento empresarial, en el sector informal, en poblaciones vulnerables de estratos 1, 2; así como los programas dirigidos a personas en condición de desplazamiento, reinserción, indigencia, discapacidad; población indígena,  microempresarios, entre otros. De otra parte, el análisis a las acciones implementadas y ejecutadas por la Entidad, para la organización y regulación de actividades comerciales desarrolladas en el espacio público. 
La Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral – Modalidad Regular, partió de la revisión de la Cuenta Anual vigencia 2008 rendida por el IPES, como elemento integrador de los componentes básicos, estableciéndose que se llevó a cabo a través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal – SIVICOF, de acuerdo con el Articulo 63 del TÍTULO VII - De los Medios de Rendición de la Cuenta, de la Resolución Reglamentaría No. 020 de septiembre 20 de 2006, el Articulo 1° - Forma de Presentación de la Resolución Reglamentaría No. 001 de enero 26 de 2007 y en los términos estipulados en el Artículo 1° de la Resolución Reglamentaría 09 de 2008, salvo lo evidenciado en la verificación y análisis de los datos durante el desarrollo del proceso auditor, específicamente en el componente de evaluación a los Estados Contables. 

Con el fin de determinar si la gestión fiscal efectuada por el IPES en la vigencia 2008 se orientó a cumplir con los fines esenciales del Estado, como es el servir a la comunidad, se evaluó el grado de cumplimiento en los principios de eficiencia, eficacia, economía, observándose las siguientes situaciones:
De acuerdo con el seguimiento realizado, a las 39 acciones correctivas suscritas por el IPES, como producto de las observaciones comunicadas en el Informe de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular, vigencias 2006 y 2007, se observa un rango de desempeño de 1.71 puntos, correspondiente al 85.5% de eficacia en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento.
La evaluación del Sistema de Control Interno en el IPES, determinó una calificación de 3.64, ubicándola en un rango regular y nivel de riesgo mediano. Sustenta la calificación del Sistema de Control Interno la evaluación realizada a los diferentes componentes de integralidad básicos y el porcentaje de avance en la implementación del Sistema de Gestión de Calidad -SGC y Modelo Estándar de Control Interno - MECI. En la vigencia anterior, obtuvo una calificación de 3.34, con un rango regular y un nivel de riesgo mediano.

En cumplimiento de la normatividad establecida por el Gobierno Nacional y Distrital, para estandarizar una estructura que organice, documente, implemente y mantenga un Sistema de Control Interno eficaz en todos los organismos y entidades del Estado, el IPES adoptó el Sistema Integrado de Gestión, acogiendo el MECI 1000: 2005 / Modelo Estándar de Control Interno, el Sistema de Gestión de la Calidad - NTCGP 1000: 2004 / Norma Técnica de Calidad para la Gestión Pública, el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Plan Institucional de Gestión Ambiental, sistema adoptado mediante Resolución DG - 080 – 2007. De acuerdo con la evaluación realizada por el Ente de Control a la información suministrada por la Entidad, a octubre de 2009 el MECI y el SGC alcanzan un porcentaje de avance del 100%.
De acuerdo con el Decreto No. 597 de 2007, de la Alcaldía Mayor, se liquida el Presupuesto de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá para la vigencia 2008, acto administrativo mediante el cual se aprobó el Presupuesto de Ingresos, Gastos, e Inversión del IPES, por valor de $66.108.4 millones. Durante la vigencia 2008, se efectuaron siete (7) modificaciones presupuestales, aprobadas por Acuerdos de Junta Directiva del IPES, cuatro (4) de ellas afectaron los gastos de funcionamiento por valor de $226.2 millones y tres (3) modificaciones en los gastos de inversión por valor de $24.652 millones, una de las cuales corresponde a la modificación presupuestal por efecto de la armonización presupuestal al nuevo Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, por valor de $22.552 millones, aprobado por el Acuerdo de Junta Directiva No. 3 de 24 de junio de 2008.

Igualmente, se presentó una reducción en el presupuesto de rentas, ingresos, gastos e inversión por valor de $1.300 millones, legalizada mediante Decreto 433 de diciembre 18 de 2008, afectando las cuentas de Ingresos y Gastos. La reducción presupuestal de ingresos, por valor de $1.300 millones, se presentó en el rubro de Otras Rentas Contractuales, por $650 millones, cuya fuente de financiación son los Fondos de Destinación Específica y por Otros Ingresos No Tributarios, por valor de $650 millones, cuya fuente de financiación son Recursos Propios.

El Instituto para la Economía Social - IPES para la vigencia 2008 destinó para sus gastos de funcionamiento un presupuesto disponible por valor de $2.062.2 millones, que al finalizar el periodo presentó una ejecución por valor de $1.975.2 millones, equivalente al 94.9%, recursos destinados a cubrir los Servicios Personales por valor de $1.205.9 millones, Gastos Generales $319.7 millones, Aportes Patronales  $469.9 millones y Reservas Presupuestales $86.6 millones. 

Para ejecutar los proyectos de inversión durante la vigencia del 2008, el  IPES dispuso de recursos por valor de  $47.113.6 millones cifra que fue reducida en la suma de $1.300 millones en diciembre de 2008, mediante Decreto 433 de diciembre de 2008, para un presupuesto definitivo de $45.813.6 millones, los cuales presentaron una ejecución presupuestal del 95.8%, equivalentes a $43.895.6 millones. 
Evaluada la efectividad del presupuesto como herramienta de planeación y control, para la toma de decisiones por parte de la Administración y que permite medir la eficacia y eficiencia en el cumplimiento del objeto misional del IPES, se puede concluir que la ejecución del presupuesto en la vigencia 2008, fue aceptable en cuanto a su ejecución de Ingresos y Gastos de funcionamiento e inversión.

Acerca del Proyecto de Inversión 0609 “Apoyo Al Emprendimiento Empresarial en el Sector  Informal y en Poblaciones Específicas”, se le asignaron recursos por valor de $950 millones, de los cuales a 31 de diciembre de 2008 se ejecutaron el 100%,  correspondiendo a giros $403.4 millones y saldos de reservas $546.5 millones, mostrando en la vigencia 2008 una ejecución real del 42.47% en el cumplimiento de las metas del Proyecto de Inversión. 

A través de la ejecución del  Proyecto de Inversión No. 0431 “Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado Distritales”, la Entidad busca la administración eficiente de las plazas y la operación logística para garantizar, disponer y ofrecer productos de la canasta básica familiar, respondiendo por cantidad y calidad de alimentos a precio justo para la población capitalina, mediante un eficiente aprovisionamiento y comercialización de los alimentos, en óptimas condiciones ambientales, sanitarias y operacionales. De acuerdo con el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, el presupuesto disponible para este proyecto de inversión durante el primer semestre de la vigencia en análisis, correspondió a $3.359.9 millones, ejecutándose en un 97,58%. Respecto del cumplimiento de  las metas en este Plan en la vigencia 2008, correspondió a la ejecución de dos (2): la meta No. 3 consistente en adecuación de 15 plazas de mercado (mantenimiento preventivo y correctivo) y la meta No. 4 consistente en la administración de 18 plazas de mercado. 

Respecto del Plan de Desarrollo Bogotá Positiva: para Vivir Mejor, el Proyecto se enmarca en el objetivo estructurante: Ciudad de Derechos; programa: Bogotá Bien Alimentada; línea de acción: Seguridad Alimentaria y Nutricional; con la meta: Implementar Planes de Mejoramiento en 19 Plazas de Mercado Distritales. Proyecto que continúo ejecutándose después de la armonización, conservando su mismo número y nombre, con el fin de efectuar la remodelación y reparaciones locativas que requieren las plazas de mercado. Con el nuevo Plan el presupuesto asignado ascendió a $3.312,0 millones, con un porcentaje de ejecución del 79,18% representado en $2.622,4 millones.
El Proyecto de Inversión No. 7081 “Organización y Regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público”, al iniciar la vigencia 2008, el proyecto presentó un presupuesto disponible, en el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, por valor de $16.528 millones, de los cuales se obtuvo un presupuesto disponible al finalizar este Plan, por valor de $4.654 millones, de los cuales se comprometieron $4.563.2 millones, que equivalen al 98.5% de ejecución presupuestal.  Una vez efectuada la armonización presupuestal, este proyecto presentó en el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, una apropiación final de $8.932.9 millones, los cuales representan el 42% de la inversión directa, y al finalizar la vigencia presentó ejecución presupuestal del 94.5%, que corresponde a un valor de $8.446.6 millones y giros por valor de $5.745.5 millones el 64,3%, quedando reservas presupuestales para la vigencia 2009, por valor de $2.701.0 millones.

Con el desarrollo del Proyecto se busca dar cobertura a la población sujeto de atención, a través de  alternativas de reubicación, organización, capacitación y asesoría para la consecución de recursos financieros para los vendedores ambulantes y estacionarios. Por lo cual, el IPES se trazó el objetivo de ejecutar: “acciones de ordenamiento y relocalización de actividades informales que se desarrollan en el espacio público”, mediante mecanismos y acciones concretas que logren la inclusión económica y social de la población como: La Red Pública de Servicios al Usuario del Espacio Público –REDEP-, Zonas transitorias, Caseta Feria Popular, Ferias, Centro comercial cultural multiétnico, Zonas transitorias, Asesorías a Mipymes e iniciativas productivas, las cuales ejecutan acciones especiales de desarrollo de las capacidades laborales y empresariales de los desplazados, reincorporados, jóvenes con riesgo de violencia e indígenas, entre otros.

En lo referente al programa de ubicación de módulos de venta (quioscos) en el espacio público, se determinó que transcurridos dos (2) años de haberse iniciado la instalación de 608 módulos (304 quioscos), que conforman la Red de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP, el modelo de operación presenta dificultades que han impedido el cumplimiento de las actividades programadas; toda vez que carece de sostenibilidad económica y social para el vendedor, por cuanto el programa está diseñado para un plazo de dos (2) años, al cabo de los cuales los comerciantes deberán hacer la restitución del inmueble que les fue asignado, estas circunstancias ligadas al escaso ingreso percibido y al bajo nivel de ahorro programado, calculado al final del programa en máximo $3 millones, hace suponer que los comerciantes no tendrán otra alternativa que ejercer nuevamente la venta no autorizada, invadiendo el espacio público.

Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario que la entidad replantee la política relacionada con el diseño y operación del proyecto, con el fin de que la problemática se someta a consideración del Comité Intersectorial del Espacio Público, y se tomen las medidas necesarias para garantizar su mejoramiento y efectividad en el cumplimiento de los objetivos planteados.

Respecto a la reubicación permanente de vendedores informales en centros comerciales, se reconoce el esfuerzo que la administración distrital realiza para mitigar la problemática de la venta informal, buscando el ordenamiento del espacio público, para cambiar la cultura de la informalidad; no obstante, la actividad comercial de las 2861 soluciones agrupadas en los 32 centros comerciales, administrados por el IPES, en la mayoría de los casos no presenta una proyección sostenible, con viabilidad comercial propia, que garantice el progreso de los comerciantes, toda vez que se presenta bajo nivel de ventas y poca generación de ingresos, ocasionando principalmente el incumplimiento en el pago del canon de arrendamiento.

El saldo de cartera por concepto de arrendamiento cada vez se incrementa y junto con la imposibilidad por parte de algunos comerciantes de pagar los servicios públicos de energía, acueducto y gas, así como la vigilancia, ocasiona que el IPES continúe haciéndose responsable de estos gastos de manera indefinida, con cargo al presupuesto distrital, lo cual impide la iniciación de nuevos proyectos productivos y la reubicación de un número importante de vendedores informales en soluciones comerciales diferentes.
A la problemática se suma el tema del deterioro cada vez más evidente de la infraestructura física de los inmuebles, afectaciones que hacen menos factible que las unidades de negocio compitan en el mercado de bienes y servicios.

A noviembre 30 de 2009 de un total de 2861 módulos existentes se encuentran disponibles el 32,44% de ellos, los cuales se han ofertado pero no han sido aceptados, entre otras razones, porque debido a su ubicación no son viables comercialmente.

Por lo tanto, es responsabilidad de la administración del Alcalde Mayor, las Alcaldías Locales, la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, el IPES y demás entidades involucradas, generar políticas y estrategias que garanticen el trabajo digno, la reorganización de los programas para garantizar la sostenibilidad de los proyectos y el respeto por el espacio público, dando cumplimiento al artículo 82 de la Constitución Política, a la sentencia de la Corte Constitucional T-772 de 2003, en relación con la preservación del espacio público y su armonización con los derechos de los vendedores informales que lo ocupan.  

De la evaluación realizada por el Ente de Control a la muestra de la contratación suscrita por la Entidad en la vigencia 2008, se observó que éstos de manera general, se encuentran ajustados a la ley y al reglamento que para tal efecto regulan la materia, salvo por los hallazgos administrativos identificados en el componente de Evaluación a la Contratación, relacionados con la falta de controles en el manejo de la documentación que soporta los procesos contractuales adelantados por la Entidad y el perfeccionamiento de nuevos contratos sin previa liquidación del anterior.
En materia ambiental el IPES expidió la Resolución 080 de 2007, "Por la cual se establece el Sistema Integrado de Gestión en el Instituto para la Economía Social y se integran los Comités de Calidad y Coordinación de Control Interno", señalando en su Artículo 1º que la Entidad establecerá “…un Sistema Integrado de Gestión como herramienta de gestión que consolide de manera articulada los requerimientos de los Sistemas de Gestión de Calidad, Control Interno, Desarrollo Administrativo y Gestión Ambiental y la normatividad que los regula, con el propósito fundamental de garantizar el logro de los objetivos institucionales, el cumplimiento de los fines esenciales del estado, el mejoramiento de la función pública y de los servicios a cargo de la entidad”, involucrando en este Sistema lo correspondiente a la Gestión Ambiental en la Institución. En la vigencia 2008 para el desarrollo de las actividades propias de gestión ambiental, el IPES invirtió recursos por valor de $193.0 millones.
De la evaluación realizada a este componente, se estableció que las instalaciones donde funciona actualmente la Entidad – Edificio Manuel Mejía, no cuenta con un sistema de ventilación adecuado. El Edificio se encuentra ubicado en una zona de alto riesgo atmosférico no mitigable, amenazado por un alto nivel de contaminación por emisión de gases del servicio público. 
Acerca del componente Sistemas de Información, se observó que la Entidad respecto del Inventario de aplicaciones automatizadas en desarrollo, cuenta con el Sistema de Información Misional – HEMI, el cual a la fecha de la Auditoría (Octubre 26/09) se encontraba en desarrollo con las siguientes características: Almacenamiento de la información en una base de datos única y centralizada; software desarrollado con tecnología Web; estructura de manejo de las metas de los proyectos de inversión y manejo de información de las entidades del sector, como: variables de identificación y caracterización de las personas beneficiarias, unidades de negocio y redes empresariales, entre otras. 
Acerca del inventario de aplicaciones sistematizadas en producción, el IPES viene desarrollando el Sistema de Información Administrativo y Financiero – SIAFI, a través de módulos adquiridos con el Contrato de Compraventa No. 307 de 2006, presentando un porcentaje de ejecución, de acuerdo con el acta de seguimiento del 7 de Noviembre de 2009, se observó que el avance es del 97.2 %, faltando para implementar el 2.8%, correspondiente a la depuración, migración de datos y  ajuste de algunas funcionalidades y sus respectivas pruebas para ser puestas en producción. En  la actualidad todos los módulos contratados están en producción  funcionando de manera integrada, realizando procesos en línea, intercambiando información de acuerdo a las diferentes actividades que se realizan en cada uno de ellos.

De otra parte para evaluar este componente, se examinó el Proyecto de Inversión No. 611 “Fortalecimiento Institucional”, el cual requiere del desarrollo de componentes, como: “Fortalecimiento Tecnológico Institucional”, representado en la asignación de recursos para la adquisición y administración (Mantenimiento) de las tecnologías (software, hardware) de las plataformas de soporte (operativo, eléctrico)  y montaje de aplicaciones informáticas que hacen más eficaz la captura, análisis y producción de la información institucional, entre otros.
Al Proyecto de Inversión se le asignaron $547,5 millones, recursos reasignados del Proyecto de Inversión No. 394  “Apoyo a las localidades para la formalización y reubicación de vendedores informales”, de los cuales a 31 de diciembre de 2008, se ejecutaron $538,5 millones equivalentes al 98.35%, que corresponden a giros por $248.8 millones y saldos de reservas por $289.6 millones, mostrando una ejecución real del 45.45% en el cumplimiento de las metas establecidas con el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, para la vigencia en estudio.

Efectuado el seguimiento al Control de Advertencia 10000 – 12336 de 14 de julio de 2009: “Función de Advertencia Plazas de Mercado del Distrito Capital”, se evidenció que con respecto a la administración de las Plazas de Mercado, específicamente en el tema de la cesión para la formalización y recepción de plazas de mercado, para la administración directa del IPES por parte de las Alcaldías Locales, durante el año 2007 y el primer semestre de 2008, la Entidad recibió de manera provisional 17 de las 19 plazas de mercado, a través de convenios interadministrativos. Quedando pendiente por recibir La Concordia ubicada en la Localidad La Candelaria debido a que se presenta una ocupación indebida por cerca de nueve (9) familias; la Alcaldía Local viene adelantando el proceso de restitución. Así mismo, la Plaza de Mercado Samper Mendoza de la Localidad Los Mártires, por cuanto es objeto de una concesión suscrita por la Alcaldía Local con un particular, hasta junio de 2010.

Frente a la recepción formal de las demás plazas de mercado, se estableció que 11 fueron entregadas formalmente, mediante la firma de los respectivos convenios: Kennedy, Quirigua, Las Ferias, Siete de Agosto, Carlos E. Restrepo, Santander, Los Luceros, San Carlos, El Carmen, Trinidad Galán y San Benito. Dos (2) Plazas de Mercado cuyos borradores de convenio están puestos a consideración de la Alcaldía Local de Santa Fe para el recibo de la Plaza Las Cruces y de la Plaza de Boyacá Real en la Alcaldía Local de Engativá. Cuatro (4) Plazas de Mercado se encuentran pendientes de entrega con formalidades por acciones legales que se encuentran en curso: La Plaza de Mercado Veinte de Julio  (Localidad San Cristóbal), la Plaza de Mercado de Fontibón (Localidad de Fontibón), la Plaza de Mercado de La Perseverancia (Localidad Santa Fe) y Plaza de Mercado Doce de Octubre (Localidad de Barrios Unidos).

De otra parte se ha venido adelantando la normalización jurídica de comerciantes de las plazas, después de un ejercicio de concertación realizado con representantes de los comerciantes de las diferentes plazas. Para ello el IPES expidió la Resolución No. 098 del 23 de abril de 2009, que compendia el Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento. En este proceso de implementación del Reglamento mediante la elaboración de contratos, se inició el ejercicio de la adjudicación de los puestos disponibles en las plazas de mercado. Respecto a la ocupación de las plazas, de manera generalizada se señala que es bastante baja, la cual corresponde a un 45,61% del total de todas las plazas de la capital, según situación encontrada con corte a octubre 31 de 2009.  
En materia de tarifas para comerciantes el IPES adelanta los estudios y trámites previos para una posible actualización de las resoluciones tarifarias expedidas para todas las plazas de mercado distritales. Respecto a deudas de administraciones anteriores, durante el último trimestre de 2008, el IPES efectuó un convenio de pago por la recolección de residuos sólidos de las plazas de mercado con la empresa Aseo Capital. En el caso de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, no ha sido posible realizar la negociación, por cuanto dicha entidad no ha  soportado los estados de cuenta definitivos.
La evaluación del componente de Participación Ciudadana se desarrolló en cumplimiento del objetivo general establecido por el Ente de Control en su Fase de Planeación, relacionado con la  vinculación de la ciudadanía en el ejercicio del control fiscal a través de diferentes mecanismos de participación ciudadana, como fueron para el caso del IPES, las respuestas definitivas que se dieron a cuatro (4) derechos de petición entregados al Equipo Auditor como insumos de auditoría. Así mismo, de la auditoría practicada a las peticiones, quejas y reclamos atendidas por el IPES, se evidenció que la Entidad no cuenta con un módulo que le permita ejercer control sobre el comportamiento del tiempo transcurrido desde su inicio hasta el momento que se finaliza el respectivo trámite, situación que no le facilita a la Administración el medir la eficiencia y eficacia en la efectividad de las respuestas a la comunidad.
Con base en lo descrito anteriormente, la información suministrada por la Entidad, y la aplicación de diversas técnicas de auditoría contempladas en las normas sobre el ejercicio del control fiscal y los resultados del examen, permite conceptuar que la gestión adelantada por el Instituto para la Economía Social - IPES, es Favorable con Observaciones, concepto que se circunscribe a la muestra evaluada por la Contraloría de Bogotá D. C. 

Opinión sobre los Estados Contables
Los Estados Contables del Instituto para la Economía Social, IPES correspondientes a la vigencia 2007, fueron dictaminados con opinión con salvedades, debido a las deficiencias detectadas en la situación financiera y en la evaluación al sistema de control interno contable.

El alcance de la evaluación cubrió la revisión de las cuentas, presentación y clasificación en los estados contables a diciembre 31 de 2008 presentados por el Instituto para la Economía Social, IPES. Se efectuaron pruebas de cumplimiento, analíticas y sustantivas, revisión de libros principales y auxiliares así como cruces de información entre dependencias. Lo anterior con el fin de verificar si la administración está dando cumplimiento a la normatividad contable, fiscal y tributaria vigente y de igual manera, obtener evidencia sobre la razonabilidad de las cifras. 

Como resultado del análisis y con base en la representatividad de las cuentas, se concluye que los estados financieros a diciembre 31 de 2008 y el resultado de sus operaciones terminadas en dicha fecha, en nuestra opinión, excepto por las inconsistencias presentadas en las cuentas examinadas, así como, las deficiencias detectadas en el Sistema de Control Interno Contable, reflejan razonablemente la situación financiera del Instituto para la Economía Social, IPES de conformidad con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad Pública.   

Consolidación de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoría tal como se detalla en el Anexo 1 se establecieron treinta (30) hallazgos administrativos, de los cuales uno (1) tiene incidencia disciplinaria que se trasladará a la Personería de Bogotá. 
Concepto sobre Fenecimiento 

Por el concepto favorable con observaciones emitido en cuanto a la gestión realizada, la evaluación al sistema de control interno que lo ubica dentro de un rango de calificación regular y en mediano nivel de riesgo institucional y la opinión expresada sobre la razonabilidad de los Estados Contables, la Cuenta Rendida por la Entidad, correspondiente a la vigencia 2008, se fenece.
A fin de lograr que la labor de auditoría conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible. El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas  que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución. 
Bogotá D. C., diciembre 16 de 2009

MÓNICA CERTÁIN PALMA

                  Directora Sector Hacienda, Desarrollo Económico,

                   Industria y Turismo
2 ANÁLISIS SECTORIAL

2.1 INTRODUCCION

La evaluación de la gestión fiscal y de las políticas públicas de los 7 sujetos de control que tiene a cargo la Dirección de Hacienda, Desarrollo Económico Industria y Turismo se realizó de acuerdo con la complejidad de los mismos teniendo en cuenta el Acuerdo 257 de 2006 por medio del cual se efectuó la reforma administrativa  del Distrito Capital y la Resolución Reglamentaria 004 de febrero 12 de 2009 de la Contraloría de Bogotá. D.C, por  medio de la cual se agrupan por sectores y se reasignan los sujetos pasivos de vigilancia y control fiscal a las direcciones sectoriales de fiscalización de la Contraloría de Bogotá.

Uno de los sujetos de control de la Dirección Hacienda, Desarrollo Económico Industria y Turismo es el Instituto para la Economía Social - IPES, sobre el cual se realiza esta  evaluación;  el presente capítulo se desarrolló de conformidad con los objetivos subsectoriales fijados en el encargo de auditoría correspondiente al Ciclo III del PAD 2009, que hacen referencia a:

· Evaluar las acciones desarrolladas por el IPES relacionadas con el  emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas. 

· Analizar las acciones tendientes a la organización y regulación de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio público, en especial  la implementación y organización  de quioscos de venta en la calle.

El documento consta básicamente de seis apartes en donde se exponen conceptos generales, normatividad y acciones ejecutadas por el IPES durante la  vigencia  2008.

2.2 DESCRIPCION DEL SECTOR

Muchas son las discusiones acerca de quién debe asumir la responsabilidad en el proceso de Desarrollo Económico, el Estado o el mercado, quizá la solución apunte a una combinación de los dos. En este sentido es objeto de este capítulo analizar el proceso de lo que se conoce como economía informal desarrollado a través del uso del espacio público en Bogotá y como ha sido el comportamiento del Estado como agente regulador.

En primer lugar no existe una definición universal de informalidad económica y sus condiciones varían de acuerdo con el contexto de cada país, a lo cual se suma el hecho de la no disponibilidad de fuentes de datos viables dada la complejidad de su cuantificación
. Sin embargo, la economía informal puede ser definida como el “conjunto de actividades económicas desarrolladas por los trabajadores y las unidades económicas que, tanto en la legislación como en la práctica, están insuficientemente contempladas por los sistemas formales ò no lo están en absoluto”

En cuanto a cifras respecto al tema, el Informe de Desarrollo Humano 2008 realizado por el PNUD
 afirma que “de acuerdo con la clasificación del DANE, entre el 45 y 50% del empleo de la capital es informal”.

El DANE clasifica a un trabajador bajo la categoría de informal teniendo en cuenta los siguientes criterios:
· Empleados y obreros que laboran en establecimientos, negocios o empresas que ocupen hasta diez personas en todas sus agencias y sucursales.

· Trabajadores familiares sin remuneración 

· Empleados domésticos

· Trabajadores por cuenta propia, excepto independientes profesionales 

· Patrones o empleadores en empresas de diez trabajadores o menos 

De esta forma la economía informal no solo hace referencia al vendedor ambulante, también incluye a aquel trabajador que carece de cualquier clase de contrato laboral
 por ejemplo el propietario y/o tendero de un pequeño negocio familiar, amas de casa, entre otros. No obstante, el Acuerdo 257 de 2006, articulo 79 en sus literales c y e, le da especial importancia a la actividad informal desarrollada en el espacio público.

La Constitución Política de Colombia determina que Colombia es un Estado Social de Derecho y en especial en el artículo 82 dispone que es deber del Estado velar por la integridad del espacio público y su destinación al uso común que prevalece sobre el interés particular.
En Bogotá se han proferido un sin número de sentencias en relación al espacio público entre estas la  T 772 de 2003 de la Corte Constitucional, en donde otorga una nueva connotación al deber preexistente de garantizar el uso común del espacio público físico, planteando la necesidad de conciliar el derecho colectivo al espacio público físico con el derecho al trabajo y extiende a todos los vendedores informales el concepto de confianza legitima los alcances de las acciones de la administración distrital; a partir de allí las acciones de la administración se han encaminado a armonizar el espacio público con el derecho de los vendedores informales que lo ocupan garantizando el proceso administrativo, el trato digno a los vendedores y la provisión de alternativas económicas. 
En ese orden de ideas se entiende por espacio público: “...el conjunto de espacios urbanos conformados por los parques, las plazas, las vías peatonales y andenes, los controles ambientales de las vías arterias, el subsuelo, las fachadas y cubiertas de los edificios, las alamedas, los antejardines y demás elementos naturales y construidos definidos en la legislación nacional y sus reglamentos”
.
De acuerdo con el Cuadro No. 1 a Diciembre de 2008 se tenía el registro de 40.023 vendedores que desempeñaban su labor en el espacio público en la ciudad, cuya mayor concentración corresponde en su orden a las localidades de Santafé, Los Mártires y Kennedy, además, de una población no definida de 8.51%. 
CUADRO 1

REGISTRO DE VENDEDORES INSCRITOS EN EL IPES

[image: image1.png]Localidad No. Inscritos | (%)
USAQUEN 544 | 1.36%
CHAPINERO 2282 5.70%
SANTA FE 8.791 | 21,96%)
SAN CRISTOBAL 2524 6.31%)
USME 1415 | 3,54%
TUNJUELITO 903 | 2,26%
BOSA 1940 | 4,85%
KENNEDY 3.210] 8,02%)
FONTIEON 1044 | 261%
ENGATIVA 1098 | 2,74%
SUBA 1513 ] 3,78%
BARRIOS UNIDOS 503 | 1,26%
TEUSAQUILLO 959 | 2.40%
LOS MARTIRES 3349 8,37%)
ANTONIO NARINO 1262 3.15%
PUENTE ARANDA 1019 ] 2,60%
CANDELARIA 1353 | 3,38%
RAFAEL URIEE 1087 | 2,74%
CIUDAD BOLVAR 1710]_4.77%
SUMAPAZ 1] 0,00%]
NO DEFINDA 3406 | 0.51%)

TOTAL] 40.023 | 100,00%]





               Fuente: Sistema de Información Misional, Oficina Asesora de Planeación, IPES

2.3. ENTIDADES DISTRITALES INVOLUCRADAS EN LA DISTRIBUCIÓN Y USO DEL ESPACIO PÚBLICO

Las entidades distritales que participan en la regulación, adecuación y mantenimiento del espacio público corresponden al Instituto de Desarrollo Urbano IDU  y el Instituto Distrital para la recreación y el Deporte IDRD.
Por su parte el DADEP tiene dentro de sus funciones la defensa inspección,  vigilancia, regulación y control del espacio público, la administración de los bienes inmuebles  y la conformación del inventario general del patrimonio Distrital. 

En cuanto al control y restitución del espacio público, esta función está en cabeza de las Alcaldía Locales de conformidad con el estatuto Orgánico de Bogotá y el artículo 132 del Código de Policía Nacional, al respecto, la Secretaria de Gobierno a través de la Resolución 146 de 2008 “ manual de procesos y procedimientos de las Alcaldías Locales “.  

El Departamento Administrativo de Espacio Publico DADEP en desarrollo de su labor, asesora igualmente a las localidades en los procesos de restitución de espacio público así como en la realización de campañas pedagógicas frente al uso y gestión del espacio público; el DADEP pertenece al Sector de Gobierno, por lo tanto la política está en cabeza de la Secretaría de Gobierno.  
2.4. HERRAMIENTAS DE GESTIÓN EN LA OPERACIÓN DEL ESPACIO PÚBLICO

2.4.1. Plan de Ordenamiento Territorial (POT)

El decreto 190 de 2004 Plan de Ordenamiento Territorial,  en sus artículos 44 y 45 instituye la naturaleza de los planes maestros y en el artículo 13 de mismo decreto se establecen los principios que deben orientar el Plan Maestro de Espacio Público.

2.4.2. Plan Maestro de Espacio Público (PMEP)

Bajo esta perspectiva el Plan Maestro de Espacio Público
 trata el aprovechamiento económico del espacio público a través de la Estrategia de Gestión Económica correspondiente a la Política de Gestión la cual contempla como objetivos 1. “Diferenciar, regular y organizar el aprovechamiento económico del espacio público”  2. “Promover la organización de vendedores informales y profesionalizar sus actividades a través de la REDEP”.
La estrategia cuenta con tres (3) programas, el primero se ocupa de la creación del marco regulatorio, el segundo tiene como fin reglamentar y regularizar el contexto urbano y el tercero se encarga de la renovación, recuperación y revalorización. 

El Programa de Creación del Marco Regulatorio del aprovechamiento económico del espacio público tiene como fin establecer un cuerpo normativo para regular la actividad en cuestión a través del logro de los siguientes objetivos: 
a. Prevenir y eliminar las ocupaciones y utilizaciones no debidas del espacio público y sus impactos negativos.

b. Evitar aprovechamiento económico del espacio público en contra del interés general.   

c. Garantizar la distribución equitativa de oportunidades relacionadas con la actividad económica.

d. Generar, organizar y concentrar fuentes de financiación para la producción, ampliación, mantenimiento y conservación del espacio público, bajo los criterios de las normas ambientales.    

El Programa de Reglamentación y Regularización Urbanística debe gestionar la delimitación de las zonas de aprovechamiento regulado y transitorio, además de establecer parámetros de implantación y estandarización del mobiliario urbano.
Se definen las zonas de  Transición de Aprovechamientos Autorizados (ZTAA) , y las zonas de Las Zonas de Aprovechamiento Regulado ZAR, las primeras reguladas  en el marco del decreto 419 de 206 que las define como espacios señalados por los Alcaldes locales de manera temporal para la realización de actividades comerciales por parte de las asociaciones u organizaciones de vendedores informales,  cuya determinación física en cada localidad tendrá como fundamento el inventario adoptado por el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público. 

En cuanto a las ZAR resultan de los procesos de concertación en espacios de participación de cada localidad.

Por último el Programa de Renovación, Recuperación y Revalorización de Espacios Públicos se propone llevar a cabo un proceso continuo de mejoramiento, mantenimiento y recuperación del espacio público en zonas centrales y áreas urbanizadas y edificadas con un considerable potencial de revalorización económica de los inmuebles privados. 

2.4.3. Comisión Intersectorial del Espacio Público, gestión 2008.
Reglamentada mediante el Decreto 546 de 2007, integrada por las Secretarias Distritales de Gobierno, Hacienda, Movilidad, Planeación, Cultura, Recreación y Deporte, Ambiente, Desarrollo  Económico, Hábitat y DADEP; tiene dentro de sus funciones  propiciar la coordinación intersectorial de las acciones garantizando la estructura progresiva y la puesta en marcha del Sistema Distrital de Gestión del Espacio Público en consonancia con las estrategias, programas y proyectos establecidos  en el PMEP.

La Mesa Técnica de Apoyo del Espacio Público  determina las decisiones técnicas  cuya secretaría técnica  corresponde al Taller del Espacio Público  de la Secretaria de Planeación Distrital.

El tema que tuvo mayor discusión fue la ocupación del espacio público por parte del distrito a través de quioscos arrendados a vendedores ambulantes, con el objeto de obtener una retribución a favor por concepto de dicha renta y de organizar el espacio. 

El principal inconveniente es la falta de ofertas por parte de la población para hacer uso de los módulos  puesto que de acuerdo con el IPES algunos de estos no se consideran atractivos por los bajos flujos de ventas, esto se atribuye a que su posición no es estratégica; además, se evidencia la fuerte competencia de los free readers (vendedores que ocupan ilegalmente el espacio público) lo cual obstaculiza la labor.

2.4.4. Plan de Desarrollo

Como articulador y ejecutor de las políticas públicas de la administración, en el  Plan de Desarrollo Bogotá Positiva dentro del programa “Alternativas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables” a cargo de los sectores administrativos Desarrollo Económico e Integración Social se encuentra el proyecto “acciones para la restitución del derecho al trabajo en poblaciones vulnerables”, que tiene como meta atender 21000 personas según alternativas de aprovechamiento comercial en el marco  del Plan Maestro de Espacio Público.

En el actual Plan de Desarrollo este programa participa con 1.30% del presupuesto total, y al proyecto le son programados recursos por el  0.23% respecto a la misma cifra
.
2.5. ACCIONES EN BOGOTÀ

2.5.1. Plan de Desarrollo Distrital Bogotá Positiva: para vivir mejor

Dentro del objetivo estructurante “Ciudad de derechos”, se ubica el programa “Alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables” el cual cuenta con un proyecto “Acciones para la restitución del derecho al trabajo en poblaciones vulnerables”, este tiene como metas las siguientes:

a. Formar 16.000 personas vulnerables del sector informal para la generación de ingresos.

b. Acompañar a 2.500 personas para la consecución de créditos y mejoras en procesos productivos.

c. Atender 21.000 personas con alternativas de aprovechamiento comercial, en el marco del Plan Maestro de Espacio Público. 

d. Promover el empleo para jóvenes mayores de 22 años resocializados por el IDIPRON. 

Dentro del Plan de Desarrollo este programa participa con 1.30% del presupuesto total, y al proyecto le son designados el 0.23% respecto a la misma cifra.

2.5.2 Desarrollo de las estrategias  de inclusión económica y social de los            vendedores informales en el espacio público. 

El IPES realiza varias estrategias de inclusión económica y social de los vendedores informales en el espacio público dentro de las cuales se encuentran los siguientes: 

· Generación de alternativas de relocalización comercial. Orientado básicamente a fortalecer la asociatividad, la comercialidad y la administración de los  puntos comerciales en donde se han instalado vendedores
. 

En informes anteriores producidos por este organismo de control se ha advertido  bajos niveles de ocupación de algunos centros comerciales, situación que se vuelve a observar en al vigencia 2008.
Así mismo, de conformidad con lo observado en las empresas creadas con recursos del Fondo emprender, la interventora del convenio en reiteradas ocasiones indica que algunas de las microempresas que funcionan en el centro comercial Veracruz presentan bajo nivel de ventas dado que al sector  confluye poca clientela. 

· Realización de ferias temporales, Desarrolladas principalmente en parques de la ciudad como las Nieves, Santander, Hippies, Lourdes, y las plazoletas San Diego, El Rosario, Mono de la Pila, Eje Ambiental, plazoleta de la calle 97 con carrera 15, en la calle 91 con carrera 15, en el parque Hippies en la calle 60 con 7ª, en la  calle 85 con carrera 15, en la calle 69 con 11 y en la plazoleta de Lourdes costado norte. 

En la vigencia 2008 se realizaron 61 ferias con la participación de 4207 vendedores, la localidad con el mayor numero de ferias corresponde a chapinero con 18 de las 61 ferias realizadas.
· Zonas de transición de aprovechamiento autorizadas, Corresponden a aquellos espacios destinados a organizaciones asociaciones de vendedores informales para actividades comerciales de manera temporal. 

A noviembre de 2008 se encontraban registradas en el RAVI- registro de Asociaciones y vendedores informales de Bogotá un total de 38 organizaciones que agrupan 5014 vendedores, en el periodo de junio de 2007 a noviembre de 2008 se beneficiaron 330 vendedores a través de las ZTAA. 

· Espacios análogos. 
A diciembre de 2008, la ciudad dispone de un espacio análogo ubicado en la localidad de Antonio Nariño frente a la plaza de mercado de dicha localidad, el cual reporta un nivel de ocupación de 64% con respecto al total de módulos dado que de 264 módulos solo se encuentran ocupados 169 de ellos. 

Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP

Está definida como un sistema administrado y regulado por el distrito dirigido al aprovechamiento económico del espacio público de la ciudad, el cual involucra vendedores informales callejeros con el propósito de suministrar una alternativa económica formal en el corto plazo y servir de base para la consolidación de un proyecto productivo formal a mediano y largo plazo
.  
La REDEP está constituida por:
1. Mobiliario Urbano (quioscos y puntos de encuentro)

2. Red de distribución de mercancías

3. Centros de Acopio

4. Sistema de Control de Calidad

   Las entidades que tienen relación directa con la ejecución de la REDEP  son: 
· La Secretaria de Planeación Distrital  a través del taller del espacio Público encargada del diseño de los módulos de venta. 

· El Departamento Administrativo de Defensoría del espacio Publico DADEP entidad encargada de la contratación para la construcción  e instalación de los módulos.  

· El IDU entidad que tuvo a su cargo la construcción de 154 quioscos en la segunda fase. 

· El IPES a quien se le asigna la función de identificar, seleccionar y asignar los módulos de ventas a los vendedores ambulantes y realizar el proceso licitatorio para operar la red en asocio con el sector privado.
A) Mobiliario Urbano (quioscos y puntos de encuentro)

Diseño de  módulos. 

La Secretaria de Planeación tuvo a su cargo el diseño de los módulos de venta en la ciudad, dentro de las especificaciones técnicas se consideraron materiales de larga durabilidad tales como el acero inoxidable, material del cual estas construidos los módulos; cabe señalar que el diseño del quiosco fue objeto de un galardón entregado a sus diseñadores de los módulos; sin embargo, este Despacho tiene múltiples observaciones con respecto al diseño que serán expuestos en el desarrollo del presente informe.  
GRÁFICO 1

DISEÑO DE  MÓDULOS
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Fuente: Extraído de Internet http://www.bogota.gov.co/portel/libreria/jpg/puntos-servicios2.jpg, Noviembre 17 de 2009

Cada módulo posee un ancho de 1.882 metros y un largo de 2.762 metros, área ocupada correspondiente a 5.20 metros cuadrados por cada modulo instalado
.

Es importante mencionar los aspectos relevantes tenidos en cuenta por la Secretaria Distrital de Planeación para la ubicación de los quioscos:

· Andenes de más de 5 metros de ancho, sobre la franja del mobiliario sin intervenir sobre el flujo peatonal.

· Sobre espacios públicos construidos y de superficie dura respetando antejardines y retrocesos.

· No sobre el centro de los espacios para proteger el paisaje urbano y el mobiliario existente.

· Sobre ejes comerciales.
· Prioridad ante los árboles.
· No alterar la visibilidad de las fachadas de comercio.
· Distancia mínima de 15 metros de los Paraderos M – 10
.

A través del Decreto 602 de 2007, se actualizó la cartilla de andenes de la ciudad  de acuerdo con el perfil mínimo que garantizará la movilidad peatonal y la ubicación del mobiliario urbano. 

Mediante el decreto 603 de 2007, se determinó la estructura y diseño del módulo de servicio al ciudadano REDEP, las especificaciones técnicas se encuentran contenidas  en las fichas técnicas  de la Cartilla Mobiliario Urbano M -141 “Módulo de servicio al ciudadano REDEP”. 

Cabe señalar que una vez entregados para su funcionamiento se han detectado deficiencias, especialmente en la altura, nivel de cubrimiento, inclinación de los techos, es así que los productos de venta del quiosco se ven deteriorados por las condiciones climáticas existentes, los adjudicatarios han recurrido a la utilización parasoles, plásticos y demás elementos de protección contra la lluvia y el sol para protegerse y proteger así mismo, las mercancías y elementos estos que afectan la estética del entorno.  
Construcción: 

En el marco de la Estrategia de Gestión Económica del Plan Maestro de Espacio Público  en su artículo 31 “referente a las Metas del programa de renovación, Recuperación y Revalorización del Espacio Publico“  se señalaron las siguientes metas: 

a) El diseño, construcción y puesta en marcha de la Red Pública para la prestación de servicios al USUARIO DEL ESPACIO Público.
1- (2005-2008): Implementación y puesta en marcha de la Red en las centralidades del Restrepo, el Centro Tradicional (Centro Histórico – CENTRO internacional) Chapinero, calle 72 el Lago- Chico.
2-  2007-2010. Siete de Agosto, Kennedy y las demás centralidades. 

Por determinación de la Mesa técnica, la construcción de los módulos en una primera etapa estuvo a cargo del DADEP y del Instituto de Desarrollo Urbano IDU. 

A continuación se presenta el número de módulos construidos por cada una de las entidades citadas:
CUADRO  2

ENTIDADES CONTRATANTES
	FASE 1
	ENTIDAD
	NO DE MÓDULOS 

	Etapa 1
	DADEP
	154

	Etapa 2 
	IDU
	150

	
	TOTAL 
	304




   Fuente: Información IPES 


Los  costos incurridos en la  construcción, instalación, y mantenimiento de los 154 módulos de la fase I, etapa I a cargo del DADEP  fueron de  $5.478 millones, a través de la ejecución de los siguientes contratos:  

· No. 112 de 2007 con la firma SOCODA S.A. por un valor total  $4.951.4 millones 

· No 113 de 2007 firmado con la firma INGECOM S.A. en cuantía de $508.828.753 por concepto de interventoria 

Por su parte, el IDU en desarrollo de la fase 1 etapa 2, en la cual se construyeron 154 módulos  realizó la siguiente contratación para una inversión total de $5.723.0 millones erogados a los siguientes contratos.  

· contrato No. 142 de 2007 con la firma SOKODA S.A. por valor de $5.240.3 millones. 
· contrato de interventoria No. 158 de 2007 con el consorcio INGECON – MAB por valor de $482'6 millones. 
Al término de la vigencia 2008, se encontraban instalados un total de 304 módulos, es decir, 608 puntos de venta en cuatro localidades Santa Fe, la Candelaria, Antonio Nariño y Chapinero. Discriminados  de la siguiente manera:
CUADRO  3
NÚMERO DE QUIOSCOS INSTALADOS   
	LOCALIDAD
	NUMERO DE QUIOSCOS  
	PUNTOS DE VENTA

	Santa Fe
	125
	250

	Candelaria
	29
	58

	Antonio Nariño
	30
	60

	Chapinero
	120
	240

	TOTAL 
	304
	608


   Fuente .Informe de gestión 2008. 

A Diciembre de 2008 la Localidad con mayor número de módulos instalados es Chapinero con 120, equivalentes a  240 puntos de venta, mientras que Antonio Nariño cuenta con 30, por cuanto la infraestructura de espacio público no fue la requerida para la ubicación de los mismos.

A este respecto es preciso señalar que desde la fecha de construcción de los módulos se conocía por parte de la administración los sitios en donde se realizarían obras de la Fase III de Transmilenio, tal como lo advirtió el informe de este órgano de control, auditoria gubernamental modalidad regular correspondiente a la vigencia 2007, en el cual se indicó:  “Por la construcción de Transmilenio en la calle 26 y carrera 10, será obligatorio trasladar 26 módulos que fueron instalados dentro de estos corredores viales que serán intervenidos dentro de la Fase III de Transmilenio…. “ .
· Fase de asignación 

Fase I Etapa I a  cargo del DADEP

En la asignación de 154 módulos- quioscos en las localidades de Santa Fe y Candelaria, fueron convocados 2297 vendedores informales que  principalmente debían cumplir con los siguientes requisitos:
· Estar registrados en la base de datos del IPES

· Vendedores de productos como dulces, cigarrillos, libros y periódicos.

· No haber tenido acceso al Bono Éxito, a relocalización permanente o empleo.

Fase I Etapa II  a cargo del IDU

En la asignación de los 30 módulos de venta  en la Localidad de Antonio Nariño y 120 en la Localidad de Chapinero, fueron convocados 1661 vendedores en la primera localidad y 252 en la segunda,  en términos generales los requisitos para participar de esta convocatoria fueron los siguientes:
· Estar registrados en la base de datos del IPES.
· No haber tenido acceso al Bono Éxito, a relocalización permanente o empleo.

· Localidad de Chapinero: vendedores de productos como dulces, cigarrillos, libros, periódicos, lotería, telefonía y otros sin información acerca del producto de venta.

· Localidad de Antonio Nariño: vendedores de productos como dulces, cigarrillos, libros y periódicos.

En las dos etapas de la Fase I se aplicó una prueba de lecto – escritura y operaciones básicas de aritmética
 como requisito de acceso a la capacitación impartida por el IPES. En la primera etapa 454 vendedores certificaron la prueba, sin embargo, el 73.35% finalizaron el proceso de capacitación, en la segunda 131 aceptaron dicha prueba en donde el 64.89% ingresan al proceso de asignación.

El contenido de la capacitación dada a los vendedores informales en el proceso de inclusión al programa de la REDEP contenía una serie de asignaturas como mercadeo y ventas, contabilidad, economía, proyectos de vida, la participación por horas de cada asignatura se  detalla en el siguiente gráfico:

GRÁFICO 2
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Fuente: IPES. Informe de Gestión 2008, Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP

ESTADO DE LOS MODULOS AL TERMINO DE LA VIGENCIA 2008. 

 A diciembre de 2008 se encontraban en operación el 68.51% de los módulos instalados  y el 53.03% de los Puntos de Encuentro.
CUADRO  4

ESTADO DE LOS MODULOS A DICIEMBRE DE 2008.  
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Fuente: IPES. Informe de Gestión 2008, Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP

En lo que respecta al aspecto lucrativo, según estimaciones del IPES 129 empresas comercializan 378 productos transados a un valor que supera los $250 mil millones al año a través del espacio público
.
De acuerdo con indagaciones adelantadas por el IPES el promedio de ventas diario reportado por los asignatarios de los puntos de venta es de Cincuenta Mil Sesenta y Siete Pesos M/Cte. ($50.067), es decir un ingreso estimado mensual de Un Millón Quinientos Mil Pesos M/Cte.  ($1.500.000).

·  Puntos de Encuentro

A Diciembre de 2008, el Punto de Encuentro Las Aguas es el único ocupado totalmente, mientras que los ubicados en las localidades de Alcalá y Tintal registran una ocupación inferior al 40%. Por último el porcentaje de ocupación de Mundo Aventura corresponde a 61.11%.
GRÁFICO 2
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Fuente: IPES. Informe de Gestión 2008, Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP

 b) RED DE MERCANCIAS 

De acuerdo con el IPES
 a través de la  REDEP se conectarían 130 empresas que proveen los bienes de consumo inmediato en el espacio público a través de una operación logística de distribución de mercancías y prestación de servicios, concesionada a un operador privado.
Esta actividad regulada, organizada, asociada con la gran empresa y de gran escala comercial, tendría implicaciones sobre la productividad y los ingresos de los vendedores informales, de la empresa privada y del Distrito, en consecuencia, se pretendía mejorar  la rentabilidad del vendedor al eliminar la red de intermediarios en el suministro de mercancías y mejorar las condiciones en que realiza su trabajo

Al respecto se observó que en la vigencia 2007 y 2008 con recursos del programa de las Naciones Unidas para el desarrollo PNUD/COL 00052836 a través de CAFAM
 se atendieron las órdenes de compra de mercancías en cuantía de $59.843.067, para el suministro de los productos previamente acordados que básicamente correspondían a productos de galletería y dulcería. 
En el proceso se presentaron inconvenientes para Cafam relacionados con afectación de su nombre por la participación en la operación del proyecto, inexistencia de aclaraciones a los medios de comunicación de las razones por las cuales sus productos presentaba un mayor costo comparados con los comercializados al margen de la leyes tributarias, demora por parte del IPES en abrir los puntos de venta, generación de sobrecostos significativos no previstos  la  operación logística.
Por su parte, en el estudio de conveniencia desarrollado por la  MTA, la  estructura de costos consideró factores de eficiencia que implicaron que el operador presentara costos competitivos y abastecimiento  a vendedores con precios sin competencia. 
El estudio consideró  dos escenarios al determinar la factibilidad financiera, los cuales fueron:
· Que el operador cuente con alta experiencia  en el proceso de distribución  y entrega de mercancías y que lo realice directamente.
· Que el proceso de distribución y entrega  se realice a través de un servicio de Outsourcing especializado.
En los dos escenarios se consideraron horizontes de planeación de  3 y 6 años, en donde se advierte que el  punto de equilibrio para tres años se lograría con  398 puntos de venta  en el caso de operación directa y de 380 puntos de venta con la modalidad de Outsourcing, para 6 años este se lograría con 372 puntos de venta en operación directa y 366 con intervención de un tercero.  
Igualmente, en el documento técnico soporte del estudio de conveniencia se establece el estado de resultados proyectado para el operador con 600 puntos de venta las proyecciones del estado de resultado a 3 y 6 años.  
El objeto de contratar un operador para la REDEP consiste en el suministro competitivo y eficiente de mercancías a los puntos de venta, el primer aspecto implica menores precios y el segundo trata de una oportuna distribución de mercancías. En este sentido se contemplan dos escenarios: 
1. Sin outsorcing: implica que el operador es especializado en lo que tiene que ver a distribución y entrega de mercancías, es decir este agente asume por cuenta propia la inversión requerida para la ejecución del proyecto. 

2. Con outsorcing: el operador debe asociarse ò contratar el servicio de distribución y entrega de mercancías.

El siguiente cuadro fue calculado bajo los siguientes supuestos:
1. 600 puntos de venta  en operación.

2. Concesión con una duración de tres (3) años.

3. Concesión con una duración de seis (6) años.
CUADRO 5

ESCENARIOS OPERACIÓN PARA EL OPERADOR 
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   Fuente: datos suministrados por el área jurídica del IPES.

Resultados:
· Para el horizonte de planeación de tres (3) años el segundo escenario  registra un menor gasto total y una mayor utilidad anual en $ 29.434.248 lo cual indica que es más rentable para el operador asociarse ò contratar el servicio de distribución y entrega de mercancías.

· Para el horizonte de planeación de seis (6) años, se observa que el primer escenario  registra un menor gasto total y una mayor utilidad anual en $36.328.010 lo cual indica que es más rentable para el operador asumir por cuenta propia el servicio de distribución y entrega de mercancías.

Para la operación comercial y logística de la Red Pública de prestación de servicios al usuario del espacio público REDP – fase I., el IPES  llevo a cabo la licitación IPES LP 05 de 2007 cuyo objeto correspondiente a la operación logística de 306 módulos dobles equivalentes a 612 puntos de venta  y hasta 40 módulos  sencillos localizados en cuatro puntos de encuentro. 
Licitación que fue declarada desierta  de conformidad con lo establecido en la Resolución IPES DG 178 de diciembre 21 de 2007. 
De los oficios dirigidos al IPES por algunos posibles operadores se advierten los motivos de renuencia a la participación en la licitación tales como:  
· Inequitativas condiciones económicas  operativas, administrativas y de control  de la red. 
 La retribución al Distrito por parte del operador no debería cobrarse ya que el distrito  recibiría un ingreso mensual por concepto de arriendo de cada modulo
. 
· Existencia de riesgos tanto  para el detallista como para el operador dada la competencia generada alrededor de los módulos. 
· Sistemas de compra y distribución de productos más baratos a los que un operador logístico ofrecería
 
Con el fin de ajustar los requerimientos de la citada licitación y elaborar los  pliegos de condiciones  para la contratación de la operación de la REDEP  el IPES suscribió la orden de prestación de servicio  567 de marzo de 2008 cuyo objeto fue “la implementación de  estrategias de productividad dirigidas a la población  sujetos de atención de alternativas  de generación de ingresos  del IPES” este contrato presenta fecha de iniciación el 25 de marzo de  2008 y vence el 24 de enero de 2009 por un valor total de $ 62.000.000, al término de la vigencia 2008 se encontraba en ejecución
. 
De acuerdo con lo anterior, es claro que la red de distribución de mercancías y su centro de acopio al termino de la vigencia 2008 no se encuentra en funcionamiento, por lo tanto el propósito de contar con una  actividad regulada, organizada, asociada con la gran empresa y de gran escala comercial, con implicaciones positivas en la productividad de los actores involucrados en al misma, vendedor ambulante, empresa privada y distrito no ha sido posible lograrlo. 

Es prioritario que el distrito analice de manera juiciosa los requerimientos de una próxima licitación que se presente en el futuro para este tema dado que debe garantizar de una parte que se beneficie a la población objetivo con medidas eficientes y de otra que se resguarden los intereses financieros de la ciudad a través de contrataciones que no sean benéficas solo del sector privado en detrimento de las arcas del distrito y que las mismas cumplan la función social encomendadas al estado con la cobertura y alcance de las políticas públicas de gestión económica del espacio publico.
OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA REDEP. 

 Ahorro programado:
Una estrategia para alcanzar los proyectos de vida es el ahorro programado de los adjudicatarios de los módulos para ello  en la entidad Colpatria se depositan los recursos de esta estrategia por cada adjudicatario. 

Igualmente, en la Resolución IPES – DG – 155 – 07
, Capitulo Cuarto – de los derechos, deberes y prohibiciones de los beneficiarios y acompañantes, articulo Decimo Noveno “Son DEBERES de los BENEFICIARIOS, ACOMPAÑANTES y sus SUPLENTES, los siguientes:”, literal 23: “Realizar, a través de la Organización encargada del desarrollo productivo, el ahorro programado que facilite la consolidación y formalización de las actividades comerciales o productivas del BENEFICIARIO” y literal 24: “Cumplir oportunamente, en las fechas establecidas para tal fin, con el pago de las cuotas de destinación especifica tales como: cuota de ahorro programado y aportes a los Fondos de garantías y solidaridad que se establezcan”.

Analizado este tema, se aprecia que 74 adjudicatarios es decir, el 35.07%, de lo 211  se encontraban en el programa de ahorro programado.  

En cuanto al monto ahorrado, a Diciembre de 2008 el 91.89% equivalentes a 68,  tienen ahorro programado menos de Dos Millones de Pesos M/Cte ($ 2.000.000), dentro de estos,  23 ahorradores tenían depositados entre Quinientos Mil Pesos M/Cte ($ 500.000) y Un Millón de Pesos M/Cte ($ 1.000.000).
GRÁFICO 3
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         Fuente: datos suministrados por el área de Emprendimiento IPES. 

Lo anteriormente expuesto indica que tanto el número de vendedores informales vinculados al ahorro programado como el nivel de ahorro de los mismos es bajo, hecho que dificulta la constitución del proyecto productivo formal, cuya consolidación hace parte de la finalidad del programa.
Competencia desleal de otros vendedores. 

La presencia de los “free riders” repercute en menores ingresos para los adjudicatarios de los módulos al generarles una competencia directa de la clientela en los sitios en los cuales se encuentran establecidos. 

Se presenta mayor cantidad de vendedores ambulantes en las localidades  de, Santa Fe en la  Calle, 19, Parque Santander, San Victorino, Carrera 8 y 9 con calle 16 y en la localidad de Chapinero. 

En este sentido,  es prioritario que las entidades distritales articulen  y coordinen  sus acciones a fin de garantizar la gestión económica del espacio público de manera integral y efectiva.
Con respecto al segundo objetivo subsectorial encaminado a analizar las acciones del IPES en el apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas, se tiene que el proyecto 609 del plan de Desarrollo Bogota Positiva lleva a cabo este tipo de acciones. 
Este proyecto recoge acciones que se venían ejecutando en el anterior Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia a través del proyecto 413 a “Politécnicos Comunitarios y Acciones Empresariales Solidarias”, que se encontraba  dentro del Eje Urbano – Regional, Programa “Bogotá productiva”. 

Los objetivos estructurantes del proyecto 413 contemplaban la implementación de  programa de  formación laboral y la generación de proyectos comunitarios y productivos  el apoyo a la de asistencia técnica las iniciativas productivas de carácter asociativo  la capacitación  para el trabajo y la generación de ingresos a ciudadanos que se encontraran en condiciones de pobreza, de acuerdo con la demanda del sector productivo y empresarial.
En el actual plan de desarrollo el  proyecto 609 desarrolla modalidades dirigidas a iniciativas Productivas y Comerciales, Consolidación de Unidades Productivas y Comerciales Gestión para Financiamiento
, atiende población en condiciones de desplazamiento y emprendedores asociados estos últimos que tramitan recursos para el inicio de sus negocios. 

Para la población desplazada en el tema de unidades productivas, el IPES ejecutó en el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia el proyecto 430 “Oportunidades económicas para población en situación de desplazamiento, reinsertados y  jóvenes en riesgo por la violencia” en virtud del convenio interadministrativo 003 de 2007 celebrado con la Secretaria de Desarrollo económico 
El modelo de inclusión económica se basa en la promoción de la asociatividad, la intermediación laboral, el autoempleo, el emprendimiento y fortalecimiento de unidades productivas, acciones estas que son ejecutadas a  través de los operadores.

En el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, las acciones se encuentran enmarcadas en el proyecto 609  “Apoyo al emprendimiento Empresarial en el sector informal y en la población especifica”.  

Durante la vigencia 2008, el IPES efectuó convenios con 6 seis operadores: Cruz Roja, Famig, Fundaset, Tecnovo Cirec, Arcángeles, por valor total de 4.495 millones,  en el cual el IPES aporta $2.318 millones con el objeto de aunar esfuerzos técnicos y financieros  que permitieran entregar  capitales semilla a los beneficiarios  para la puesta en marcha de las ideas de negocio surgidas durante el proceso de acompañamiento, monitoreo y seguimiento. 

De acuerdo con la información del IPES, se tomó como línea base 1.384 personas en condición de desplazamiento y se calculó una deserción de 22%, equivalente a 305 personas. 

Según la información recopilada por los operadores los beneficiarios activos en el programa corresponden a 1.079 de los cuales concierne a cada operador la siguiente población: Cruz   Roja  283, FAMIG 150, Fundfaset 400,  Tecnovo 78,  Cirec 68  y  Arcángeles.
En consecuencia se reporta a diciembre 31 de 2008 un total de beneficiarios activos de 1.079 personas  distribuidos en los operadores de los cuales a 545 los reporta el IPES como beneficiaros de los procesos de formación y entrega de capital semilla para sus unidades productivas. 

El campo de acción de cada operador se detalla en el siguiente cuadro: 
CUADRO 6

AREAS DE OPERADOR 

	OPERADOR 
	INTERMEDIACIÓN 
	AUTOEMPLEO 
	EMPRENDIMIENTO  
	FORTALECIMIENTO. 

	Fundasett
	X
	X
	X
	X

	Cirec
	
	X
	
	

	Arcángeles
	X
	
	
	

	Cruz Roja  
	
	
	X
	X

	Famig 
	
	
	X
	X


Fuente. Informe de gestión Subdirección de Comercial y Logística  diciembre de 2008

De acuerdo con las fichas socioeconómicas, la población en situación de desplazamiento se conforma por 689 mujeres y 390 con un  promedio de edad de 38 años cumplidos, las localidades de San Cristóbal, Rafael Uribe, Usme y Ciudad Bolívar presentan la mayor concentración de esta población. 

Se observó que el  nivel educativo de esta población es bajo, por ello se presentan problemas en el tema de intermediación laboral dados los estándares requeridos para la ocupación de ciertos cargos en las empresas, igualmente, se encontró que no se han realizado acciones con otras entidades del Distrito a fin de posibilitar a este tipo de población la culminación en principio de su  bachillerato. 

De otra parte, se aprecia que el capital semilla otorgado a los 545 personas que se reportan por parte del IPES, se destinaron a la compra de mercancías o elementos de primera necesidad de un negocio, si bien estas unidades productivas son de subsistencia,
  es preciso que los planes se gestionen no solo con esta óptica sino que puedan crear oportunidades de medio e incluso de largo plazo.  
Por su parte, en la asesoría a emprendedores para la creación de nuevas empresas a través de Fondo Emprender las  acciones se enmarcan dentro de las actividades realizadas en el convenio interadministrativo No 193048 de diciembre 22 de 2003 celebrado entre  el servicio Nacional de Aprendizaje SENA y FONADE en el cual el FONADE efectúa la gerencia del proyecto para el manejo de los recursos del Fondo Emprender, presta los servicios técnicos, jurídicos, administrativos  y financieros determinando la modalidades de contratación para la evaluación y seguimiento de los proyectos.
   

Teniendo en consideración la cláusula quinta del citado convenio en la cual se indica que se pueden adherir al mismo las instituciones  que puedan realizar aportes destinados al financiamiento de los proyectos, la Alcaldía Mayor20 suscribió en septiembre de 2005 el convenio Macro de Cooperación 078 cuyo objeto es la cooperaron entre el SENA y el D.C para el fomento y apoyo de actividades de formación, capacitación y emprendimiento. 
El Distrito suscribió los convenios de adhesión identificados con los números 53,  54 de 2005 y 56 de enero  26  de 2006 al convenio No 193048 Fondo Emprender con el objetivo de financiar iniciativas  empresariales de los vendedores informales por medio de las convocatorias regionales 9, 21 y 38.  
Dentro de éstos, en el No 56  el Distrito a través del IPES aportó la suma de $750.0 millones  y se determinó como contrapartida que el Fondo emprender daría $1 peso por cada peso aportado por el adherente, así mismo, le corresponde al Fondo emprender la evaluación y selección de los proyectos que apliquen  los criterios  definidos por el Comité Técnico del Convenio y realizar la interventoria y seguimiento a la inversión de los recursos asignados a los proyectos. 
La labor del IPES se presta principalmente a través de la asesoría financiera, contable, administrativa, operativa y estratégica de las empresas, con el fin de  buscar nuevos espacios comerciales, diseño de productos,  atención al cliente,  incremento de ventas, estabilidad de la empresa y formalidad de la misma. 

Mediante la Convocatoria No 09 de 2007, se formularon 37 proyectos de los cuales se presentaron al Fondo Emprender 29, viabilizados 18 de ellos con recurso en cuantía de $430.4 millones y formalizándose en total 15 empresas elaboraron.
En el cuadro No 7 se detalla el número de empresas con proyectos viabilizados  y el subsector al que pertenecen. 

CUADRO 7

PROYECTOS VIABILIZADOS. 

CONVOCATORIA 09









En millones de pesos 

	Subsector
	No de empresas 

	Fabricación  de joyas y artículos conexos 
	2

	Comercio  al por menor de prendas de vestir  y sus accesorios 
	8

	Artesanías 
	4

	Comercio al por menor de calzado 
	2

	Restaurante 
	1

	Otros- Confección de artículos  con materiales textiles 
	1

	TOTAL 
	18


           Fuente. Informe General Convocatoria Emprender IPES 

Las fechas de suscripción de los contratos se efectuaron en agosto y noviembre de 2007. De las 18 empresas viabilizadas con recursos, 8 de ellas, es decir, el 44.4% corresponden al subsector de comercio específicamente de prendas de vestir, de las 8, 2 de ellas, no accedieron a los recursos al igual que una del sector de fabricación de joyas, en total se constituyeron 15 empresas con recursos en cuantía de  $380.2 millones. 

De acuerdo con un informe de interventoría del FONADE para las 15  empresas constituidas que reporta fechas de visita a las mismas en los meses de septiembre octubre de 2008 y febrero de 2009, y del análisis realizado por este ente de control se determinaron las siguientes situaciones:  

· Después de un año de operaciones, las empresas han generado un 82%( 39)  del total de 48 empleos previstos.  

· Tres empresas presentan problemas de pago de obligaciones ante la DIAN 

· Dos empresas presentaron problemas entre los socios lo que genero atraso en sus operaciones 

·  Los empresarios ubicados en locales del Centro Comercial Furatena manifiestan tener bajo nivel de ventas por la poca afluencia de público  a dicho centro comercial. 

En el mismo año 2007,  se abrió la convocatoria No 21 en la cual se formularon 35 proyectos, todos de ellos se presentaron al Fondo Emprender, fueron viabilizados 20 y se obtuvo asignación de recursos para 14 empresas. Las empresas suscribieron contratos en los meses de noviembre y diciembre de 2007. 

En el cuadro No. 8 se discrimina el número de empresas y el sector a las que corresponden: 

CUADRO 8

PROYECTOS VIABILIZADOS. 

CONVOCATORIA 21










En millones 

	Subsector
	No de empresas 

	Comercialización de ropa para  damas niños y caballeros 
	9

	Alimentos- panadería. 
	1

	Tejidos cardos 
	1

	Servicio café Internet.  
	1

	Producción y comercialización cuero 
	1

	Confección comercialización lencería 
	1

	TOTAL 
	14


Fuente. Informe General Convocatoria Emprender IPES 

En esta convocatoria, se viabilizan recursos en su mayoría para las empresas comercializadoras de ropa, se diversifica el negocio a servicio como café  Internet y alimentos- panadería. Los montos asignados en comparación con la anterior convocatoria la 09 fueron mayores, oscilan entre los 6.5 millones a $ 80.7 millones. 

De acuerdo con el  informe de interventoría ya citado, que presenta los resultados de las visitas realizadas en octubre y noviembre de 2008  y del análisis realizado por este ente de control se determinan las siguientes situaciones:
· Dos empresas no lograron consolidarse, una del sector comercio  al por menor de prendas de vestir  y sus accesorios- uniformes colegiales, lencería  y otra del sector de la confección  de prendas para niños. 

· Cinco de las 16 empresas no generaban los recursos para el pago de sus gastos operativos. 

· Una de ellas no cumplía con las obligaciones tributarias con la DIAN desde junio de 2008. 

· El representante de una de ellas manifestó obtener mayores ventas en las ferias temporales que en los dos locales asignados en el Centro Comercial Furatena, en los cuales  falta obras de adecuación de los mismos por parte del IPES.
· En total de las 14 empresas con capital, 2 de ellas no surgieron, las 12 restantes solo una presenta índices aceptables de ventas del 41%, las demás presentan cumplimiento de metas que no superan el 20% de las programadas.  

En la vigencia 2008, mediante la convocatoria 38 se formularon 45 proyectos, viabilizados 14 y se constituyeron 10 empresas. Dada la constitución de las mismas en los meses de noviembre y diciembre de 2008 los índices de cumplimiento de empleos generados y nivel de ventas al término de la vigencia aún son poco significativos. 

En total con Fondo Emprender, se ejecutaron en cuantía $1.297 millones, en donde el 50%, de los mismos constituyen aportes del IPES. 

CUADRO 9

RECURSOS FONDO EMPRENDER.

2007-2008
	No. DE CONVOCATORIA
	NUMERO DE EMPRESAS
	VALOR DE LA CONVOCATORIA

	9
	15
	$380.256.000,00

	21
	14
	$456.078.700,00

	38
	11
	$461.295.000,00

	TOTALES
	40
	$1.297.629.700,00


Fuente Informe de Subdirección de gestión Empresarial IPES 2008

Para estas empresas se realiza por parte de la Universidad de Antioquia la interventoria en su primer año de funcionamiento y producto de dicha revisión se determina o  la condonación de la deuda dependiendo del cumplimiento de una serie de indicadores previamente determinadas como son: Generación de Empleo, ejecución presupuestal, Gestión de Mercadeo y contrapartida de los socios. 
De acuerdo con lo expresado por el IPES, el Fondo no reconoció  las cualidades de las personas que se presentaban a la convocatoria,  hecho que genero un bajo número de planes de negocio aprobados, equivalentes 14 planes, de los cuales finalmente se constituyeron 10 dado que las otras 4 desistieron aduciendo dificultades en el tramite. 

El acceso a capital y créditos  es de difícil consecución para este tipo de población si se considera además que con los programas Banca Capital dado el riesgo de préstamo a esta población no es fácil la obtención de créditos y se ha tenido que acudir  a  entidades micro financieras para este fin .    
En términos generales y de acuerdo con los aspectos evaluados se presentan las siguientes conclusiones:  

· Es deber Constitucional velar por la integridad del espacio público y su destinación al uso común que prevalece sobre el interés particular.

· A Diciembre de 2008  existen  40.023 vendedores que desempeñaban su labor en el espacio público en la ciudad, las localidades en donde se evidencia mayor concentración de esta población corresponde a  Santa Fe, Los Mártires y Kennedy. 

· Entidades como el Instituto de Desarrollo Urbano IDU, el Instituto Distrital para la Recreación y el Deporte IDRD, DADEP, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Planeación, ejecutan acciones sobre el espacio público en la ciudad.  
· Se evidencia fuerte competencia de los free readers (vendedores que ocupan ilegalmente el espacio público) lo cual obstaculiza la labor emprendida por la administración en la formalidad y ubicación de los vendedores informales.  

· A diciembre 31 de 2008, se encontraban instalados en la ciudad 308 puntos de venta. 

· El nivel de ocupación de los puntos de venta de la REDEP al término de la vigencia 2008 fue de 211, es decir el  68.51% de los 308 puntos de venta instalados 

· Se  han detectado deficiencias en el diseño de los módulos las cuales no han sido corregidas en el término de la vigencia 2008.
· El mecanismo de ahorro programado con el fin de constituirse en un recurso para el  proyecto productivo presenta bajos niveles de participación en cuanto al número de ahorradores y montos.

· Inexistencia de la red de distribución de mercancías y su centro de acopio por lo que no se cuenta con una  actividad regulada, organizada, asociada con la gran empresa y de gran escala comercial, con implicaciones positivas en la productividad de los actores involucrados en la misma, vendedor ambulante, empresa privada y distrito. 
· En cuanto al apoyo por parte del IPES a los emprendimientos a través del  Fondo Emprender las condiciones de esta institución son difíciles de cumplir por la población del IPES dado  el perfil y bajo nivel  educativo. Los requisitos de acceso a crédito gestionadas por la Secretaria de Desarrollo Económico – Banca Capital Bancoldex no se ajustan a las características de la población atendida por el IPES. 

· En la construcción de 304 puntos de venta el Distrito erogo recursos en cuantía de $11.201 millones 

· La población en estado de desplazamiento presenta un  nivel educativo bajo, lo que dificulta el tema de intermediación laboral. 

3 RESULTADOS DE LA AUDITORÍA

3.1 EVALUACIÓN AL PLAN DE MEJORAMIENTO

De acuerdo con el seguimiento realizado, a las 39 acciones correctivas suscritas por el IPES, como producto de las observaciones comunicadas en el Informe de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular, vigencias 2006 y 2007, se observa un rango de desempeño de 1.71 puntos, correspondiente al 85.5% de eficacia en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento. A continuación se presenta el comportamiento de las acciones correctivas suscritas por la Entidad:  
1. Acciones correctivas cumplidas: 3.2.3.1, 3.2.4.1, 3.3.1.1.3, 3.3.1.2.1, 3.3.1.2.2, 3.3.1.2.3, 3.3.1.2.4, 3.3.1.2.5, 3.3.1.2.6, 3.3.1.2.7, 3.3.1.2.8, 3.3.1.2.9, 3.3.1.2.12, 3.3.1.2.15, 3.4.3.1, 3.4.9.1, 3.4.10.1, 3.5.1.1, 3.5.1.2, 3.5.2.1, 3.5.2.2, 3.5.2.3, 3.5.3.1, 3.2.3, 3.5.1, 3.5.4, 3.5.7, 3.5.8. 

2. Acciones correctivas abiertas con fecha de cumplimiento en los meses de septiembre, octubre y diciembre de 2009: 3.3.1.1.1, 3.3.1.1.2, 3.3.1.1.4, 3.3.1.1.5, 3.3.1.2.10, 3.3.1.2.11, 3.3.1.2.14, 3.3.1.2.16, 3.3.1.1, 3.5.3, 3.5.14. 

El resultado del seguimiento realizado se observa en el Anexo 2 de este informe.

3.2 EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En cumplimiento de la normatividad establecida por el Gobierno Nacional y Distrital, para estandarizar una estructura que organice, documente, implemente y mantenga un Sistema de Control Interno eficaz en todos los organismos y entidades del Estado, entre las cuales se encuentran la Ley 872 de 2003, Decreto 4110 de 2004, Decreto 1599 de 2005, Circular No. 003 de 2005, Decreto 2913 de 2007 y demás normatividad que admite desarrollar sistemas integrados de gestión y control que permitan una articulación armónica no sólo entre el Sistema de Gestión de Calidad y el Sistema de Control Interno, sino de todos los demás sistemas creados por la ley, el IPES adoptó el Sistema Integrado de Gestión, sistema que acoge el MECI 1000: 2005 / Modelo Estándar de Control Interno, el Sistema de Gestión de la Calidad - NTCGP 1000: 2004 / Norma Técnica de Calidad para la Gestión Pública, el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Plan Institucional de Gestión Ambiental, buscando garantizar la eficiencia, eficacia, transparencia, efectividad y la optimización de recursos y procesos de la Entidad.
Atendiendo lo señalado en la Circular 018 de 2006, la cual establece: “…se pone en evidencia un concepto recurrente la "compatibilidad con otros sistemas de gestión", el cual pretende que se analice la complementariedad de los sistemas de gestión de la calidad, control interno, desarrollo administrativo, en la lógica de que estos son instrumentos o herramientas que comparten elementos. En este sentido, resulta posible que la implementación de alguno de los resultados de uno de ellos, permita el cumplimiento parcial de requisitos de otros, por lo que en la implementación debe tenerse especial cuidado en la identificación de elementos comunes, evitando así la duplicación de esfuerzos”.

Sistema adoptado mediante la Resolución DG - 080 - 2007 "Por la cual se establece el Sistema Integrado de Gestión en el Instituto para la Economía Social y se integran los Comités de Calidad y Coordinación de Control Interno". El artículo 4 de la citada resolución, establece que para efectos de garantizar una implementación adecuada del sistema, se crean en la Entidad los siguientes equipos de trabajo: Directivo, Operativo y Evaluador. 
El artículo 7 establece que el Jefe de la Oficina Asesora de Planeación, designado mediante la Resolución IPES-DG-066-07 de abril 27 de 2007, como delegado de la Dirección para el desarrollo e implementación del Sistema de Gestión de Calidad y Control Interno, así como para el Sistema Integrado de Gestión.

De acuerdo con la verificación realizada a la existencia o estado de desarrollo e implementación de los elementos del Modelo Estándar de Control Interno - MECI y etapas para la estructuración e implementación del Sistema de Gestión de Calidad – SGC, en el IPES, se evidenció de acuerdo con la información suministrada por la Entidad mediante oficio de 21 de octubre, el siguiente avance para la vigencia 2008 y octubre de 2009:

CUADRO 1

AVANCE IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD- SGC
VIGENCIA 2008 – OCTUBRE DE 2009
	ETAPA
	CRITERIO
	REQUISITOS
	AVANCE IMPLMENTACIÓN

	
	
	
	2008
	2009

	Preparación de la cultura
	Compromiso de la alta Gerencia
	Responsabilidad autoridad comunicación
	Responsabilidad y autoridad
	70%
	100%

	
	
	
	Representante de la Dirección 
	
	

	
	
	
	Comunicación interna
	
	

	
	
	Provisión de recursos
	Determinación de recursos
	70%%
	100%

	
	
	
	Asignación de recursos
	
	

	Estandarización y mejoramiento de procesos y procedimientos 
	Mapa de procesos secuencia e interacción 
	Requisitos generales 
	Identificación de procesos 
	80%
	100%

	
	
	
	Secuencia e interacción de procesos
	
	

	
	
	
	Métodos de control
	
	

	
	Planificación de calidad
	Política de la calidad
	Adecuación de la política de calidad
	77%
	100%

	
	
	
	Comunicación y entendimiento
	
	

	
	
	
	Revisión continua
	
	

	
	
	Planificación del SGC
	Objetivos de calidad
	70%
	100%

	
	
	
	Planeación estratégica (objetivos)
	
	

	
	
	Provisión de recursos
	Infraestructura
	80%
	100%

	
	
	
	Ambiente de trabajo
	
	

	
	Diseño estandarización y mejoramiento de procesos
	Talento Humano
	Competencia del talento humano
	90%
	100%

	
	
	
	Formación
	
	

	
	
	
	Eficacia de la formación
	
	

	
	
	
	Conciencia del personal
	
	

	
	
	Planificación del producto
	Planificación del proceso
	70%
	100%

	
	
	
	Documentación de los procesos
	
	

	
	
	
	Criterios de aceptación (planes de calidad)
	
	

	
	
	Procesos relacionados con el cliente
	Identificación requisitos
	62%
	100%

	
	
	
	Revisión requisitos
	
	

	
	
	
	Comunicación con el cliente 
	
	

	
	
	Diseño y desarrollo
	
	N.A.
	

	
	
	Adquisición bienes y servicios
	Clasificación de productos
	80%
	100%

	
	
	
	Proceso de compras 
	
	

	
	
	
	Definición requisitos productos 
	
	

	
	
	
	Evaluación de proveedores
	
	

	
	
	
	Selección de proveedores
	
	

	
	
	
	Verificación del producto comprado
	
	

	
	
	Producción y prestación del servicio
	Control producto
	70%
	100%

	
	
	
	Validación procesos y/o servc.
	
	

	
	
	
	Identificación del producto y/o servic.
	
	

	
	
	
	Trazabilidad
	
	

	
	
	
	Propiedad del cliente
	
	

	
	
	
	Preservación del producto y/o serv.
	
	

	
	
	Control dispositivos seguimiento medición 
	
	N.A.
	

	
	Diseño e implementación de procesos y procedimientos de la norma
	Requisitos de documentación
	Estructura de la documentación
	90%
	100%

	
	
	
	Control documentos
	
	

	
	
	
	Control registros
	
	

	
	
	Mejora
	Planificación de la mejora
	70%
	100%

	
	Indicadores de gestión
	Seguimiento y medición
	Evaluación satisfacción cliente
	70%
	100%

	
	
	
	Establecimiento indicadores de gestión
	
	

	
	
	
	Seguimiento y medición producto
	
	

	
	
	
	Seguimiento y medición procesos
	
	

	
	
	
	Análisis de datos
	
	

	Mejoramiento continuo 
	Revisión de la Dirección
	Revisión por la Dirección
	Información para la revisión
	70%
	100%

	
	
	
	Resultados de la revisión
	
	

	
	Auditorías Internas
	Seguimiento y medición
	Auditoría interna
	70%
	100%

	
	
	
	Control producto no conforme
	
	

	
	Planes de Mejoramiento
	Mejora
	Acción correctiva
	70%
	100%

	
	
	
	Acción preventiva
	
	

	Consolidación del sistema
	Manual de calidad
	Gestión documental
	Manual de Calidad
	70%
	100%

	Avance Sistema de Gestión de la Calidad
	70%
	100%


Fuente: Información suministrada por la Entidad 21- 10-09

CUADRO 2
AVANCE MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO – MECI
VIGENCIA 2008 – OCTUBRE DE 2009
	SUBSISTEMA
	COMPONENTE
	ELEMENTO
	AVANCE IMPLMENTACIÓN



	
	
	
	2008
	2009

	Subsistema De Control Estratégico
	Ambiente De Control
	Acuerdo, compromisos y Protocolos éticos
	63%
	100%

	
	
	Desarrollo Talento Humano
	
	

	
	
	Estilo de Dirección
	
	

	
	Direccionamiento Estratégico
	Planes y Programas
	67%
	100%

	
	
	Modelo de Operación de Procesos
	
	

	
	
	Estructura Organizacional
	
	

	
	Administración Del Riesgo
	Contexto Estratégico
	67%
	100%

	
	
	Identificación de Riesgos
	
	

	
	
	Análisis del Riesgo
	
	

	
	
	Valoración del riesgo
	
	

	
	
	Política de administración de Riesgos
	
	

	Subsistama De Control De Gestión
	Actividades De Control
	Políticas de Operación
	67%
	100%

	
	
	Procedimientos
	
	

	
	
	Controles
	
	

	
	
	Indicadores
	
	

	
	
	Manual de Procedimientos
	
	

	
	Información
	Información Primaria
	59%
	100%

	
	
	Información secundaria
	
	

	
	
	Sistemas de Información
	
	

	
	Comunicación Pública
	Comunicación Organizacional
	56%
	100%

	
	
	Comunicación Informativa
	
	

	
	
	Medios de Comunicación
	
	

	Subsistema De Control De Evaluación
	Autoevaluación
	Auto evaluación del control
	56%
	100%

	
	
	Auto evaluación de la gestión
	
	

	
	Evaluación Independiente
	Evaluación del Sistema de Control Interno
	56%
	100%

	
	
	Auditoria Interna
	
	

	
	Planes De Mejoramiento
	Plan de Mejoramiento Institucional
	56%
	96%

	
	
	Plan de Mejoramiento por Procesos
	
	

	
	
	Plan de Mejoramiento Individual
	
	

	Avance Modelo Estándar De Control Interno
	60%
	99.5%


Fuente: Información suministrada por la Entidad 21- 10-09

Observándose, que para la vigencia 2008 la Entidad avanzó en la Implementación del MECI en el 60% y en el SGC el 70%, para un avance del Sistema Integrado de Gestión del 65%. Para octubre de 2009 el MECI y el SGC lograron un porcentaje de avance del 100%. 
La evaluación realizada al Sistema de Control Interno en el IPES, determinó una calificación de 3.64  ubicándola en un rango regular y nivel de riesgo mediano, su resultado se identifica en el siguiente cuadro:
CUADRO 3
CALIFICACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

	ELEMENTOS
	CALIFICACION
	RANGO
	NIVEL DE RIESGO

	SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO 
	3.75
	Regular
	Mediano

	Ambiente de Control
	3.91
	Regular
	Mediano

	Direccionamiento Estratégico 
	3.80
	Regular
	Mediano

	Administración del Riesgo
	3.54
	Regular
	Mediano

	SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTIÓN
	3.70
	Regular
	Mediano

	Actividades de Control
	3.70
	Regular
	Mediano

	Información 
	3.62
	Regular
	Mediano

	Comunicación Pública
	3.77
	Regular
	Mediano

	SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACIÓN 
	3.46
	Regular
	Mediano

	Autoevaluación
	3.46
	Regular
	Mediano

	Autoevaluación Independiente
	3.67
	Regular
	Mediano

	Planes de Mejoramiento
	3.25
	Regular
	Mediano

	TOTAL 
	3.64
	Regular
	Mediano


Fuente: Resultados de la evaluación al Sistema de Control Interno

Subsistema de Control Estratégico

Subsistema integrado por el conjunto de componentes de control que al interrelacionarse entre sí, permiten el cumplimiento de la orientación estratégica y organizacional de la Entidad. La calificación obtenida del Subsistema es de 3.75, sustentada en lo siguiente:
- Ambiente de Control
El componente busca el conocimiento por parte de directivos y servidores en general, de las políticas,  principios, objetivos, parámetros de la ética y la moral que debe primar en el ejercicio de la función pública. La calificación del componente es de 3.91.

Respecto del elemento Acuerdos, Compromisos o Protocolos Éticos, la Entidad expidió de manera participativa la Resolución DG 130 de 2007, “Por el cual se adopta el Código de Ética del Instituto para la Economía Social – IPES, modificada por la Resolución DG-018 de 2008. Posteriormente, se expide la Resolución No. 259 de 2009 “Por la cual se modifica la Resolución DG-018 del 20 de febrero de 2008: que modifica el Código de ética del Instituto para la Economía Social – IPES”, conformado por los siguientes valores: 1) Equidad, justicia e igualdad, 2) Lealtad, 3) Liderazgo, 4) Imparcialidad, 5) Responsabilidad, 6) Honestidad.
Mediante el Artículo Séptimo de la citada Resolución se establece que: “Todo servidor del IPES, que tenga información o conocimiento de cualquier acción que parezca violar este Código de Ética, lo comunicará prontamente a su jefe inmediato, al Asesor de la Oficina de Control Interno, a quien ejerza el Control Interno Disciplinario o al área de Talento Humano. Esto garantizará la confidencialidad de las investigaciones, en tanto sea necesario, conveniente y ajustado a la Ley. 

La omisión al acatamiento de éste Código de Ética conlleva a las correspondientes acciones disciplinarias, a los procedimientos establecidos en las políticas institucionales y demás normas vigentes”. 
Elemento socializado por la Entidad a través del desarrollo de las siguientes actividades: Elaboración de la Cartilla del Código de Ética, seminarios realizados en el Archivo de Bogotá relacionados con el tema, mensajes que circulan en la página WEB, actividades lúdicas “Preguntando Ando”. 

El elemento de Desarrollo del Talento Humano involucra acciones adelantadas por la Entidad respecto de  las responsabilidades asignadas a la dependencia, como la expedición de la Resolución IPES-DG-091-07 de Junio 19 de 2007 “Por medio de la cual se modifica el Manual de Funciones y Competencias Laborales para los empleos del Instituto para la Economía Social –IPES”. Estableciendo el artículo 1º: “Actualizar  el Manual Específico de Funciones y Requisitos  para los empleos de la Planta del Instituto para la Economía Social –IPES- las cuales deberán ser atendidas y cumplidas por los funcionarios con criterios de eficiencia, eficacia, responsabilidad y transparencia dirigidos al logro de la misión, objetivos y funciones que la ley y los reglamentos le señalan a la Entidad”.  
Elemento que dispone del procedimiento - 015 Nomina, de instructivos como: IN-025 Archivo y Actualización de Hojas de Vida, IN-029 Tramites de Licencias o Permisos, IN-036 Administración Plan de Capacitación, IN-041 Administración Carrera Administrativa, IN-026 Expedición de Certificaciones, IN-030 Liquidación Prima Técnica, IN-037 Administración Plan Bienestar, IN-027 Liquidación de Cesantías, In-031 Programación y Liquidación de Vacaciones, IN-028 Certificación para Bono Pensional, IN-039 Evaluación del Desempeño. Así mismo, MS-005 Manual de Inducción y Reinducción y ON-038 Administración Programa Salud Ocupacional.

Mediante la Resolución DG 060 de 2008 se establecen las políticas de Talento Humano para la Entidad y con la Resolución DG- 016 de 2008 se adopta el sistema de evaluación del desempeño. Así mismo, se dispone de un Plan Institucional de Formación y Capacitación, Plan de de Bienestar Social e Incentivos, Programa de Salud Ocupacional. 

Acerca del elemento relacionado con el Estilo de Dirección, la Entidad en cumplimiento de la Ley 909 de 2004 - Título VIII, suscribió en las vigencias 2008 y 2009 acuerdos de gestión entre las subdirecciones: Administrativa y Financiera, Empresarial, Comercial y Logística y Gestión y Redes Sociales. 

Respecto a este elemento, según informe de avance de la implementación del MECI presentado por la Oficina de Asesora de Planeación a través del Contrato No. 2534 de 2008, se señala: “Mediante la metodología índice de Myer Brriggs, se aplicó una encuesta al nivel Directivo (Subdirectores, Asesores de la Dirección y Jefes de Oficina) en aras de identificar el estilo de dirección con relación a los procesos que cada uno dirige. Dentro de este contexto, se analizaron cuatro aspectos fundamentales que permitieron determinar el estilo de Dirección de cada uno de ellos evidenciando sus fortalezas y debilidades en el objetivo de potencializar sus competencias”.   

El compromiso de la Alta Dirección con la aplicación de las herramientas y políticas que faciliten el proceso de implementación del Sistema Integrado de Gestión, se vio reflejado con la firma del Pacto por la Calidad y la Mejora Continua el día 23 de abril de 2008, suscrito por la Directora de la Entidad y los miembros de su Equipo de Trabajo. Documento que señala: “La Directora de la Entidad y su Equipo de Trabajo, renovamos nuestro compromiso con la ciudad y conscientes que nuestra razón de ser es la inclusión económica de la población vulnerable, que requiere la prestación de un servicio de calidad se compromete a: 

1. Atender de manera oportuna y efectiva los requerimientos de los usuarios de la entidad, garantizándoles un trato humano y digno.

2. Fortalecer de manera permanente el clima y cultura organizacional y las competencias de los servidores de la entidad en atención a prestar un servicio con altos niveles de excelencia e idoneidad.

3. Proveer los recursos humanos, físicos y financieros requeridos para el adecuado funcionamiento del Sistema Integrado de Gestión.

4. Mantener el Sistema Integrado de Gestión con base en la continua medición, análisis y mejora de la gestión de sus procesos para la adecuada prestación del servicio”.

De acuerdo con información suministrada por la Entidad mediante oficio del 21 de octubre de 2009, se observó que de 26 funcionarios de planta, cinco (5) del nivel asistencial se encuentran inscritos en Carrera Administrativa. Del proceso de selección efectuado por la Comisión Nacional del Servicio Civil Convocatoria 001 de 2005), se han nombrado en periodo de prueba a seis (6) aspirantes de un total de 12. 

De acuerdo con la evaluación realizada al nivel de implementación del MECI, a través de encuestas de percepción aplicadas a servidores del IPES, se evidenció: que la Entidad tiene identificadas las políticas de Calidad DE-001, Administración del Riesgo DE-002, Talento Humano DE-003, Comunicaciones DE-004, Sistemas DE-006 y Ambiental DE-007. 

No se evidenciaron soportes que demuestren que se sometió a consideración del Comité de Coordinación de Control Interno el resultado del diagnóstico  del proceso de implementación y las propuestas formuladas por el Equipo MECI.   

Direccionamiento Estratégico:

Relacionado con los elementos de control que al interrelacionarse, establecen el marco de referencia que debe orientar  a la Entidad hacia el acatamiento de su misión, visión, en cumplimiento de sus objetivos institucionales. La calificación del componente es de 3.80.

Con respecto del elemento Planes y Programas, la Entidad cuenta con un Documento Estratégico denominado Plan de Acción con Código DE-005, el cual es formulado para cada vigencia. Para la vigencia 2008, contempló el cierre del Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia” y el nuevo Plan de Desarrollo “Bogotá positiva: para vivir mejor”, formulado en el marco de los objetivos institucionales de “Democratización de Oportunidades Económicas” y “Fortalecer la Institucionalidad para el Desarrollo Económico”. El Plan de Acción para la vigencia 2009, contempla las acciones a ejecutar, en cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo Económico, Social, Ambiental y de Obras Públicas para Bogotá, D. C. 2008 – 2012  “Bogotá positiva: para vivir mejor”. 

Así mismo, cuenta con un Plan Estratégico adoptado mediante Resolución No. 111 de 2008 "Por la cual se aprueba, autoriza y promulga el Plan Estratégico 2008 del Instituto para la Economía Social”, consolidando la misión, visión, objetivos, principios institucionales, objetivos estratégicos, diagnóstico, proyectos institucionales,  estrategias, entre otros, y formalizado mediante el “Documento Estratégico DE- 010” denominado Plan Estratégico 2008-2012. 

Se diseñó e implementó el cuadro de mando integral, a través del cual el equipo directivo monitorea y evalúa el cumplimiento de los objetivos institucionales, las estrategias, acciones y las metas asociadas al Plan de Desarrollo.
Así mismo, cuenta con los Planes de Capacitación, Bienestar, Salud Ocupacional, los cuales a la fecha de la evaluación (octubre 13) se encontraron en los archivos compartidos del SIG los correspondientes a la vigencia 2008, sin incluir 2009.     

Respecto del elemento Modelo de Operación de Procesos, se diseñó un Mapa de Procesos, identificando 16 procesos entre Estratégicos 3, Misionales 4, Apoyo 8 y Evaluación 1, adoptados mediante la Resolución No. 178 de 2008. El Artículo 1 adopta el mapa de procesos definido para el IPES y el Artículo 2 establece que la actualización tanto del mapa de procesos como de las caracterizaciones de los mismos, se llevará a cabo de acuerdo con los lineamientos establecidos en el procedimiento de control de documentos código GDO-PR-005. 
Para cada uno de los procesos en el formato de caracterización, se identifica el proceso, objetivo, alcance, políticas de operación, responsable, proveedor-proceso, entradas, ciclo PHVA, actividades, salida, cliente-proceso, tipo de proceso, recursos requeridos, criterios y métodos de control, requisitos aplicables, documentos asociados, entre otros. 

Respecto del elemento Estructura Organizacional, a través de la Resolución IPES 001 y 002 de 2007 se adopta la estructura organizacional, la cual facilita la gestión por procesos.

Administración del Riesgo: 

Hace referencia a los elementos de control que al interrelacionarse, permiten a la Entidad evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. La calificación del componente es de 3.54.

Respecto de los elementos relacionados con Contexto Estratégico, Identificación de Riesgos, Análisis del Riesgo, valoración del Riesgo y Política de Administración del Riesgo, la Entidad estableció el Mapa de Riesgos por Procesos, identificándose el proceso, nombre del riesgo, descripción, probabilidad, impacto, calificación, nivel, administración, controles, responsables, fecha de inicio y fecha de terminación. 

Mediante Resolución No. 075 de 2008, se adopta inicialmente la Política de Administración de Riesgos y el Mapa de Riesgos al interior del IPES, modificada por la Resolución N° 302 del 2009, la cual establece en su artículo 3º “MONITOREO DEL MAPA DE RIESGOS- De acuerdo a las políticas de Administración de Riesgos establecidas por la entidad, se debe monitorear el Mapa de Riesgos, con el fin de actualizarlo permanentemente, con base en los objetivos, riesgos y controles existentes”.A la fecha de la Auditoría Regular adelantada por el Ente de Control (octubre 13/09) , no se habían adelantado actividades de evaluación de los controles existentes para valorar los riesgos.    

En materia de riesgos se evidenció incumplimiento del artículo 2°, de la Resolución Nº 075  de 2008, por medio de la cual se adoptó la Política de Administración de Riesgos, específicamente en lo relacionado con el numeral 2: “Proteger los recursos de la entidad, resguardándolos contra la materialización de los riesgos”, situación observada en el Área de Desplazados, donde los archivos de gestión del Área se encuentran situados en el corredor por donde transitan funcionarios y visitantes, documentos que se encuentran ubicados sin ninguna medida de seguridad y medida de control que contribuya a minimizar el impacto negativo que se pueda presentar por la ocurrencia de una eventualidad que afecte la memoria institucional de la Entidad.

Así mismo, en lo observado durante la evaluación realizada a la contratación, en la cual se evidenció que las carpetas que contienen la información que respalda los procesos contractuales, existe documentación ilegible, sin orden cronológico, sin foliar, carpetas deterioradas, que igualmente, afecta la memoria institucional de la Entidad. 

Acerca del Sistema de Integrado de Gestión, en lo que respecta a Administración de riesgos, la Entidad no ha identificado los riesgos en la parte ambiental.
De acuerdo con la evaluación realizada al nivel de implementación del MECI, a través de encuestas de percepción aplicadas a servidores del IPES, no se evidenció que existan procesos de autoevaluación permanente que verifiquen la ocurrencia de riesgos en la operación de la Entidad, así mismo, la definición de criterios para determinar la gravedad del riesgo. 

3.2.2 Subsistema de Control de Gestión

Conjunto de componentes de control que al interrelacionarse bajo la acción de los niveles de autoridad y/o responsabilidad correspondientes, aseguran el control a la ejecución de los procesos de la Entidad, orientándola a la consecución de los resultados y productos necesarios para el cumplimiento de la misión. La calificación obtenida del Subsistema es de 3.70, sustentada en lo siguiente:   
Actividades de Control:

Relacionado con el conjunto de elementos que garantizan el control a la ejecución de la función, planes y programas ejecutados por la Entidad. La calificación del componente es de 3.70.

Respecto del elemento Políticas de Operación, se tienen identificadas a través de los 16 procesos, como se observó en las carpetas compartidas del IPES, denominadas CARACTERIZACIONES: Procesos de Apoyo, Misionales, Estratégicos, Evaluación. Según información suministrada por la Entidad, las políticas de operación se construyeron con el liderazgo del Equipo de Gestión de Calidad y los responsables de los procesos institucionales.

Mediante la Resolución No. 178 de  2008, se adopta el Modelo de Operación por Procesos, estableciéndose en el Artículo 2 que “La actualización tanto del mapa de procesos como de las caracterizaciones de los mismos, se llevará a cabo de acuerdo con los lineamientos establecidos en el procedimiento control de documentos código GDO-PR-005 definido en el Instituto para la Economía Social, a cargo de la Oficina Asesora de Planeación”. 

Acerca de los elementos Procedimientos y Controles, se tienen establecidos 43 procedimientos con puntos de control, los cuales son divulgados a los  servidores públicos a través de las carpetas compartidas. 

Sobre el elemento Indicadores, éstos son registrados en las caracterizaciones de los procesos, en CRITERIOS Y MÉTODOS DE CONTROL, identificando tipo y nombre del indicador. Así mismo, se cuenta con el formato FO-101 Hoja de vida del Indicador.
De acuerdo con la evaluación realizada al nivel de implementación del MECI, a través de encuestas de percepción aplicadas a servidores del IPES, no se evidenció que existan procesos de capacitación tendientes a fortalecer el uso del Manual de Procedimientos.

Información:    
La información al ser fundamental en la ejecución de los procesos de la Entidad y cumplir la función de insumo y producto, es primordial que sea oportuna, clara y se pueda acceder a ella con rapidez. La calificación del componente es de 3.62.
Respecto de los elementos Información Primaria, Información Secundaria y Sistemas de Información, se evidenció que la primaria que proviene de fuentes externas, para el caso del IPES, se refleja en los derechos de petición, quejas, reclamos y soluciones que presenta la ciudadanía, el cual se encuentra documentado en el Formato PO-008 Caracterización de Proceso y en el procedimiento PR-016 “Trámite de peticiones, quejas reclamos y sugerencias”, FO- 086 “Planilla de seguimiento a peticiones, quejas, reclamos y sugerencias”.

Dada la naturaleza de la misión de la Entidad, se tienen diseñados procesos y formatos que contribuyen a desarrollar sus objetivos institucionales: PR-009 Registro individual de vendedores informales, PR-043 Identificación del grado de vulnerabilidad de la población sujeto de atención, FO-044 Registro de atención al público, FO-161 Control diario de atención a organizaciones, FO-170 Ficha de atención redes sociales,  FO-027 Evaluación satisfacción del usuario externo, FO-055 Atención y seguimiento población sujeto de atención.

De la evaluación realizada al elemento Información Primaria se evidenció que la Entidad, de acuerdo con la Ley 489 de 1998 y el Decreto 2170 de 2002, no viene desarrollando lo normado, en lo relacionado con que las entidades deben implementar el registro sistematizado de las observaciones de veedurías y grupos de control social y convocarlos para realizar control social al proceso de contratación y atender sus recomendaciones escritas o verbales frente al proceso.  

Se tienen identificadas las Tablas de Retención Documental a través del formato FO-065. 
En materia de sistemas de información, la Entidad cuenta con el Sistema de Información Misional – HEMI, el cual a la fecha de la Auditoría adelantada por el Ente de Control (Octubre 26/09) se encontraba en desarrollo. Acerca del inventario de aplicaciones sistematizadas en producción, el IPES viene desarrollando el Sistema de Información Administrativo y Financiero – SIAFI, a través de módulos adquiridos con el Contrato de Compraventa No. 307 de 2006. 

Comunicación Pública:
Conjunto de elementos de control, que apoya la construcción de visión compartida y el perfeccionamiento de las relaciones humanas de la Entidad con sus grupos de interés internos y externos. La calificación del componente es de 3.77.

Respecto de los elementos de Comunicación Organizacional, Comunicación Informativa y Medios de Comunicación, en el mes de noviembre de 2008 entró a funcionar la Intranet en la Entidad, a través del cual se dan a conocer los temas de carácter institucional y distrital. Con el apoyo del Área de comunicaciones se desarrolla la comunicación externa con las Alcaldías Locales, Juntas Administradoras Locales, Juntas de Acción Comunal, ferias de servicio al ciudadano, entre otros.

3.2.3 Subsistema de Control de Evaluación

Evalúa la efectividad del Sistema de Control Interno a través de diferentes mecanismos de medición, para establecer la eficiencia y eficacia del Sistema. La calificación del Subsistema es de 3.46, sustentada en lo siguiente:   
Autoevaluación:

Conjunto de elementos que permiten medir la efectividad de los controles establecidos en los procesos, reflejándose en los resultados finales de la gestión en una vigencia. La calificación del componente es de 3.46.

Respecto de los elementos de Autoevaluación del Control y Autoevaluación de Gestión, se evidenció de acuerdo con el Informe de Avance Implementación Sistema Integrado de Gestión con corte a diciembre de 2008, que los elementos no “… han alcanzado avances significativos”. En el Informe de Avance Implementación Sistema Integrado de Gestión con corte a octubre de 2009, no relaciona los avances alcanzados por los elementos a esa fecha.

Se tiene diseñado el formato de caracterización de procesos PO-016 denominado “Evaluación Integral”, para evaluar el desarrollo, efectividad y conformidad del SIG.   

Evaluación Independiente: 

Conjunto de elementos de control que garantiza el examen autónomo y objetivo del Sistema de Control Interno, la gestión y resultados corporativos de la Entidad Pública por parte de la Oficina de Control Interno. La calificación del componente es de 3.67.

Acerca de los elementos Evaluación del Sistema de Control Interno y Auditoría Interna, la Entidad tiene diseñadas herramientas, como: Procedimiento PR-01  Auditorías Internas, PR-002 Acciones Preventivas, PR-003 Acciones Correctivas, formato FO-172 Programa de Auditoría, FO-173 Plan de Auditoría, FO-175 Informe de Auditoría. 

Así mismo, los elementos se han desarrollado a través de la ejecución de actividades de fortalecimiento de la cultura del autocontrol a través de mensajes web, correo, folletos; realización de cuestionarios de autoevaluación del control realizada por el Equipo MECI; informes del grupo asesor de control interno, entre otros.

Dentro de las acciones desarrolladas por la Oficina de Control Interno se encuentra, la elaboración del Informe Ejecutivo Anual – Modelo Estándar de Control Interno- MECI vigencia 2008, reportado en el mes de febrero de 2009 al DAFP. 

Así mismo, se diseñó el procedimiento para realizar auditorías internas Código EIS-PR001. 

Planes de Mejoramiento:

Conjunto de elementos de control, que consolidan las acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestión de operaciones, generadas como consecuencia de los procesos de autoevaluación, de evaluación independiente y de las observaciones formales provenientes de los órganos de control. La calificación del componente es de 3.25.

Respecto de los elementos Plan de Mejoramiento Institucional, Plan de Mejoramiento por Procesos y Plan de Mejoramiento Individual, se evidenció de la evaluación realizada, la falta de definición de herramientas para la elaboración, aplicación y evaluación del Plan de Mejoramiento Individual y la falta de aplicación del Plan de Mejoramiento por Proceso.
De la evaluación realizada al Informe de Avance Implementación Sistema Integrado de Gestión con corte a diciembre de 2008 y octubre de 2009, se observó que los mismos informan que: “Los planes de mejoramiento solo se han realizado desde la gestión y auditorías de la asesoría de control interno”, no obstante, mediante oficio 1147-017 de octubre 26 de 2009, el Ente de Control solita el Plan de Mejoramiento Institucional,  reportando la Entidad formatos diligenciados de acciones correctivas y preventivas producto de las Auditorías Internas adelantadas por la Oficina Asesora de Control Interno. Formatos  que no registran resultados de seguimiento.
3.3 EVALUACIÓN AL PLAN DE DESARROLLO Y BALANCE SOCIAL
Los Proyectos de Inversión que venía ejecutando la Entidad durante el primer semestre, en cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo: “Bogotá Sin Indiferencia”, que finalizó en mayo 30 de 2008, enmarcados en el Eje  Social, Urbano Regional y de Reconciliación, fueron 

· Proyecto 394 “Apoyo a las localidades para la formalización y/o relocalización de los vendedores informales”

· Proyecto 7081 “Fomento a la organización, formalización y/o reubicación de vendedores ambulantes y estacionarios”

· Proyecto 413 “Politécnicos comunitarios y acciones empresariales solidarias”

· Proyecto 414 “Misión Bogotá para Construir Ciudadanía”

· Proyecto 431 “Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado Distritales”

Posteriormente, en el marco del nuevo Plan de Desarrollo, “Bogotá Positiva: para vivir mejor”, los Proyectos de Inversión fueron incluidos en los objetivos estructurantes de Ciudad de derechos y Gestión Pública Efectiva y Transparente, así: 
1. Proyectos en el Objetivo estructurante de Ciudad de derechos y en el Programa de Alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables: 
· Proyecto 414 - Misión Bogotá: formando para el futuro.

Meta:

· Formar 6.000 personas en competencias ciudadanas, laborales generales  y específicas.

· Proyecto 604 - Formación y capacitación para el empleo de población informal y vulnerable.

Metas: 

· Referenciar 2.800personas a oportunidades de empleo

· Formar 1.000 personas en situación de discapacidad para el empleo y/o el emprendimiento

· Formar 3.000 personas del sector informal en competencias laborales y productivas 

· Proyecto 609 - Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas. 

Metas: 

· Asesorar 1.100 Emprendedores y microempresarios para el acceso al crédito

· Fortalecer 1.000 microempresarios comercialmente mediante eventos comerciales

· Asesorar 400 microempresarios del sector informal, en aspectos administrativos y comerciales (se reporta el microempresario con todo el proceso cumplido de asesoría)
· Formar 3.200 personas en condición de desplazamiento, para el empleo y el emprendimiento, con asignación de  capital semilla 

· Proyecto 7081 - Organización y regulación de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio público

Metas: 

· Mejorar y brindar acompañamiento a 4.000 alternativas comerciales permanentes

· Ofrecer a 8.000 personas del sector informal, alternativas comerciales en ferias temporales

· Brindar acompañamiento en la relocalización de 9.000 Vendedores Informales en el marco del Plan Maestro de Espacio Público (Zonas de Transición de Aprovechamiento Autorizado - ZTAA-, Espacios Análogos y REDEP - 3800 quioscos de RED y 4 Puntos de Encuentro)

2- Proyecto en el objetivo estructurante de Ciudad de derechos y en el Programa de Bogotá bien alimentada: 

· Proyecto 431 - Desarrollo de redes de abastecimiento y administración de plazas de mercado.

Metas: 

· Administrar al 100% de las plazas cumpliendo la totalidad de los componentes de: gobernabilidad, jurídico y financiero

· Implementar el 100% del plan tarifario que contribuya a la sostenibilidad económica del Sistema Distrital de Plazas de mercado.

· Vincular 250 nuevos comerciantes en los espacios comerciales disponibles de las plazas de mercado distritales. 

· Desarrollar en 6 plazas obras de modernización de infraestructura, en Restrepo, Ferias, Quirigua, Fontibón, Veinte de julio y Los Luceros.

· Implementar en 14 plazas los planes de saneamiento básico con lineamientos ambientales y sanitarios.

3. Proyecto en el objetivo estructurante de Gestión pública efectiva y transparente y programa Desarrollo institucional integral: 

· Proyecto 611 - Fortalecimiento institucional

Metas: 

· Poner en marcha el sistema de información misional 

· Consolidar, Implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestión en todos sus componentes.

· Cualificación y reinducción de servidores públicos

La  apropiación presupuestal disponible para Inversión directa durante la vigencia 2008 correspondió a $45.813 millones; la muestra seleccionada pertenece a los  proyectos que se les asignaron mayores recursos alcanzando el 88% del disponible, es decir, por un monto representativo de $40.404 millones; los cuales están distribuidos  en los siguientes proyectos:  

· Proyecto de Inversión No. 0431 “Desarrollo de redes de abastecimientos y administración de plazas de mercado Distritales“

· Proyecto de Inversión No. 0609 “Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas”.
· Proyecto de Inversión No. 07081 “Organización y regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público”.
De acuerdo con la muestra seleccionada se presenta a continuación los resultados de la evaluación por Proyecto de Inversión:

-  Proyecto de Inversión 0609 “Apoyo Al Emprendimiento Empresarial en el Sector  Informal y en Poblaciones Específicas”: 
Dentro del Plan de Acción del Instituto para la Economía Social - IPES  para el año 2008, contempla el cierre del Pan de Desarrollo “BOGOTA  SIN INDIFERENCIA” y el nuevo Plan de Desarrollo “BOGOTA POSITIVA PARA VIVIR MEJOR”, en el marco de los objetivos institucionales de “Democratización de Oportunidades Económicas” y “Fortalecer al Institución para el Desarrollo Económico” trazados por la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico –SDDE- recoge los lineamientos para la atención de la población objetivo de la Entidad. 

De acuerdo con el nuevo Plan de Desarrollo Económico, Social y de Obras Públicas Bogotá D.C., 2008 – 2012 “Bogotá Positiva: para vivir mejor”, y dentro del programa “Alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables”, se amplía un  portafolio de servicios y se presenta a la ciudad este proyecto, como un conjunto de acciones encaminadas a contribuir en la reducción de la pobreza y el desempleo acorde con los objetivos del Milenio pactado por los países miembros de la Organización de Naciones Unidas.

Este proyecto es una nueva oferta institucional, en donde se aprovecha la experiencia adelantada por el Fondo de Ventas Populares, el cual mediante Acuerdo 257 de 2006 se trasformó en el Instituto para la Economía Social - IPES, como ente adscrito a la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico en la promoción del emprendimiento y la gestión de medios de financiación.
A nivel operativo el IPES ha venido adelantando acciones y procesos de identificación de problemáticas, centradas en la generación de ingresos y el empleo con poblaciones vulnerables.

En tal sentido, la Administración del Distrito Capital de Bogotá, a través del Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia” asumió el compromiso de darle un tratamiento de inclusión económica y social a la problemática de los vendedores informales que ejercen sus actividades en el espacio público. 
El Proyecto que tiene como objetivo primordial el generar propuestas que faciliten la generación de ingresos para aquellas personas que escogen el camino del negocio propio, haciendo sostenible su producción en el largo plazo como fuente de empleo e ingreso, en pro de un mejor nivel de vida y un grado mayor de libertad individual. En marcado en su objetivo el proyecto ofrece los siguientes servicios: 
· La asesoría a emprendedores y microempresarios en la definición de modelos de negocios que propendan por la rentabilidad y sostenibilidad y en consecuencia permitan mejorar su calidad de  vida y nivel de financiamiento.

· Asesorar Administrativamente y acompañar en su etapa de fortalecimiento a las microempresas sujeto  de atención del IPES como resultado del programa Fondo Emprender o aquellos que resulten de programas de atención de la entidad.

· Desarrollar mecanismos que faciliten el encuentro entre la demanda y la oferta de productos servicios, dispuestos por la microempresas sujeto de atención así como por aquellos agentes económicos interesados en participar en el proceso.

· Direccionar  y supervisar las acciones que ejecuten los operadores contratados por el IPES para los temas de creación, calificación y fortalecimiento de microempresas, de tal manera que cumplan su propósito bajo criterios de sostenibilidad empresarial, efectividad, eficiencia, impacto y cobertura.

Metas: 2008 – 2012:
· Promocionar 1.100 créditos a ciudadanos, para el trabajo y la generación de ingresos

· Formalizar 1.000 iniciativas productivas, en aspectos financieros, asistencia técnico y comercialización.

· Fortalecer 400 unidades productivas del sector informal

· Vincular 3.200 Emprendedores y microempresarios informales, a procesos de formación y asesoría que faciliten su acceso a capital de fomento.

Cumplimiento de metas vigencia 2008:

CUADRO 4
METAS PROYECTADAS Y EJECUTADAS 2008. 

Plan de Desarrollo: “Bogotá Positiva: para vivir mejor”.

	METAS
	META 2008
	CUMPLIMIENTO
	% DE CUMPLIMIENTO

	Formar personas que se encuentren en situación de desplazamiento, para emprendimiento con entrega de capital semilla
	640
	640
	100%

	Asesorar Emprendedores y microempresarios para la gestión y acceso al crédito
	220
	1090
	495%

	Fortalecer comercialmente unidades empresariales de microempresarios, mediante eventos comerciales.(se reporta el representante de cada unidad productiva)
	200
	645
	323%

	Microempresario asesorados en aspectos administrativos y comerciales. (Se reporta el microempresario con todo el proceso cumplido de asesoría).
	80
	43
	54%


Fuente: Información Plan de Desarrollo - IPES. 

GRÁFICA 1
APOYO AL EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL
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                  Fuente: Equipo Auditor

En consecuencia con lo anterior, el IPES generará y apoyará acciones tales como: 

· Asesoría, capacitación y acompañamiento para el diseño, planeación, financiamiento y montaje de microempresas, 

· Orientación en la definición económica de las personas sin ingresos, 

· Apoyo económico durante el período de despegue o consecución de su fuente de ingresos, 

· Oportunidades de reubicación comercial, 

· Intermediación laboral

· Apoyo gerencial para la administración de los puntos de venta, 

· Capacitación o formación básica para el trabajo.

Cabe destacar que en año 2007, el IPES recibió de la Secretaría de Gobierno, la línea de atención económica del proyecto “Empresarios Sin Indiferencia”, cuya población objetivo fueron personas en condición de desplazamiento, reincorporados y jóvenes en riesgo por violencia. Para lograr su atención, el IPES, gestionó recursos y acciones con entidades de carácter internacional como la Fundación Panamericana para el Desarrollo – FUPAD -, estableciendo convenios de asociación que permitieron a través de la intervención de varios operadores socio-empresariales brindar asesoría, capacitación y acompañamiento, enfocados en la puesta en marcha de iniciativas productivas propuestas por los beneficiarios.

En cuanto a la meta de Asesorar a 80 Microempresarios en aspectos administrativos y comerciales, a 31 de Diciembre de 2008 se cumplió con el 54% o sea que se asesoraron 43 microempresarios, el cual se dio cumplimiento de esta meta a comienzo del año 2009.
Respecto de la meta relacionada con la formación de 640 personas que se encuentren en situación de desplazamiento, para el emprendimiento con entrega de capital semilla, fue cumplida a través del Convenio Interadministrativo No. 003 de 2008, cuyo informe final presentado es la línea base para la identificación de personas en situación de desplazamiento que tendrán acceso a los programas adelantados por el IPES. 
El informe económico incluye los resultados estadísticos y económicos relacionados con la línea base de 1.384 personas identificadas inicialmente en situación de desplazamiento, presentándose posteriormente una deserción del 22% que corresponde a 299 personas, como se muestra en el gráfico. La información para la identificación de personas desplazadas fue recopilada en matrices diligenciadas por los supervisores que corresponde a los datos obtenidos  de cada uno, de los  seis operadores con los que el Instituto para la economía social (IPES) tiene convenio, estos son: CRUZ ROJA, FAMIG, FUNDFASET, TECNOVO, CIREC, ARCANGELES. 

GRÁFICA 2
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             Fuente: Equipo Auditor
Según la información recopilada, de los beneficiarios activos en el programa correspondiente a 1.079 distribuidos entre los operadores de la siguiente manera: CRUZ ROJA 283 beneficiarios, FAMIG 150 beneficiarios, FUNDFASET 400 beneficiarios, TECNOVO 78 beneficiarios, CIREC 68 beneficiarios y  ARCANGELES 100 beneficiarios fichas socioeconómicas, se encuentra que la población en situación de desplazamiento está conformada por 689 mujeres que corresponde al 62% y 390 hombres equivalente al 38%. Así mismo, se encontró que el promedio de edad son 38 años cumplidos.

GRÁFICA 3
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                               Fuente: Equipo Auditor
Por su parte, el componente relacionado con el estado civil muestra que 309 están casados 30%, 237 no reporta el 22%, 182 están en unión libre el 17%,  82 están separados el 8%. Adicionalmente, se resaltar que en promedio 4 personas dependen económicamente de las personas en situación de desplazamiento, donde el valor máximo es de 12 y el mínimo es 1 persona por hogar. La siguiente gráfica muestra la desagregación de este componente:

GRÁFICA 4
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                               Fuente: Equipo Auditor
Por otra parte, al analizar la ubicación geográfica de estas personas en situación de desplazamiento, se encuentra que las localidades donde presentan un mayor asentamiento son: San Cristóbal y Rafael Uribe con un 15.75% y un 11.57%, seguidos por Usme 11.10%  y Ciudad Bolívar con un 10.53%. De esta forma, estas 4 localidades, a nivel agregado acogen al 60.91% de personas en situación de desplazamiento. El mayor porcentaje se da en personas en situación de desplazamiento que no informa con un 22.49% dado que las matrices no presentan toda la información o la misma movilidad de estas personas dentro de la ciudad no permiten capturar esta información de manera precisa ya que  estos beneficiarios se consideran perseguidos por los diferentes grupos al margen de la ley no facilitan la información sobre el lugar de residencia.
GRÁFICA 5
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                                 Fuente: Equipo Auditor
Algunos de los beneficiarios tienen años de escolaridad, capacitación técnica, entrenamiento, la adquisición de conocimiento adicional fuera de las aulas o aprendizaje obtenido con la experiencia en actividades productivas; otros beneficiarios adquieren habilidades y destrezas productivas a través de programas de generación de ingresos como los que ofrece el IPES.
Los beneficiarios del convenio 003 saben leer y escribir, dado que el 89.7% han tenido educación formal, el 1.2% es analfabeta y el 9.1% no informa. No obstante, presentan diferentes niveles educativos, que al desagregarlos se encontró que el 26.9% tienen la primaria completa, el 27.4% terminaron la secundaria y el 2.1% tienen educación superior. Como se aprecia en el gráfico 7
GRÁFICA 6
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                                 Fuente: Equipo Auditor
Información básica de las unidades productivas:
Los operadores tenían la responsabilidad de diseñar e implementar estrategias de generación de ingresos que logren la inclusión económica de la población en situación de desplazamiento. Para ello el IPES en su modelo de inclusión económica propuso tres alternativas de generación de ingresos que son: Intermediación laboral, Autoempleo y Emprendimientos.

Intermediación Laboral: 
El operador tuvo la responsabilidad de realizar gestiones ante entidades de carácter público o privado  con el fin de lograr la vinculación de la población sujeto de atención a  dichas organizaciones mediante contratos formales de trabajo. Esto implica que el operador deberá realizar una evaluación para conocer las competencias laborales y la orientación vocacional de las personas.
CUADRO 5
INTERMEDIACIÓN LABORAL
	Operador
 OPERADOR

	INTERMEDIACIÓN LABORAL

	FUNDASET
	70
	45.75%

	CIREC
	68
	44.44%

	ARCANGELES
	15
	9.80%

	Total
	153
	100%


                                          Fuente: Información IPES
Como se aprecia en el cuadro, tres operadores del convenio 003 están en intermediación laboral,  de estas 70 beneficiarios de FUNDASET ha realizado un seguimiento y evaluación de los beneficiarios y de las empresas que están vinculadas al proceso de generación de ingresos en el componente de intermediación laboral. Realizada la intermediación laboral de 19 personas, en casa limpia contratos a un año, por valor de $461.500 mensuales por otro lado CIREC ha acompañado a los beneficiarios para que logren vincularse a las entidades de carácter público o privado mediante contratos formales de trabajo a través de las empresas de vigilancia, sistemas, call center; hasta el momento ha vinculado a 10 beneficiarios, en frutifruver, IPES. En ARCANGELES, 3 personas están vinculadas laboralmente en IQ electronics y en vigilancia.  

· Autoempleo: La alternativa de autoempleo o empleo por cuenta propia es igualmente una ruta de inclusión y estabilización económica que busca promover iniciativas productivas de baja o mediana complejidad  que para su implementación requieren poco capital semilla, bajos niveles de especialización y formación académica mínima. Por todas estas razones no logran insertarse fácilmente en las dinámicas de la economía formal. 

CUADRO 6
AUTOEMPLEO
	OPERADOR
	AUTOEMPLEO

	FUNDASET
	230
	85.5%

	ARCANGELES
	39
	14.5%

	Total
	269
	100%


                                                  FUENTE: Información IPES

En autoempleo los dos operadores que tienen esa línea son FUNDASET y ARCAGELES con una participación de 269 unidades productivas.

FUNDASET trabaja con 230 unidades productivas que están ubicadas en los sectores económicos de servicios, gastronomía, belleza, comercio, mantenimiento de electrodomésticos, ebanistería y manualidades. En promedio estas unidades emplean a una persona; también cabe resaltar que de las 230 unidades tienen su plan de negocio gracias al acompañamiento en la estructuración del mismo para su puesta en marcha en las iniciativas productivas que hayan sido identificadas como prominentes. De estas 230 unidades productivas, 169 llevan una contabilidad de ingresos y egresos. 
Respecto de 223 unidades productivas  ya recibieron el capital semilla por valor promedio de $1,5 millones en especie como: neveras, jeans, camisas, camisetas, maquina plana, maquina collarín, misceláneos, lavadoras, hornos, cuero, pinturas, secadoras, productos de belleza etc. En la parte de elementos de publicidad los han recibido 86 unidades productivas, una de las razones de que no se cumplan a las 230 unidades productivas es que los beneficiarios no quieren recibir este material publicitario por seguridad de ellos, otra razón es que comenzaron el proceso de capacitación tarde y no se les ha entregado hasta el momento el material publicitario.    

En el caso de ARCANGELES, se trabaja con 39 unidades productivas para un 14.5%. Las personas que hacen parte de las unidades productivas hasta este momento están recibiendo la parte formativa del proceso por lo que no se puede realizar un análisis más profundo.  

· Emprendimientos: Se constituye en una alternativa que permitirá a la población en situación de desplazamiento vincularse al sector de la economía formal mediante la constitución legal  de una empresa que cumpla con todos los requisitos de ley.
Para la creación y consolidación de las empresas se necesita disponer de suficiente capital semilla de un mayor  nivel de especialización, de productos y/o servicios competitivos que respondan a las necesidades del mercado y a las demandas  de los consumidores; todo esto es indispensable para garantizar la sostenibilidad  y la permanencia del emprendimiento en el mercado.

CUADRO 7
EMPRENDIMIENTOS
	Operador
	Emprendimiento

	FUNDASET
	91
	23.9%

	CRUZ ROJA
	190
	50.0%

	FAMIG
	99
	26.1%

	total
	380
	100%


                                                  FUENTE: Información IPES

FUNDASET tiene un 91 unidades productivas, con sus respectivos planes de negocio para un 23.9%. Están ubicadas en los sectores económicos de servicios, gastronomía, belleza, comercio, mantenimiento de electrodomésticos, ebanistería y manualidades, también cabe resaltar que de esas 91 unidades FUNDASET acompañó a los beneficiarios en la estructuración los planes de negocios y puesta en marcha de las iniciativas productivas. De las 91 unidades 61 llevan una contabilidad de ingresos y egresos, 10 no reportan ese manejo de contabilidad y 20 no tienen información. En promedio estas unidades emplean a una persona.

91 unidades productivas  ya recibieron el capital semilla por valor promedio de $1,6 millones en especie como congeladores, mercancía para comercializar perecedero, ropa, etc. En la parte de elementos de publicidad han recibido 30 unidades productivas.

El 50% de las unidades productivas son atendidas por la CRUZ ROJA para un total de 190 unidades, de las cuales 160 ya tienen plan de negocio y se dedican a actividades como el alquiler de lavadoras, lencería para el hogar, manufactura de joyas, venta de ropa, tienda y abarrotes, cacharrería. En promedio, estas unidades productivas funcionan con un empleado.  De las 190 unidades productivas, 22 llevan una contabilidad de ventas y costos.

160 unidades productivas  ya recibieron el capital semilla por valor promedio de $926.000 en materiales o utensilios para desarrollar su actividad económica, faltando por entregar a 30 unidades el capital semilla. En la parte de elementos de publicidad ninguna unidad productiva ha recibido publicidad para el mercadeo.

Otro operador que tiene unidades productivas en emprendimiento es FAMIG con 99 unidades productivas, de las cuales 90 ya tienen planes de negocio con un empleado promedio. Han entregado capital semilla por valor de $1,3 millones, en general a las unidades productivas se les adjudicaron materias primas, maquinaria y equipo para la ejecución de sus proyectos, faltan 3 planes de negocio para completar con la elaboración y acompañamiento de las unidades productivas.

· Fortalecimiento: Se constituye en una alternativa que permitirá a la población en situación de desplazamiento que ya tienen unidades productivas, fortalecerlas económicamente para mantenerse activos en el sector de la economía

CUADRO 8
FORTALECIMIENTO

	OPERADOR
	FORTALECIMIENTO

	CRUZ ROJA
	90
	64.3%

	FAMIG
	50
	35.7%

	total
	140
	100%



                         Fuente:   Información IPES

La CRUZ ROJA  posee el mayor porcentaje de las unidades productivas en fortalecimiento con el 64.3%, estas unidades emplean a una persona y pertenecen al sector del comercio y servicios, las personas en situación de desplazamiento se están dedicando a la venta de ropa, piqueteaderos, servicio de belleza a domicilio, confecciones, gastronomía y reciclaje. De estas 90 unidades productivas 37 llevan una contabilidad de ventas y costos, adicionalmente se le ha entregado capital semilla a 78 unidades productivas por un valor promedio de  $ 911.662.

La Fundación de Atención al Migrante atiende 50 beneficiaros en el área de fortalecimiento, equivalentes al 33% del total de la población vinculada al convenio. Las unidades productivas pertenecientes a este grupo se ubican principalmente en las áreas de belleza y confección, en las cuales hay 15 y 17 negocios respectivamente, las demás unidades están distribuidas en sectores como artesanías 6 negocios, panadería 8, comercio 2 y servicios 2. Reciben un aporte equivalente a $800.000 representados en materia prima o maquinaria que les permita mejorar la producción de su negocio.

Respecto de la meta relacionada con la asesoría a emprendedores para la creación  de nuevas empresas a través del Fondo Emprender, desde el Área de Emprendimiento de la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística, se abordaron y ejecutaron diferentes temas que van desde la creación de empresas y el fortalecimiento de las mismas, hasta el diseño e implementación de diferentes mecanismos que redundaran en su sostenibilidad, particularmente. Adicionalmente, se trabajo en otros temas que de manera transversal tienen que ver con el quehacer de la Subdirección.

Creación de Empresas: 

A 31 de diciembre, el Instituto asesoraba a 40 empresas creadas en desarrollo de los convenios de adhesión con Fondo Emprender, las cuales ejecutan un presupuesto cercano a los $1.297 millones de pesos, de los cuales el IPES aportó el 50%:

CUADRO 9
EMPRENDIMIENTO DE NUEVAS EMPRESAS
                                                                                      En millones de pesos

	No. DE CONVOCATORIA
	NUMERO DE EMPRESAS
	VALOR DE LA CONVOCATORIA

	9
	15
	380.2

	21
	14
	456.0

	38
	11
	461.2

	TOTALES
	40
	1.297.6


              Fuente: Información IPES

Presupuesto Proyecto de Inversión:
CUADRO 10

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL PROYECTO DE INVERSIÓN 609
VIGENCIA 2008

                                                                                                             En millones de pesos

	Proyecto de Inversión No. 609 “APOYO AL EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL EN EL SECTOR  INFORMAL Y EN POBLACIONES ESPECIFICAS”

	
	Disponible
	Compromisos 
	% Ejec.

Presup. 
	Giros
	% Ejec. Giros 

	
	$ 950

	$ 950
	100%
	$ 403.4 
	42.47%


	


                Fuente: Informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversión – vigencia 2008 

De acuerdo al cuadro anterior, se observa que según el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, al Proyecto se le asignaron recursos por $950 millones, valor  para un presupuesto definitivo de $ 950 millones, de los cuales a 31 de diciembre de 2008 se ejecutaron $ 950 millones equivalentes al 100%, que corresponden a giros por $ 403.4 millones y saldos de reservas por $546.5 millones, mostrando una ejecución real del 42.47% en el cumplimiento de las metas. 
Analizados los contratos y convenios, seleccionados para su evaluación, que ejecutaron los recursos del proyecto 609 para la vigencia 2008, se constató que sus objetos están orientados a las metas del Plan de Acción y no se determinaron observaciones de relevancia en su ejecución; valga la pena señalar que estos convenios están dentro del período legal de liquidación.

De igual manera cada contrato presenta toda la documentación como la afiliación a la ARP, actas de inicio, acta de liquidación, póliza de cumplimiento, publicación, disponibilidad presupuestal, el registro presupuestal, informe de actividades mensuales, el informe final y sus respectivos órdenes de pago.
Balance Social: 

El problema a resolver que justifica la formulación del Proyecto de Inversión, se fundamenta en los índices de desempleo y subempleo, el deterioro de los salarios e ingresos de la población ocupada, el desplazamiento de la población de sus lugares de origen a la ciudad aumentando la presión sobre el mercado laboral, los altos índices de población sin educación, aumento de los niveles de informalidad, entre otros, son causas que afectan en materia económica y social a la comunidad capitalina. Razones que ameritan la formulación de estrategias orientadas a fomentar el desarrollo del mercado laboral y promover el emprendimiento, mejorar la sostenibilidad de las empresas localizadas en la ciudad y fortalecer las empresas de menor tamaño. 

Es así como se formula el Proyecto de Inversión 609 “APOYO AL EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL EN EL SECTOR  INFORMAL Y EN POBLACIONES ESPECIFICAS”,  con el propósito de beneficiar a personas o grupos que tengan iniciativas de emprendimiento y que requieran de asesoramiento institucional para la creación, crecimiento y consolidación de negocios, así como beneficiar a las empresas conformadas que demanden apoyo para mejorar sus condiciones de funcionamiento y comercialización de sus productos a través de eventos feriales o exhibiciones comerciales. Proyecto que buscó en la vigencia 2008, dar cobertura a la población sujeto de atención, a través de  alternativas de reubicación, organización, capacitación y asesoría para la consecución de recursos financieros para los vendedores ambulantes y estacionarios.

- Proyecto de Inversión No. 0431 “Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado Distritales”:
El Instituto para la Economía Social - IPES realizó la ejecución del Plan de Desarrollo para el anterior y para el nuevo plan, el cual durante el primer semestre correspondió a “Bogotá sin Indiferencia” y en el segundo comenzó con “Bogotá Positiva: para Vivir Mejor”, desarrollando el Proyecto 0431. La ejecución presupuestal total se muestra a continuación.

CUADRO 11
PRESUPUESTO PROYECTO 0431

                                                                                     En millones de pesos

[image: image14.emf]NOMBRE DISPONIBLE EJECUTADO % EJECUCION GIROS RESERVAS % GIROS

INVERSION DIRECTA $ 45.813,60 $ 43.895,60 95,81% $ 30.472,00 $ 13.423,60 66,51%

BOGOTA SIN INDIFERENCIA $ 3.359,90 $ 3.278,70 97,58% $ 2.720,80 $ 557,90 80,98%

BOGOTA POSITIVA PARA VIVIR MEJOR $ 3.312,00 $ 2.622,40 79,18% $ 1.530,10 $ 1.092,30 46,20%

 
   Fuente: Ejecución presupuestal a diciembre 31 de 2008 IPES

  Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia”:
El Proyecto 0431 - Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado Distritales, se encuentra ubicado en el Eje Urbano Regional; programa: Región Integrada para el Desarrollo; compromiso: Optimizar los Procesos de Abastecimiento y Producción Agrícola en la Canasta Nutricional. Consistía en efectuar una remodelación a las instalaciones físicas de las plazas de mercado distritales. 

Asignación y ejecución presupuestal:
Para el Plan de Desarrollo su código presupuestal era 3311202140431 y el presupuesto disponible para este Proyecto de Inversión durante el primer semestre de la vigencia en análisis, correspondió a $3.359.9 millones que fue ejecutado en un 97,58%. 
Cumplimiento de  metas: 

En el Plan de Desarrollo Bogotá sin Indiferencia, del total de cuatro (4) metas asignadas a este proyecto, correspondió para la vigencia 2008 la ejecución de dos (2) metas: la meta No. 3 consistente en adecuación de 15 plazas de mercado (mantenimiento preventivo y correctivo) y la meta No. 4 consistente en la administración de 18 plazas de mercado.

Meta No. 3:
A finales del año 2007 se suscribieron dos (2) contratos con afectación del presupuesto del año 2007, que serian ejecutados durante el año 2008. El contrato No. 4041 de diciembre 12 de 2007 firmado con la Compañía Colombiana de Construcción S.A. “COD S.A.”, cuyo objeto era: Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo, así como las reparaciones locativas  necesarias en cada una de las plazas de mercado distritales y los inmuebles donde funcionan los proyectos comerciales en que el IPES desarrolla sus actividades, por valor de $253,7 millones. El contrato No. 4506 de diciembre 17 de 2007 firmado con Consorcio Obras 2007, cuyo objeto era: Realizar la Interventoría Técnica Administrativa y Financiera para el Mantenimiento Preventivo y Correctivo, así como las Reparaciones Locativas Necesarias en cada una de las Plazas y los Inmuebles donde funcionan los Proyectos Comerciales y Culturales, con participación de $42.361.9 millones 
Adecuaron 17 plazas de mercado, haciendo mantenimiento preventivo y correctivo con un porcentaje de cumplimiento de 113,33%, superando la cantidad de plazas programada que era de 15 plazas.

Meta No. 4:
Para la administración de las plazas de mercado, se requirió de la contratación de recurso humano para aseo y mantenimiento (Casalimpia) por valor de $162,9 millones; prestación del servicio de transporte terrestre automotor especial, para apoyar las actividades a desarrollar en los proyectos comerciales de reubicación, por $ 88,2 millones; pago de servicios públicos (agua, gas, teléfono, energía eléctrica, recolección de basura) por $450,6millones; recurso humano administrativo por $1.044,2 millones; otros gastos (adquisición de hardware y software, reembolso cajas menores, extintores, gravamen movimientos financieros) por $ 147,7 millones y contratos para prestación del servicio de vigilancia por $ 1.466,0 millones.
De 18 plazas para administrar, hubo un cubrimiento de 17 plazas con un  cumplimiento del 94,44 %, que corresponden al total de plazas que actualmente administra el IPES.

Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva: para Vivir Mejor”: 
En el nuevo Plan de Desarrollo, se enmarca en el objetivo estructurante: Ciudad de Derechos; programa: Bogotá Bien Alimentada; línea de acción: Seguridad Alimentaria y Nutricional; meta plan: Implementar Planes de Mejoramiento en 19 Plazas de Mercado Distritales; indicador de plan: 54 - Implementación del Plan de Mejoramiento de Plazas de Mercado. El proyecto 0431 continúo ejecutándose después de la armonización, conservando su mismo número y nombre, para efectuar la remodelación y además las reparaciones locativas que requieren las plazas de mercado. 

Asignación y ejecución presupuestal:
En el nuevo plan el código presupuestal cambia a 3311301040431, el presupuesto asignado ascendió a $3.312,0 millones, el porcentaje de ejecución alcanzado fue de 79,18% representado en $2.622,4 millones.
Cumplimiento de  metas: 

Para el nuevo Plan de Desarrollo existen 5 metas programas, de las cuales dos se cumplen en el último semestre del año 2008. Las nuevas metas corresponden a la No. 1 Administrar al 100 por ciento la totalidad de los componentes de: gobernabilidad, jurídico y financiero; la meta No. 5  consiste en Implementar planes de saneamiento básico en 14 plazas de mercado distritales, con lineamientos ambientales y sanitarios.

Meta No. 1:
Consistía en administrar al 100% la totalidad de los componentes de: gobernabilidad, jurídico y financiero. Implementar estos tres aspectos en todas las plazas de mercado que administra el IPES.

El concepto de Gobernabilidad comprende los siguientes aspectos: servicio de vigilancia, seguridad y custodia, suministro de insumos de aseo, servicios públicos, servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, programa de pólizas seguros que ampara los bienes e intereses patrimoniales a cargo del IPES, comunicación directa con los comerciantes, estrategias comerciales, Implementación del plan maestro de abastecimiento y seguridad alimentaria para Bogotá, fortalecimiento del aspecto sociocultural.
El concepto jurídico abarca los temas de concertación y construcción del reglamento administrativo, operativo y de mantenimiento, diseño de la minuta del contrato de uso administrativo y aprovechamiento económico regulado para suscribir con los comerciantes de las plazas, supervisión contratos de prestación de servicios con operarios (aseo y mantenimiento), legalización de recepción de formal de las plazas mediante la suscripción de convenios interadministrativos.

El concepto financiero se refiere a legalización de cuentas de servicios públicos, diseño e implementación de una herramienta que permite determinar el estado de cartera de cada uno de los comerciantes, elaboración e impresión de cuentas de cobro, recaudo de cartera por concepto de derechos de uso, suscripción y elaboración de acuerdos de pago, elaboración de informes de cartera.

Para lograr el cumplimiento de la meta, se suscribieron contratos por valor total de $2.578.0 millones, representados en diferentes contratos que agrupados corresponden a las siguientes actividades: realizar el mantenimiento preventivo y correctivo, reparaciones locativas necesarias de los inmuebles que el IPES  administra y realizar las interventorías técnicas, administrativas y financieras de las obras, por valor de $374,0 millones; recurso humano para aseo y mantenimiento (Casalimpia y otros) por valor de $892,9 millones; pago de servicios públicos (agua, gas, teléfono, energía eléctrica, recolección de basura) por $994,0 millones; recurso humano administrativo por $197,4 millones; prestación de servicios para el control de vectores en los diferentes equipamientos administrados por el IPES por valor de $44,5 millones; contrato para prestación del servicio de vigilancia por $8,2 millones; otros servicios (seguros, mensajería, extintores, alquiler de maquinas fotocopiadoras y su mantenimiento) por $34,5 millones; otros gastos (adquisición de camillas y botiquines, reembolso cajas menores, extintores, gravamen movimientos financieros) por $32.2 millones. 

Los anteriores contratos tienen relación directa con el proyecto, el cumplimiento de la meta alcanzó un porcentaje difícil de cuantificar, por lo cual se hizo necesario cambiar el enunciado de la meta y establecer acciones que se puedan cuantificar. 

Meta No. 5:
Consistía en implementar planes de saneamiento básico en 14 plazas de mercado distritales, con lineamientos ambientales y sanitarios que comprenden control de vectores, manejo integral de residuos sólidos, limpieza y desinfección, para lo cual se realizó el contrato No. 2943 en octubre 14 de 2008 con la empresa Fumigadores de Colombia - FUMICOL LTDA., con participación de $44,5 millones, cuyo objeto era la prestación de servicios para el control de vectores en los diferentes equipamientos administrados por el IPES, en las plazas de mercado distritales así como la desinfección de los tanques de reserva de agua potable localizados en algunos proyectos comerciales y en las plazas de mercado distritales.

Balance Social:
Reconstrucción del Problema Social 
El IPES asume la función de administración directa de las Plazas de Mercado a partir de enero 1 de 2007, según lo dispuesto en el Acuerdo 257 del 30 de noviembre de 2006, dejando de pertenecer a  las alcaldías locales. Las plazas deben contribuir en el mejoramiento del abastecimiento, con el fin de nutrir a toda la población a precio justo.

En el sistema de abastecimiento de alimentos, se identifican tres fases que comprenden el consumo, la distribución y la oferta, siendo necesaria la intervención del Distrito. Se presenta el problema de acceso económico a productos agropecuarios para la ciudad, acentuado en las personas de bajos ingresos.

La población afectada corresponde a todas las personas habitantes de la ciudad, distribuidas en las veinte localidades en que se encuentra distribuida la capital. 

Instrumentos Operativos para la Solución del Problema
Para enfrentar la problemática de las plazas, se ha venido ejecutando el Proyecto 0431 - Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de mercado Distritales, con el fin de prestar el servicio de abastecimiento de alimentos a los ciudadanos de acuerdo con los criterios de la política de seguridad alimentaria: Disponibilidad, oportunidad y calidad de alimentos a precios justos.
Acorde con el proyecto y mediante la Resolución No. IPES-DG-157-07 de noviembre 23 de 2007, se ordena la apertura de la Licitación Pública IPES No. 10 de 2007, que tiene como objetivo “Realizar las adecuaciones, reparaciones locativas y mejoras en las plazas de mercado distritales, cuya administración corresponde al Instituto  para la Economía Social-IPES”. Comprende cinco plazas: Carlos E. Restrepo, Perseverancia, Veinte de Julio, Trinidad Galán y Fontibón.
Para solucionar las dificultades del Sistema Distrital de Plazas, se generan alternativas que permitan direccionar las políticas de intervención a cada una de las 19 plazas, con el fin de lograr que sean el vehículo idóneo en la implementación del programa de abastecimiento y seguridad alimentaria para la capital, en el marco del Plan Maestro de Abastecimiento de Alimentos de Bogotá.

El Sistema Distrital de Plazas de Mercado será un sistema eficiente que servirá de soporte logístico y plataforma básica, para el adecuado abastecimiento y comercialización de los alimentos de la canasta básica familiar; articulado con la Política Pública de Seguridad Alimentaria, a través del mejoramiento, modernización y desarrollo de su gestión comercial y empresarial, con miras al incremento de la productividad, competitividad, sostenibilidad y la reducción de ineficiencias en la cadena de alimentos. 

Para el cumplimiento de la misión, se ejecutarán las siguientes acciones:

· Administrar al 100 % las plazas de mercado en la totalidad de los componentes de: gobernabilidad, jurídico y financiero.

· Implementar al 100 por ciento, el plan tarifario que contribuya a la sostenibilidad económica del Sistema Distrital  de plazas de mercado. 

· Vincular comerciantes en los espacios comerciales disponibles de las plazas de mercado distritales.
· Desarrollar obras de modernización de infraestructura en las plazas de mercado de: Restrepo, Ferias, Quirigua, Fontibón, Veinte de julio y Los Luceros 

· Implementar planes de saneamiento básico en 14 plazas de mercado distritales, con lineamientos ambientales y sanitarios.
Resultados en la Transformación del Problema Social

En el Proyecto 0431 se observan las metas propuestas cuyos resultados serán visibles en las próximas vigencias debido a la responsabilidad recientemente asumida de administrar las 17 plazas.

En los años 2007 y 2008 el IPES recibió provisionalmente 17 plazas de las 19 plazas de mercado Distritales, las dos faltantes son: La Concordia, ubicada en la Localidad La Candelaria y Samper Mendoza de la Localidad Los Mártires, no recibidas por condiciones que dependen exclusivamente de las Alcaldías Locales. Se legalizó la entrega formal de 11 mediante la firma de convenios interadministrativos (La Perseverancia, Siete de Agosto, San Carlos, El Carmen, San Benito, Los Luceros, Kennedy, Restrepo, Santander, Galán y San Cristóbal). 

En cuanto al cumplimiento de la meta de implementar un Plan de Saneamiento Básico, con lineamientos ambientales y sanitarios, se mencionan las siguientes acciones:

Con acompañamiento del Jardín Botánico, se visitaron las plazas de mercado Luceros (Ciudad Bolívar), San Benito y San Carlos (Tunjuelito), con el objeto de formular una propuesta técnica y económica para el manejo de los residuos.

Se han incluido 5 plazas en las rutas selectivas de reciclaje según lo estipulado en el Decreto 312 de 2006 - Plan Maestro Integral de Residuos Sólidos. Los consorcios de aseo que operan con esta ruta son LIME con las plazas Carlos E. Restrepo, Veinte de Julio, Santander; CIUDAD LIMPIA con la plaza Kennedy y ASEO CAPITAL con Trinidad Galán. Se está a la espera de la respuesta oficial por parte del consorcio ATESA, para definir las rutas en las 3 plazas de su jurisdicción.

Salud Ocupacional y Seguridad Integral: se han venido realizando los panoramas de riesgo en cada una de las plazas, contando con el apoyo de los hospitales de cada localidad. Adicionalmente se organizaron capacitaciones sobre seguridad industrial y salud ocupacional, con la asesoría de la Aseguradora de Riesgos Profesionales del Seguro Social. 

Protección de los recursos de flora y fauna: Se firmó el "PACTO PARA LA PROTECCIÓN DE LOS RECURSOS DE LA FLORA Y FAUNA", en la plaza de mercado Carlos E. Restrepo. También se realizó el lanzamiento oficial del proyecto “Construcción de  módulos  de apoyo para fortalecer la estrategia desarrollada desde la Secretaría Distrital de Ambiente a través de la oficina de control de flora y fauna silvestre para el control al tráfico y comercialización de fauna silvestre en las plazas de mercado del Restrepo y Veinte de Julio”. 

Control de Vectores: a través de la suscripción de contratos con entidades especializadas en la erradicación de plagas, el IPES ha garantizado el control de  vectores en todas las plazas.
En relación al avance presentado en “Administrar al 100% los componentes de gobernabilidad, jurídico y financiero” se mencionan las siguientes situaciones:
Financiera y Contable: desde mayo de 2008 se generan las cuentas de cobro con código de barras, para que puedan realizar el pago en cualquiera de las sucursales del Banco Davivienda.

Deudas de servicios públicos: en diciembre de 2008 con autorización de la Secretaría Distrital de Hacienda, se efectúo el pago de la deuda histórica que presentaban las plazas con la empresa Aseo Capital. Se adelantó gestión con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá sin obtener resultados positivos, por cuanto la base de datos de dicha entidad presenta inconvenientes que impiden ofrecer información precisa sobre los estados de cuenta. 

Elaboración de acuerdos de pago: se ha realizado la firma de acuerdos de pago con los usuarios para el cobro de la cartera morosa, generada desde el momento que IPES asumió la administración de las plazas. Se hizo realidad en aplicación a lo establecido en la Resolución No. 120 de 2008 “Por medio de la cual se reglamentan  los acuerdos de pago para los vivanderos de las plazas de mercado  del Sistema Distrital de Plazas de Mercado de Bogotá, D.C.”  y la Resolución No. 155 de 2008, “Por medio de la cual se modifica la Resolución No. 120 de 2008”, la cual amplía lo establecido inicialmente, permitiendo a los usuarios suscribir acuerdos teniendo en cuenta sus posibilidades económicas de pago.

Efectos y/o impactos en el Problema Social
Ejecutado el proyecto, se busca la administración eficiente de las plazas y la operación logística para garantizar, disponer y ofrecer productos de la canasta básica familiar, respondiendo por cantidad y calidad de alimentos a precio justo para la población capitalina, mediante un eficiente aprovisionamiento y comercialización de los alimentos, en óptimas condiciones ambientales, sanitarias y operacionales.

En consecuencia el Sistema Distrital de Plazas de Mercado, será un sistema eficiente que servirá de soporte logístico y plataforma básica, para el adecuado abastecimiento y comercialización de alimentos, articulado con la Política Pública de Seguridad Alimentaria, a través del mejoramiento, modernización y desarrollo de su gestión comercial y empresarial, con miras al incremento de la productividad, competitividad, sostenibilidad y la reducción de ineficiencias en la cadena de distribución de alimentos, ocupando un liderazgo en la cadena de abastecimiento alimentario.
En al aspecto ambiental, el proyecto busca mejorar las condiciones sanitarias, garantizando un adecuado manejo de los residuos sólidos, mediante la implementación de los programas de saneamiento básico en cada una de las plazas.  
- Proyecto de Inversión No. 7081 “Organización y Regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público”.

En su fase inicial, buscando dar cobertura a su población sujeto de atención, el Fondo de Ventas Populares fijó el objetivo del proyecto en la creación y búsqueda de alternativas de reubicación, organización, capacitación y asesoría para la consecución de recursos financieros para los vendedores ambulantes y estacionarios.
Aunque en esta etapa se buscaron beneficios directos para cerca de 70.000 personas que ejercen ventas informales en el espacio público, la reforma exigió ampliar el alcance, constituyéndose como nueva población, la totalidad del sector informal y, operativamente, el IPES se trazó el objetivo de ejecutar: “acciones de ordenamiento y relocalización de actividades informales que se desarrollan en el espacio público” , mediante mecanismos y acciones concretas que logren la inclusión económica y social de la población como la Red Pública de Servicios al Usuario del Espacio Público –REDEP-, Zonas transitorias, Caseta Feria Popular, Ferias, Centro comercial cultural multiétnico, Zonas transitorias, asesorías a Mipymes e iniciativas productivas, las cuales ejecutan acciones especiales de desarrollo de las capacidades laborales y empresariales de los desplazados, reincorporados, jóvenes con riesgo de violencia e indígenas, entre otros.
El objetivo del proyecto consiste en ofrecer alternativas de relocalización comercial a la población sujeto de atención del IPES, que ejercen actividad económica en el espacio público.

Al iniciar la vigencia, el proyecto presentó un presupuesto disponible, en el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, por valor de $16.528 millones, de los cuales se obtuvo un presupuesto disponible al finalizar este Plan de Desarrollo, por valor de $4.654 millones, de los cuales se comprometieron $4.563.2 millones, que equivalen al 98.5% de ejecución presupuestal.   

Una vez efectuada la armonización presupuestal, este proyecto presentó en el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, una apropiación final de $8.932.9 millones, los cuales representan el 42% de la inversión directa, y al finalizar la vigencia presentó una ejecución presupuestal del 94.5%, que corresponde a un valor de $8.446.6 millones y giros por valor de $5.745.5 millones el 64,3%, quedando reservas presupuestales para la vigencia 2009, por valor de $2.701.0 millones.

El proyecto busca dar cobertura a la población sujeto de atención, a través de  alternativas de reubicación, organización, capacitación y asesoría para la consecución de recursos financieros para los vendedores ambulantes y estacionarios. Por lo tanto, el IPES se trazo el objetivo de ejecutar: “acciones de ordenamiento y relocalización de actividades informales que se desarrollan en el espacio público”, mediante mecanismos y acciones concretas que logren la inclusión económica y social de la población como:

· La Red Pública de Servicios al Usuario del Espacio Público –REDEP-, 

· Zonas transitorias

· Caseta Feria Popular

· Ferias

· Centro comercial cultural multiétnico

· Zonas transitorias

· Asesorías a Mipymes e iniciativas productivas, las cuales ejecutan acciones especiales de desarrollo de las capacidades laborales y empresariales de los desplazados, jóvenes con riesgo de violencia e indígenas, reincorporados, entre otros.

Según el Plan de Acción 2008, el proyecto inicialmente se centró en generar alternativas para las personas que ejercen su labor de ventas informales en el espacio público. Una vez efectuada la reforma administrativa, a través del Acuerdo 257 de 2006, cuando el Fondo de Ventas Populares se convirtió en el Instituto para la Economía Social, donde se le amplió su alcance y la cobertura a otro tipo de población como es el caso de personas desplazados, reincorporados, discapacitados, indígenas y jóvenes en riesgo de violencia.  

En el nuevo Plan de Desarrollo, “Bogotá Positiva”, en el objetivo Ciudad de Derechos, se incluyó un programa destinado a mejorar la generación de ingresos a través del desarrollo de las potencialidades de la población,  especialmente a la población de jóvenes y mujeres. El programa se denomina, alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables, con el objeto de desarrollar la restitución del derecho al trabajo en condiciones dignas para este tipo de población y que estén registradas en los niveles de SISBEN 1 y 2.

Por esta razón el proyecto 7081, Organización y Regulación de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio público, busca que los beneficiarios, a través de grupos asociativos, accedan con criterios de focalización de la inversión, a programas de formación en actividades comerciales y/o productivas para vincularlos a las redes de aprovechamiento económico y social que ofrece el Plan Maestro de Espacio Público (PMEP) mejorando sus niveles de ingreso a través de los programas que ejecuta el IPES para su inclusión económica .  

Dentro del objetivo Ciudad de Derechos, y el programa Alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables, el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva estableció como meta para este proyecto “Atender 21.000 personas con alternativas de aprovechamiento comercial, en el marco del Plan Maestro de Espacio Público”.
Para el 2008, se estableció la meta de beneficiar a 5.840 personas, a través de las siguientes metas: Apoyar la consolidación de alternativas comerciales con acciones de logística, administración, gastos de operación y gestión de los formatos comerciales, para lo cual el indicador señala que se atendieron 2228 personas, frente a un número de beneficiarios proyectado de 2440. Este número de beneficiarios relocalizados corresponde a los vendedores ubicados en los 29 proyectos comerciales que dispone el IPES. 

Para la meta de ofrecer alternativas comerciales a personas del sector informal en ferias temporales, se programaron 1760, cuyo cumplimiento de beneficiar a personas del sector informal se estableció en 1949.

En cuanto a la meta de brindar alternativas comerciales a vendedores informales, dentro del Plan Maestro de Espacio Público, que incluye las zonas de transición de aprovechamiento autorizado, los espacios análogos y REDEP, que reúne a los Quioscos y Puntos de Encuentro, se programaron 950 alternativas y se cumplió con 90 de ellas, 11 adjudicatarios en los puntos de encuentro y 79 de las ubicaciones mediante asignación de módulos de venta  en los quioscos.

La REDEP está constituida por una Red de Puntos de Venta localizados en zonas de aprovechamiento regulado, con el objetivo de que los vendedores informales organizados se conecten de manera directa con las empresas que hoy proveen los bienes en el espacio público, a través de una operación de distribución de mercancías y prestación de servicios, concesionada a un operador del sector privado. 
Por lo tanto, el IPES es el encargado de administrar el programa “Red de Prestación de Servicios a Usuarios del Espacio Público”  - REDEP, el cual tiene como uno de sus objetivos fundamentales a través del mobiliario urbano en el espacio público, proporcionar una alternativa comercial para desarrollar durante un periodo determinado un proceso de apoyo a vendedores informales, para que éstos adelanten un proceso de transición hacia la formalidad de su actividad económica.

Inicialmente se instalaron 308 módulos de venta  de la REDEP en las localidades de Santa Fe y Candelaria, por el Departamento Administrativo para la Defensoría del Espacio Público DADEP, fueron entregados al IPES mediante Convenio de Cooperación Interadministrativo No. 005 de 2007 para su administración. 

Igualmente, el Instituto de Desarrollo Urbano IDU en la Fase I Etapa 2, instaló 300 módulos de venta en las localidades de Antonio Nariño y Chapinero, realizando la entrega de los mismos la Instituto para la Economía Social IPES mediante el convenio interadministrativo de cooperación No. 017 de 2008.

Por consiguiente, el IPES dentro de sus políticas, tiene definido el proceso de ingreso de los vendedores informales a los módulos de venta de la Red de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público REDEP, para la puesta en marcha del programa, definiendo la focalización como una estrategia de la política pública, la cual fue aprobada en la mesa interinstitucional de espacio público en el 2007. 

Las etapas definidas en el proceso y avaladas por las Alcaldías Locales, los organismos de control como Personería y Veeduría y los Comités Locales de Vendedores Informales son las siguientes:
1. Etapa de identificación y convocatoria:
El proceso de identificación para la implementación de la primera fase de la REDEP, en las localidades de Santa Fe y Candelaria está establecido en la Resolución No. 098 de 2007 y ampliados los criterios de selección de la  población objetivo mediante la Resolución 125 de 2007, 

La población de vendedores informales focalizados para la Fase I Etapa 1 de la REDEP en las localidades de Santa Fe y Candelaria fue de 2.297 vendedores informales, los cuales fueron convocados en el 2007.  

La implementación de la Fase 1 Etapa 2 de la Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público – REDEP en la localidad de Chapinero, se definió en la Resolución No. 137 de 2008;  surtido el proceso de selección correspondiente a la primera convocatoria, aún se encontraban cupos disponibles; por lo tanto la Entidad consideró necesario ampliar los criterios de selección de la  población objetivo mediante la Resolución 198 de 2008, con el propósito de ofrecer nuevas oportunidades de inclusión en la REDEP. Finalmente, la Entidad decidió ampliar el criterio de identificación de los vendedores informales que se ubicarán en los puntos de venta de la REDEP el 5 de febrero de 2009, con la derogación de las Resoluciones No. 137 de 2008 y la Resolución 198 de 2008 mediante la Resolución 034 de 2009 con el fin de ampliar  la convocatoria de vendedores informales ajustándola a las nuevas realidades y necesidades observadas en el programa.

Por lo tanto, la población de vendedores informales focalizados para la Fase I Etapa 2 de la REDEP en la localidad de Chapinero fue de 1.803 vendedores informales convocados, de los cuales 142 se realizaron en la vigencia 2009. 

Finalmente, los criterios de selección de la  población objetivo de la Fase 1 Etapa 2 en la localidad de Antonio Nariño, se definió en la Resolución No. 136 de 2008 y ampliados mediante la Resolución 208 de 2008, con el propósito de ofrecer nuevas oportunidades de inclusión; surtido el proceso de selección correspondiente la Entidad consideró necesario ampliar los criterios de selección de la población objetivo, se derogaron estas dos resoluciones mediante la Resolución 033 de 2009 del 5 de febrero de 2009 con el fin de ampliar  la convocatoria de vendedores informales.

Zonas de Transición de Aprovechamiento Autorizado: fueron creadas mediante el Decreto 215 de 2005, artículo 19 del Plan Maestro de Espacio Público y reglamentadas por el Decreto Distrital 419 de 2006. Se definen como los espacios señalados por los Alcaldes locales para la realización de actividades comerciales por parte de las Asociaciones y Organizaciones de vendedores informales, de manera temporal, cuya determinación física en cada localidad tiene como fundamento el inventario adoptado por el Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, DADEP. 

Luego, es el DADEP, quien elabora los estudios técnicos en estas zonas de transición, teniendo en cuenta las propuestas de zonas susceptibles de utilizar presentadas por los vendedores de cada localidad. Finalmente, es la Alcaldía Local y el IPES quienes dan el concepto favorable para determinada zona de transición.

De acuerdo con la información suministrada por la Entidad, en la vigencia de 2008, se autorizaron Zonas de Transición en 6 localidades de la ciudad, las cuales ofrecieron 140 cupos para beneficiarios de este programa, de la siguiente manera:

CUADRO 12
NÚMERO DE BENEFICIARIOS DE ZONAS DE TRANSICIÓN 2008
	LOCALIDAD
	CUPOS DISPONIBLES
	BENEFICIARIOS
	FECHA DE INICIACIÓN

	Kennedy
	60
	32
	14/11/08

	Engativa
	11
	8
	02/07/08

	Teusaquillo
	14
	14
	01/12/08

	Suba
	15
	15
	07/03/08

	Suba
	10
	10
	07/03/08

	Los Mártires
	30
	15
	31/05/08

	TOTAL
	140
	94
	


               Fuente: Subdirección de Gestión y Redes Sociales – IPES
De acuerdo con lo anterior, el porcentaje de ocupación de las zonas de Transición en las 6 localidades de la ciudad donde se desarrollo este programa fue del 67%. 

Puntos de Encuentro: están representados en una red de servicios que articula el espacio público, los sistemas de movilidad y la estructura ecológica de la ciudad, el cual constituye un centro integrado de servicios y productos (Cicloparquederos, baños públicos, punto de información, punto de café, teléfonos públicos y taxis).
En la ciudad se localizan 4 Puntos de Encuentro, denominados, Las Aguas, Alcalá, Mundo Aventura y Tintal. El número de alternativas comerciales que ofrecieron estos espacios durante el periodo 2008 fue de 66, frente a 20 beneficiarios que legalizaron contrato de arrendamiento del módulo, como se muestra a continuación: 
CUADRO 13
NÚMERO DE BENEFICIARIOS PUNTOS DE ENCUENTRO 2008
	PUNTOS DE ENCUENTRO
	NRO. ALTERNATIVAS COMERCIALES
	NRO. DE PERSONAS QUE LEGALIZARON CONTRATO
	NÚMERO DE PERSONAS BENEFICIARIAS SORTEADAS

	Las Aguas
	12
	2
	12

	Alcalá
	18
	6
	18

	Mundo Aventura
	18
	8
	18

	Tintal
	18
	4
	18

	TOTAL
	66
	20
	


Fuente: Subdirección de Gestión y Redes Sociales - IPES

De acuerdo con lo anterior, el indicador de ocupación en los 4 puntos de Encuentro, donde se desarrollo este programa fue del 30.3%, denotando baja ocupación de estos espacios. Se debe señalar que el IPES recuperó por edicto 16 de estos módulos de venta. 

Ferias Temporales: Esta clase de programas se define como una alternativa de generación de ingresos para la comercialización a corto o mediano plazo promovida y desarrollada en fechas especiales y de temporada. Propende por el fortalecimiento productivo de las unidades de negocio en el mercado, facilitando su acceso a espacios públicos o privados susceptibles de uso temporal para el ejercicio regulado de una actividad económica y comercial.

De acuerdo con la información suministrada por la Entidad, en la vigencia de 2008, se autorizaron Zonas de Transición en 6 localidades de la ciudad, las cuales ofrecieron 140 cupos para beneficiarios de este programa, de la siguiente manera:
CUADRO 14
NÚMERO DE BENEFICIARIOS DE FERIAS TEMPORALES 2008
	LOCALIDAD
	CUPOS DISPONIBLES
	BENEFICIARIOS
	NRO. DE FERIAS REALIZADAS EN EL AÑO 2008

	Usaquen
	848
	848
	8

	Chapinero
	831
	831
	21

	Santa Fe
	1552
	1552
	17

	Puente ARANDA
	213
	213
	9

	Tunjuelito
	100
	100
	1

	Bosa
	100
	100
	1

	Kennedy
	32
	32
	1

	Fontibón
	270
	270
	5

	Engativa
	24
	24
	1

	Suba
	180
	180
	4

	Teusaquillo
	36
	36
	2

	Los Mártires
	40
	40
	1

	La Candelaria
	750
	750
	13

	Ciudad Bolívar
	20
	20
	1

	TOTAL
	4996
	4996
	86


Fuente: Subdirección de Gestión y Redes Sociales – IPES

De acuerdo con lo anterior, el IPES ofreció 4.996 alternativas comerciales en  espacios denominados Ferias Temporales en 14 localidades de la ciudad donde se desarrollo este programa. En total se autorizaron un total de 86 ferias temporales a lo largo del periodo 2008. 

Centros Comerciales Permanentes: se definen como alternativas de generación de ingresos para la comercialización desarrollada en espacio administrados por el IPES, que cuentan con características de infraestructura y de ubicación que hacen viable el ejercicio comercial y propende por el fortalecimiento productivo del as unidades de negocio en el mercado, facilitando el acceso a espacios para la comercialización de bienes o servicios.

En la ciudad, se encuentran distribuidos estos centros comerciales en 15 localidades, que durante la vigencia 2008, ofrecieron la siguiente cantidad de alternativas de trabajo en cada uno de ellos para los beneficiarios del programa:

CUADRO 15
NIVEL DE OCUPACIÓN PROYECTOS COMERCIALES - IPES
	PROYECTO COMERCIAL
	DIRECCIÓN
	MÓDULOS EXISTENTES
	MÓDULOS OCUPADOS
	MÓDULOS VACÍOS

	Plazoleta Comercial Flores Calle 200
	Av. 13 Nro. 198 – 52
	53
	46
	7

	CFP Rotonda Chapinero
	Avda. Caracas No. 50 – 60
	35
	24
	11

	Parque de las Flores Calle 68
	Avda. Caracas Calle 68
	44
	44
	0

	Centro Comercial Minicentro
	Cra. 13 Calle 61
	28
	4
	24

	Centro Comercial y Cultural Veracruz
	Calle 17 No. 4 – 65
	57
	42
	15

	CFP Rotonda Santa Fe
	Cra. 7 No. 26 – 88
	21
	20
	1

	Manzana 22 – San Victorino
	Calle 10 Carrera 12
	235
	235
	0

	Mercado Artesanal y Cachivaches Eje Ambiental
	Carrera 3 – Eje Ambiental
	437
	437
	0

	Galería Artesanal Avenida 19
	
	21
	17
	4

	Pasaje de Comidas 20 de Julio
	Calle 26 sur No. 6 – 27
	37
	27
	10

	CFP Usme
	Avda 1 No. 73C – 36 sur
	62
	38
	24

	CFP Colsubsidio
	Cra. 80 No. 37 – 00 sur
	132
	132
	0

	CFP Ley
	Calle 35 No. 75B -58 Sur
	72
	72
	0

	Centro Comercial Punto 99
	Carrera 99 No. 26 – 33
	97
	19
	0

	CFP Quirigua
	Calle 81 No. 92 – 53
	51
	21
	30

	CFP Rotonda Barrios Unidos
	Calle 72 No. 56 – 75
	12
	6
	6

	CFP 7 de Agosto
	Carrera 25 No. 66 – 65
	14
	7
	7

	Centro Cultural y Comercial Galerías Plaza
	Carrera 27 No. 52 – 41
	30
	6
	24

	Punto Comercial Calle 53
	Calle 53 no. 19 – 19
	16
	16
	0

	Galería Comercial Plaza España
	Cra. 19 No. 10 - 25
	354
	354
	0

	CFP Cachivaches
	Carrera 17 No. 14 – 23
	61
	47
	14

	Galería de las Flores Calle 26
	Avda. Caracas – Calle 26
	32
	28
	4

	Supermercado La Esperanza
	Calle 19 No. 22 - 20
	27
	26
	1

	Gran Centro Comercial Calle 13
	Calle 13 No. 19ª - 09
	90
	90
	0

	Plazoleta de Comidas del Restrepo
	Cra. 17 No. No. 18 – 12 
	10
	10
	0

	Restaurante popular Cuatro Vientos
	Carrera 26 No. 19 – 26
	12
	11
	1

	Pasaje Cultural y Comercial Centenario
	Diagonal 19 sur No. 20 - 66
	218
	158
	60

	CFP Carrera 38 - BIBLOS
	Carrera 38 no. 10ª – 21
	430
	133
	297

	CFP Rotonda La Candelaria
	Calle 12 No. 6 – 56
	18
	10
	8

	Plaza Comercial y Artesanal Furatena
	Calle 14 No. 8 – 63
	114
	80
	34

	Mercado Marco Fidel Suárez
	Transversal 16ª  No. 45 – 26 sur 
	24
	18
	6

	Pasaje Comercial Santa lucía
	Avda. Caracas nro. 44 – 21 sur
	17
	16
	1

	TOTAL
	
	2861
	2194
	589


Fuente: Subdirección de Gestión y Redes Sociales

El IPES ofreció en el año 2008, un total de 2.861 alternativas de trabajo en los anteriores centros comerciales, de los cuales se ocuparon un total de 2.194 módulos, para un porcentaje de ocupación del 76.8 %.

Sin embargo, es de señalar que establecimientos como el de Caseta Feria Popular de la Carrera 38, de los 430 módulos existentes, solamente se ocuparon en promedio 120, es así como la administración ha tenido que ocupar este espacio como depósito de las carpas de las Ferias Temporales y el archivo documental de la Entidad. 

Balance Social:
Para el Proyecto 7081, Organización y Regulación de Actividades Comerciales informales desarrolladas en el espacio público, el problema básico a resolver son las actividades del sector informal y que para el caso de la ciudad trae como consecuencia la indebida ocupación del espacio público, así como el tipo de población vinculada a esta actividad, es lo que se denomina de alto grado de vulnerabilidad y el IPES a través de sus diversos programas busca vincularlos a actividades económicas formales vinculándolos en actividades económicas y sociales, a través del acompañamiento y asesoría que ofrece el IPES, por medio de estrategias como, el fortalecimiento de mercados ya establecidos, a través de formas de financiamiento y apertura de mercados que coadyuven en dar soluciones al problema del desempleo y garantizando a este segmento de la población un nivel de ingresos razonable para su sostenibilidad y la de sus familias.       

El IPES dentro de sus estrategias para dar solución a este complejo problema ofrece alternativas de reubicación de vendedores informales y para tal fin, ha dispuesto de programas tales como Centros Comerciales, Ferias Temporales, Zonas transitorias de Aprovechamiento Regulado, y las Redes de Servicios a los Usuarios, REDEP, que comprende los Puntos de Encuentro y Módulos de Venta o quioscos. Con los programas mencionados anteriormente, la Entidad ofrece una alternativa parcial o progresiva a esta problemática y además se les ofrece a las personas allí vinculadas acompañamiento y asesoría para que mejoren sus niveles de asociación y capacidad comercial.

El IPES para darle continuidad a estos programas asume los gastos de operación de estos Centros Comerciales tales como el costo del mantenimiento, el pago de la vigilancia privada y pago de los servicios públicos y le asigna obligaciones a los usuarios de estos espacios tales como, una cuota de arrendamiento, que tiene más un carácter de simbólica, por su bajo costo, el buen uso del espacio físico, no cederlo a otra persona, tenerlo en operación continuamente, la clase de mercancía que se ofrece allí debe ser la acordada con la Entidad y solo se puede variar previo acuerdo con la Entidad, así como el cumplimiento del reglamento interno de funcionamiento del que disponen algunos centros comerciales.   
Sin embargo, es preciso señalar, pese a lo que muestran las cifras de ocupación suministrada por la Entidad, en varios lugares de estos, el promedio de asistencia es bajo, no obstante los esfuerzos que realiza la Entidad en cuanto a capacitación y concientización entre las personas vinculadas a este programa para que no vuelvan incurrir en la práctica de la informalidad en el espacio público, así como lo que se invierte en eventos de carácter publicitario y comercial.

Es evidente, como se observa en la Caseta Feria Popular de la 38, donde se tiene capacidad para atender a 320 personas, solamente la ocupan en promedio 120 vendedores. Igual sucede con el Centro Comercial Galerías Plaza, que tiene un cupo para atender a 30 personas solamente hacen uso de este espacio 4 personas permanentemente.  Así mismo, en el centro Comercial Minicentro de 28 módulos existentes, solamente hay 4 módulos ocupados.

De acuerdo con lo establecido en el Plan de Acción, la meta de apoyar la consolidación de alternativas comerciales con acciones de logística, administración y gestión de formatos comerciales, proyectaba beneficiar a 2440 personas, al finalizar la vigencia se alcanzó un número real de 2.194 personas, de acuerdo con la información suministrada por la Entidad, por lo tanto el cumplimiento de meta fue del 90%.  

Luego el IPES, necesitará consolidar sus políticas de reubicación de vendedores informales, si quiere dar cumplimiento a la meta del Plan de Desarrollo 2008 – 2012, consistente en atender “21.000 personas con alternativas de aprovechamiento comercial en el marco del Plan Maestro de Espacio Público”.
3.4 EVALUACIÓN DE LOS ESTADOS CONTABLES
El alcance de la evaluación cubrió la revisión selectiva de las cuentas, presentación y clasificación en los estados contables a diciembre 31 de 2008 presentados por el Instituto para la Economía Social, IPES. Se efectuaron pruebas de cumplimiento, analíticas y sustantivas, revisión de libros principales y auxiliares, así como cruces de información entre dependencias con el fin de verificar si la administración está dando cumplimiento a la normatividad contable, fiscal y tributaria vigente y de igual manera, obtener evidencia sobre la razonabilidad de las cifras. 

3.4.1  Activo

El Activo del Instituto para la Economía Social, IPES a diciembre 31 de 2008, arroja un saldo de $52.379.9 millones, el cual comparado con la vigencia anterior presenta un aumento del 24,77% equivalente a $46.967.7 millones. Está conformado de la siguiente manera:

CUADRO 16 
ACTIVO

                                                                                                         En millones de pesos 

	CODIGO
	NOMBRE CUENTA
	SALDO

	1100
	EFECTIVO
	9.510.0

	1400
	DEUDORES
	10.642.5

	1500
	INVENTARIOS
	975.6

	1600
	PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
	25.775.5

	1900
	OTROS ACTIVOS
	5.476.3


Fuente: Estados contables IPES a diciembre de 2008

El Efectivo corresponde al 18,16%, los Deudores al 20,32%, los Inventarios al 1,86%, la Propiedad Planta y Equipo al 49,21% y los Otros Activos al 10,45% del total del Activo.

El comportamiento respecto a la vigencia anterior, fue el siguiente: Efectivo con una variación negativa del 16,46%, $11.383.2 millones, Deudores con una variación positiva del 82,77%, $5.822.9 millones, los Inventarios no reflejan  variación, la Propiedad Planta y Equipo presentó un incremento de $2.325.5 millones, equivalente al 9,92% y los Otros Activos un incremento de $140.3 millones, es decir del 2,63%.  

La disminución del Efectivo se refleja principalmente en los fondos disponibles depositados en las diferentes instituciones financieras-cuentas de ahorro, los cuales a diciembre de 2008 arrojaron un saldo de $9.096.1 millones, mientras que en la vigencia 2007 representaron $10.613.1 millones.

El incremento de los Deudores en la vigencia 2008 obedece principalmente al comportamiento de la cuenta Avances y Anticipos Entregados, puesto que esta subcuenta presentó un aumento significativo de $4.797.2 millones en relación con el año anterior como resultado de la dinámica de los Anticipos sobre Convenios y Acuerdos.

La Propiedad Planta y Equipo presenta una variación positiva en relación con el año anterior originada en la adquisición de casetas y campamentos, valores registrados en la cuenta Edificaciones por $7.452.1 millones. 

En el grupo de Otros Activos se registra la cuenta Cargos Diferidos, la cual a diciembre de 2008 arroja un saldo de $380.3 millones, mostrando un incremento del 28.71% comparativamente con la vigencia anterior, como consecuencia de la adquisición de materiales y suministros.   

3.4.1.1   (1100)  Efectivo

A diciembre 31 de 2008 esta cuenta arroja un saldo de $9.510.0 millones, siendo la más representativa Depósitos en Instituciones Financieras con un saldo de $9.504.8 millones, es decir el 99.95% del Efectivo, correspondiéndole el 95,70% a cuentas de ahorro en los bancos Davivienda, BBVA y Bancolombia y el porcentaje restante, 4.3% a las cuentas corrientes.

3.4.1.1.1 Hallazgo Administrativo

Los informes sobre Recursos de Tesorería y Disponibilidad de Fondos correspondientes a la vigencia 2008, no fueron reportados por el Instituto en el  Sistema de Vigilancia de Control Fiscal, SIVICOF, a la Contraloría de Bogotá.

Incumplimiento de lo establecido en la Resolución Reglamentaria 001 del 26 de enero de 2007, Anexo A, Título II, Capítulo I, expedida por la Contraloría de Bogotá, así como en el artículo 2 de la Ley 87 de 1993. 
Dicha situación es ocasionada por deficiencias en los mecanismos de control interno, impidiendo la verificación de la consistencia de los registros de los bancos e instituciones financieras con la información que debe ser remitida en la cuenta para efectos de evaluación.  

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.1.2  (1400)  Deudores

Esta cuenta a diciembre 31 de 2008 presenta un saldo de $10.642.5 millones, conformada de la siguiente manera:

CUADRO 17
DEUDORES

                                                                                                         En millones de pesos 

	CODIGO
	NOMBRE CUENTA
	SALDO

	1406
	VENTA DE BIENES
	16.7

	1420
	AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS
	7.063.3

	1424
	RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION
	3.024.2

	1470
	OTROS DEUDORES
	833.2

	1480
	PROVISION PARA DEUDORES
	( 294.9)


Fuente: Estados contables IPES a diciembre de 2008
La subcuenta Venta de Bienes representa el 0,16% de los Deudores, los Avances y Anticipos Entregados el 66,37%, los Recursos Entregados en Administración representan el 28,42%, los Otros Deudores el 7,83% y la Provisión para Deudores el -2,77%. 

Se revisaron y analizaron las subcuentas 1420- Avances y Anticipos Entregados por valor de $7.063.3 millones y 1424- Recursos Entregados en Administración por valor de $3.024.2 millones, que representan el 94,79% de los Deudores, las cuales reflejan principalmente los valores de los derechos a favor de la entidad originados en anticipos entregados con el fin de realizar construcciones y mejoras a los bienes a través de contratos de obra pública;  así como los recursos entregados a la Fiduciaria Bogotá relacionados con el proyecto centro comercial y popular San Victorino para la estructuración de un espacio análogo privado destinado a la ubicación de vendedores informales.

Los Avances y Anticipos Entregados están conformados por los Anticipos sobre Convenios y Acuerdos  en donde se registran los valores correspondientes al convenio 041 de 2007  y los Anticipos para la Adquisición de Bienes y Servicios por $ 6.688.4 y $ 374.9 millones, respectivamente. 

En la cuenta 142003-Anticipos sobre Convenios y Acuerdos se registran los siguientes terceros, por $ 6.688.4 millones:

Según el libro auxiliar a diciembre de 2008 arroja un saldo de $ 1.825.859.102  con ocasión del convenio 041 del 22 de diciembre de 2006 celebrado entre el Fondo de Ventas Populares, hoy IPES y el Instituto de Desarrollo Urbano, IDU por valor de $2.000.000.000, con un plazo de ejecución de dos (2) años contados a partir de la suscripción del acta de inicio (Marzo 23 de 2007), finalización (Marzo 22 de 2009). 

Se suscribe Convenio Interadministrativo de Cofinanciación No. 209 de 2006 entre el Fondo de Ventas Populares y el FDL de San Cristóbal con el objeto de comprar el inmueble de la carrera 31 Sur con 5 para la construcción del Recinto Ferial. Con certificados de registros presupuestales Nos. 970 y 971 del 26 de diciembre de 2006 por $600.0  y $1.400.0 millones, respectivamente.  Se le transfieren al IDU $1.825.8 millones, en el mes de diciembre de 2007, quedando pendientes $ 174.1 que corresponden al contrato de interventoría 132 de 2005 entre el IDU e Ingetec, S.A., por $32.3 y el contrato de consultoría 129 de 2005 entre el IDU y el Consorcio Troncal 10 por $ 141.9 millones por concepto de estudios y diseños.  El 21 de junio de 2007 se firmó adicional 5 al contrato de consultoría 129 de 2005 y el 29 de junio de 2007 se firmó adicional 5 al contrato de interventoría 132 de 2005.  

Mediante el convenio administrativo 019 del 20 de noviembre de 2008 celebrado entre el IPES, el IDU, el FDL de San Cristóbal y la Empresa de Transporte del Tercer Milenio, Transmilenio S.A. con el objeto de aunar esfuerzos y recursos físicos y administrativos y económicos para la construcción de un Recinto Ferial ubicado en la localidad de San Cristóbal como un proyecto integral al Patio-Portal Sur Oriental del Sistema Transmilenio el IPES aporta $ 4.862.5 millones, los cuales se registran en diciembre 18 de 2008.   

Una vez revisada la cuenta se evidenció que se ésta, se registra de acuerdo con los documentos soportes, siendo consistente con los saldos reflejados en los libros de contabilidad.

En la cuenta 142012-Anticipos para la Adquisición de Bienes y Servicios se registran los siguientes terceros, por $ 374.9 millones: Civiltec Ingenieros Ltda. $ 56.751.933, Sunware Ltda. $ 129.630.000,  Instituto Desarrollo Urbano IDU $ 131.760.000, La Vialidad Ltda. $ 56.751.933 y Luz Eugenia Velásquez $ 39.833 millones.

3.4.1.2.1  Hallazgo Administrativo

La firma Sunware Ltda., refleja a diciembre 31 de 2008 un saldo por $ 129.6 millones, correspondiente a pagos efectuados con ocasión del contrato de compra venta 307 de 2006 a través de órdenes de pago Nos. 244 y 2457 del 14 de febrero y 16 de agosto de 2008, respectivamente, por $64.8 millones cada una, subvaluándose la cuenta en $21.6 millones por el valor correspondiente al tercer pago, $21.6 millones, realizado el 30 de abril del mismo año, con la orden No. 7709.

Lo anterior en contravención de lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Situación ocasionada por deficiencias en los mecanismos de control y evaluación.

Subvaluación de la cuenta afectando la razonabilidad de la cifra presentada en los estados contables.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.1.2.2 Hallazgo Administrativo

El Instituto Desarrollo Urbano, IDU presenta un saldo a diciembre 31 de 2008 por $131.8 millones  (contrato de compraventa suscrito el 22 de diciembre de 2006 entre el IDU y el Fondo de Ventas Populares, FVP, hoy IPES, con ocasión del Convenio Interadministrativo de Cofinanciación No. 286 del 30 de noviembre de 2006 entre el FVP y el Fondo de Desarrollo Local de Teusaquillo,  cuyo objeto consistía en “Aunar esfuerzos y recursos técnicos, físicos, administrativos y económicos para ofrecer una alternativa de solución a vendedores ambulantes o estacionarios, que ocupan el espacio público de la localidad de Teusaquillo, con el fin de reubicarlos, mediante la compra de uno o varios inmuebles y la adecuación del mismo o los mismos”).  A través del contrato de promesa de compra venta No. 312 suscrito entre el IDU y el FVP, el primero le vende al segundo el derecho de dominio, la propiedad y la posesión que tiene y ejerce sobre dos zonas de terreno que se encuentran ubicadas en la Avenida Calle 53 No. 19-19 y en la Carrera 19 No. 52ª31.  El valor del contrato, es decir el precio total y único de las zonas de terreno prometidas en venta es la suma de $ 131.8 millones y la forma de pago se acuerda en un sólo contado, a la firma del contrato de promesa de compra venta. Dicho pago se llevó a cabo en el mes de diciembre de 2006, como anticipo, sin que al cierre de la vigencia, se realizara la aplicación del mismo, sobrevaluando la cuenta en dicho valor.

Incumplimiento de lo establecido en el literal d) del artículo 2 y el literal j) del artículo 4 de la Ley 87 de 1993.

Deficiencias en la evaluación y seguimiento de la gestión organizacional, así como en los mecanismos de verificación y control.

Sobrevaluación de la cuenta afectando la razonabilidad de la cifra.    

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

La subcuenta 1424- Recursos Entregados en Administración por valor de $3.024.2 millones, representa los dineros entregados a la Fiduciaria Bogotá relacionados con el proyecto centro comercial y popular San Victorino para la estructuración de un espacio análogo privado destinado a la ubicación de vendedores informales, la cual se encuentra registrada de acuerdo con los documentos soportes.
3.4.1.2.3 Hallazgo Administrativo

De acuerdo con la información suministrada por la dependencia Cartera Sistema Distrital de Plazas de Mercado, se evidencia que a 31 de diciembre de 2008, no se registra en los estados contables la cartera por concepto de arrendamientos de las plazas de mercado por $1.601.2 millones, subestimando el reglón 147006 en dicho valor, afectando su correlativa en el ingreso. Adicionalmente el total del recaudo 2008 fue de $3.285.0 millones y la subcuenta 480817 refleja $ .2.535.9, determinándose un menor valor registrado  de $ 749.9 millones. Es de aclarar que la cartera por concepto de arrendamientos plazas de mercado tampoco se incluyó en las cuentas de orden para efectos de su respectivo control

Lo anterior en contravención de lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Deficiencias en la comunicación entre dependencias y/o en la gestión financiera tendiente a `presentar cifras ajustadas a la realidad.

Se afecta la razonabilidad de la cifra presentada en los estados contables.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.1.3  (1600) Propiedad Planta y Equipo

A diciembre 31 de 2008 arroja un saldo de $ 25.775.5 millones, conformada así:
CUADRO 18
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

                                                                                                         En millones de pesos 

	CODIGO
	NOMBRE CUENTA
	SALDO

	1605
	TERRENOS
	85.6

	1635
	BIENES MUEBLES EN BODEGA
	321.0

	1640
	EDIFICACIONES
	18.282.6

	1655
	MAQUINARIA Y EQUIPO
	33.5

	1665
	MUEBLES ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
	1.580.1

	1670
	EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y COMPUTO
	1.273.8

	1675
	EQUIPO DE TRANSPORTE TRACCION Y ELEVACION
	131.1

	1680
	EQUIPOS DE COMEDOR COCINA DESPENSA HOTELERIA
	5.7

	1682
	PROPIEDADES DE INVERSION
	13..217.0

	1685
	DEPRECIACION ACUMULADA
	(2.818.5)

	1695
	PROVISIONES PARA PROTECCION DE PROPIEDADES
	(6.015.5)


Fuente: Estados contables IPES a diciembre de 2008

Las Edificaciones constituyen la cuenta más representativa de este grupo y reflejan al cierre de la vigencia un saldo de $18.282.6 millones;  teniendo la mayor participación la subcuenta casetas y campamentos, por $7.452.1 millones, los cuales se encuentran registrados con base en los documentos soportes. 

Se presentó el correspondiente inventario físico valorizado a diciembre 31 de 2008, en cumplimiento de lo establecido en la Resolución 001 del 20 de septiembre de 2002, expedida por la Secretaría Distrital de Hacienda.  Se aplica el método de línea recta para calcular el valor de la depreciación.

El comité de inventarios se reunió el 22 de septiembre y el 23 de diciembre de 2008, con el fin de someter a su consideración, la baja de bienes obsoletos por ser inservibles con destino al IDIPRON, así como la reclasificación de bienes devolutivos de propiedad, planta y equipo al grupo de consumo y la determinación de parámetros de reclasificaciones de tipo contable y administrativo.      

La entidad cuenta con la póliza de manejo global para entidades oficiales No. 72100000477, expedida por la aseguradora QBE Seguros S.A., vigente hasta el 15 de mayo de 2010.

3.4.1.3.1 Hallazgo Administrativo

Al cierre de la vigencia 2008, se estableció una diferencia de $457.0 millones entre los registros contables y el reporte de almacén de la cuenta Edificaciones, presentándose una sobrevaluación en la cifra, dado que Contabilidad registra $18.282.6 millones y el Almacén $17.825.6 millones.
Lo anterior en contravención de lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Falta de oportunidad en las conciliaciones periódicas, posibles deficiencias en la comunicación entre dependencias y/o fallas en los sistemas de información.

Se afecta la razonabilidad de la cifra presentada en los estados contables.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.1.4. (1910)  Cargos Diferidos

3.4.1.4.1 Hallazgo Administrativo

A diciembre 31 de 2008 los Materiales y Suministros arrojan un saldo de $359.5 millones, los cuales no guardan concordancia con los registros del almacén, presentándose una sobrevaluación en la cuenta de $1.9 millones. 

Lo anterior en contravención de lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Falta de oportunidad en las conciliaciones periódicas, posibles deficiencias en la comunicación entre dependencias y/o fallas en los sistemas de información.

Sobrevaluación de la cuenta que afecta la razonabilidad de la cifra presentada en los estados contables.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.2 PASIVO

El Pasivo del Instituto para la Economía Social a diciembre 31 de 2008, arroja un saldo de $ 1.322.8 millones, conformado de la siguiente manera, el cual comparado con la vigencia anterior presenta una disminución del 86,91%, equivalente a $10.078.2 millones.
CUADRO 19
PASIVO

                                                                                                        En millones de pesos 

	CODIGO
	NOMBRE CUENTA
	SALDO

	2400
	CUENTAS POR PAGAR
	1.312.9

	2500
	OBLIGACIONES LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL
	0,0

	2700
	PASIVOS ESTIMADOS
	0,0

	2900
	OTROS PASIVOS
	9.8


Fuente: Estados contables IPES  a diciembre de 2008

Las Cuentas Por Pagar corresponden al 99,26% y Otros Pasivos al 0,74% del Pasivo Total.

En relación con los valores auditados, se seleccionaron las siguientes cuentas;    Cuentas por Pagar, representada por la subcuenta Avances y Anticipos Recibidos, Provisión para Obligaciones Contingentes, y Otros Pasivos representando el 42,91% del total del Pasivo.  

En las Cuentas de Orden se evaluaron: Acreedoras-Litigios o Demandas.    

3.4.2.1. (2450) Avances y Anticipos Recibidos

Esta cuenta representa los anticipos sobre ventas de bienes y servicios por $ 557.8 millones, conformada por los anticipos recibidos por los vendedores ambulantes para la compra de los bienes de Caravana, Minicentro y Capuchina, que a la fecha no han sido escriturados. Una vez revisada y analizada la cuenta se evidenció el registro con sus documentos soportes.

3.4.2.2  (2710) Provisión Para Obligaciones Contingentes

3.4.2.2.1 Hallazgo Administrativo

Los estados contables a diciembre 31 de 2008 no presentan saldo de provisiones para litigios y demandas en contra de la entidad, lo que ocasiona incertidumbre en relación con la veracidad de la cifra, dado que se determinaron diferencias entre el reporte SIPROJ, documento base de registro contable y la información suministrada por la Oficina Jurídica del IPES. 

Lo anterior en contravención de lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Fallas en la comunicación oportuna y conciliación entre dependencias.

Incertidumbre acerca de la razonabilidad del saldo, afectando los Pasivos Estimados y su correlativa del gasto.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.2.3  (91)  Cuentas de Orden Acreedoras

Del análisis realizado a las Responsabilidades Contingentes que presenta el Instituto para la Economía Social, IPES, al cierre de la vigencia 2008, las cuales afectan el saldo en cuentas de Balance, Estado de Resultados y Cuentas de Orden, tales como Provisión para Contingencias, Gastos Provisión para Contingencias y Responsabilidades Contingentes, entre otras, se establecieron las siguientes situaciones:

Se analizaron las cuentas 9120, 9905, 9390 y 9915 que reflejan los valores de las pretensiones y valoraciones dentro de los diferentes procesos que adelanta la entidad, cuyo registro se realiza con base en la información de procesos judiciales SIPROJ, administrado por la Secretaría General de la Alcaldía Mayor.

3.4.2.3.1 Hallazgo Administrativo

A diciembre 31 de 2008 los estados contables presentan en la cuenta 9120 un saldo de $769.1, estableciéndose una sobrevaluación por valor de $647.0 millones, en relación con la información suministrada por en el SIPROJ. En la cuenta 9390 se registra un saldo por $1.924.332 millones que al cotejarlo con el sistema administrado por la Alcaldía de Bogotá, arroja una diferencia de $1.437.2 millones, sobreestimando la cuenta en dicho valor. Adicionalmente, se determinaron diferencias en cuanto a cantidad de procesos entre la información suministrada por la Oficina Jurídica del Instituto, a través de los abogados externos y el reporte en el SIVICOF, aspectos que en términos generales genera incertidumbre acerca de la razonabilidad de las cifras.

Se contraviene lo establecido en los numerales 2.7 y 2.8 del Régimen de Contabilidad Pública, adoptado mediante Resolución 222 de 2006, así como el literal e) del artículo 2 y el literal e) del artículo 3 de la Ley 87 de 1993.

Situación ocasionada por deficiencias en la conciliación entre dependencias y posibles fallas en la base de datos del SIPROJ, que requieren de los ajustes pertinentes.

Se afecta la razonabilidad de la cifra presentada en las cuentas de orden acreedoras, así como en las cuentas en donde se registran tales procesos. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.3.  Evaluación Sistema de Control Interno Contable

El Instituto para la Economía Social, IPES, presentó el informe del sistema de Control Interno Contable de la vigencia 2008, en cumplimiento de la Resolución 357 del 23 de julio de 2008 mediante la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del informe anual de evaluación, se deroga la Resolución 34 del 31 de enero de 2008 y se deja sin vigencia el Instructivo 04 del mismo año, normas expedidas por la Contaduría General de la Nación. 
Ambiente de Control Interno Contable

Con base en la estructura actualizada del Instituto como establecimiento público del orden distrital con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, adscrito a la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, para realizar su gestión financiera y contable cuenta con la Subdirección Administrativa y Financiera, encargada de coordinar el proceso, a través de la ejecución de procedimientos por parte de las dependencias de Presupuesto, Contabilidad, Tesorería, Recursos Físicos, Talento Humano y Gestión Documental, estableciéndose que los servidores públicos conocen los acuerdos, compromisos o protocolos éticos, los cuales se han socializado a través de reuniones, cartillas, código de ética, página web, carteleras y el concurso “Preguntando Ando”, entre otros.  Adicionalmente, se evidencia el fortalecimiento de la cultura del diálogo y de las medidas de control como parte de la implementación del autocontrol.  La autoevaluación de la gestión se lleva a cabo con base en las directrices definidas por la Oficina Asesora de Planeación.    

Estado de la Operacionalización de los Elementos

Las políticas contables seguidas por la entidad son las determinadas por la Contaduría General de la Nación, las cuales incluyen las diferentes normas, principios, procedimientos, resoluciones, circulares externas y demás lineamientos, así como las directrices e instrucciones complementarias emitidas por la Dirección Distrital de Contabilidad.

El Instituto cuenta con planes y programas contenidos en el plan estratégico adoptado mediante Resolución 111 de 2008 y desarrollado en el plan operativo contable, en lo que a las dependencias involucradas en el proceso contable se refiere, con la respectiva distribución de funciones y responsabilidades por área, que permiten flujos de información de los procesos proveedores al de contabilidad, reflejados en el desarrollo de sus actividades propias y en la preparación y verificación de los reportes contables, así como en el seguimiento de los informes que se rinden a la Contraloría Distrital.  Se consulta con entes de control sobre actualizaciones, normas y procedimientos para la presentación de informes financieros y presupuestales.

El plan anual de compras 2008 facilitó la previsión de los requerimientos para el accionar institucional basado en sus necesidades reales.  El cumplimiento de las políticas sobre los procesos de contratación de adquisición de bienes y servicios hace parte del resultado de la evaluación que realiza la Contraloría de Bogotá a dicho componente de articulación.
Existencia de procesos y procedimientos de la gestión financiera

En la vigencia 2008 se definieron, caracterizaron y documentaron los procesos y procedimientos exigidos por la NTCGP 1000:2004, así como los necesarios para el desarrollo de las actividades del Instituto, siendo adoptados mediante Resolución DG-178-2008.

3.4.3.1 Hallazgo Administrativo 

Una vez revisados los libros de contabilidad, tanto principales como auxiliares se evidenció que los principales fueron registrados mediante la elaboración de las correspondientes actas de apertura, como requisito indispensable para iniciar válidamente el proceso de contabilización de las operaciones.  Sin embargo, no fueron preenumerados, sin tenerse en cuenta que sólo podrá registrarse un nuevo libro cuando al anterior le queden pocos folios por usar  o deba ser sustituido por causa de fuerza mayor.

Incumpliendo con lo establecido en el numeral 2.9.2.3-345. y 346. del Plan General de Contabilidad Pública en concordancia con la Circular Externa No.010 del 31 de octubre de 1996, expedida por la Contaduría General de la Nación.  

Debilidades en los controles y en los mecanismos de seguimiento y evaluación. 

Traen como consecuencia el no aplicar la normatividad vigente, lo cual afecta la gestión y resultados de la Entidad. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.3.3  Hallazgo Administrativo 

Las notas a los estados contables de carácter específico presentadas a diciembre 31 de 2008 que hacen parte integral de los mismos, no revelan la información adicional necesaria que ha afectado la situación financiera de la entidad ni la desagregación de valores contables.

Incumplimiento de lo estipulado en el numeral 2.9.3.1.5 del Plan General de Contabilidad Pública.  

Dicha situación es ocasionada por deficiencias en los mecanismos de control y seguimiento.

Trae como consecuencia dificultad para la identificación de particularidades sobre el manejo de la información contable, así como la inaplicabilidad de la normatividad vigente.    

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.
Durante el año 2008 se realizaron talleres para el levantamiento de los mapas de riesgos por proceso y mediante la Resolución 075-2008 se adoptó la Política de Administración de Riesgos y el Mapa de Riesgos al interior de la entidad.  El Area Financiera cuenta con el plan de manejo de riesgos a ser asesorado, revisado y monitoreado por la Oficina de Control Interno.

El reconocimiento de los hechos financieros, económicos y sociales se realiza por causación en el momento en que se tienen los documentos soporte. Para la ejecución presupuestal se utiliza la base de caja en la ejecución de ingresos y el  compromiso de los gastos.

El IPES celebró el contrato 307 de diciembre de 2006 con la firma Sunware Ltda., para la adquisición de una licencia corporativa de un software de aplicación integral para los procesos estratégicos y de apoyo de la entidad, de tal manera que la información administrativa y financiera pueda ser consultada en tiempo real.  A través de la Resolución No. 114-07 se adopta para la entidad el sistema de información administrativa y financiera a partir del 1 de julio de 2007.  La información financiera que se venía produciendo hasta el 30 de junio de 2007, en los antiguos procedimientos de información fue migrada al nuevo sistema de información en los módulos de contabilidad, presupuesto, almacén e inventarios y tesorería, teniendo en cuenta que el antiguo recurso, NOVASOFT, es obsoleto.  

De conformidad con lo señalado en la Resolución 001 del 20 de septiembre de 2001 expedida por la Secretaría de Hacienda, se llevó a cabo el inventario físico de los grupos de elementos a cargo del IPES. Se aplica el método de línea recta para calcular el valor de la depreciación.  Para el manejo de los activos se cuenta con pólizas de protección actualizadas anualmente con base en cuantías y coberturas

3.4.3.4 Hallazgo Administrativo

Mediante la Resolución de Gerencia No. G-032-01 del 22 de noviembre de 2001, se estructuró el comité de inventarios del Fondo de Ventas Populares;  sin embargo, no se evidenció en su reglamento interno el establecimiento de la periodicidad para llevar a cabo las reuniones, tanto de manera ordinaria como extraordinaria.

Contravención de lo establecido en el numeral  2.3.3.1 Comité de Inventarios- Reuniones de la Resolución 001 del 20 de septiembre de 2001, expedida por la Secretaría Distrital de Hacienda por la cual se expide el Manual de procedimientos administrativos y contables para el manejo y control de los bienes de los entes públicos del Distrito Capital.
Deficiencias en la interpretación de la norma, así como en los mecanismos de control interno y seguimiento.
Riesgo en el manejo, control de los bienes y falta de apoyo oportuno a la gestión del responsable del almacén.  

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

Retroalimentación

3.4.3.5  Hallazgo Administrativo

El cronograma anual de auditorías correspondiente a la ejecución del plan de acción de la Oficina de Control Interno de la vigencia 2008, relacionado con el Área Financiera del IPES, incluye actividades sobre el informe de control interno contable, presupuesto, tesorería (arqueos, revisión de libros y evaluación medidas de seguridad) y pruebas selectivas de elementos en bodega.  Si bien es cierto, se realizaron visitas al Área de Tesorería y Contabilidad y a la Oficina de Recursos Físicos, así como seguimiento al área financiera contable “SIAFI” e informe de control interno contable, se determina  que dichas auditorías no fueron cumplidas en su totalidad.

Contravención literal e) del artículo 12 de la Ley 87 de 1993.

En términos generales y de acuerdo con documentos suministrados por la Oficina de Control Interno, a los delegados de dicha oficina, no les fue posible realizar la auditoría programada en la dependencia de Recursos Físicos, debido a la falta de entrega del almacén por la responsable saliente.  Además, la falta de funcionalidad del sistema de información ocasionó impedimento para efectuar diligencia de arqueo a la tesorería y conciliación bancaria, en razón a que el  SIAFI no estaba expidiendo el Boletín de Tesorería, documento base para efectuar cruce contra lo recaudado.  De igual manera, en ese momento no se encontró el libro auxiliar de Bancos el cual debía ser emitido por el SIAFI, entre otros requerimientos.  

Ausencia de controles y seguimiento a procedimientos que los requieren, así como incumplimiento del plan de acción. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

3.4.3.6  Hallazgo Administrativo

La Oficina Asesora de Control Interno de la entidad realizó durante la vigencia 2008, algunas evaluaciones en lo que hace referencia al proceso contable, los resultados fueron presentados en los informes algunos con observaciones y recomendaciones.  Sin embargo, no se evidencia registro alguno, relacionado con el correspondiente seguimiento, salvo los avances obtenidos respecto a la evaluación del control interno contable de la vigencia 2007.

Incumplimiento de lo establecido en el literal g) del artículo 4, literal k) del artículo 12 de la Ley 87 de 1993.  

Dicha situación es ocasionada por el desconocimiento y/o aplicación de la normatividad vigente.

Trae como consecuencia que las recomendaciones no se atiendan oportunamente y se vuelvan reiterativas. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

En lo que hace referencia al plan de mejoramiento suscrito con la Contraloría de Bogotá con ocasión de los resultados del informe de auditoría gubernamental con enfoque integral modalidad regular vigencia 2007, dicha Oficina llevó a cabo las evaluaciones  mostrando los avances en los informes de seguimiento. La Oficina de Control Interno realiza el seguimiento de los planes de mejoramiento con el fin de determinar el avance en relación con el cumplimiento de las diferentes acciones correctivas con base en la información que le suministran las dependencias involucradas.
Teniendo en cuenta los aspectos señalados anteriormente y el efecto sobre la confiabilidad y razonabilidad de los estados contables se concluye que el Sistema de Control Interno para esta área se encuentra en un nivel bueno con un riesgo mediano.  

Proceso de sostenibilidad contable

Se hizo la evaluación al proceso de sostenibilidad contable, con base en la Ley 716 de 2001, prorrogada, modificada y adicionada por las Leyes 901 de 2004, prorrogada con la Ley 998 de 2005, los Decretos Reglamentarios 1282 de 2002 y 1914 de 2003, la Circular Externa 056 de 2004 y las Resoluciones 041 y 062 de 2004 expedidas por la Contaduría General de la Nación, para tener una mayor claridad sobre los rubros pendientes de depuración, así como los lineamientos señalados por la CGN en la Resolución 119 del 27 de abril de 2006, por la cual se adopta el Modelo Estándar de Procedimientos para la Sostenibilidad del Sistema de Contabilidad Pública.

3.4.3.7  Hallazgo Administrativo

Si bien es cierto que la entidad en atención a la comunicación suscrita por el Contador General de Bogotá, el 6 de febrero de 2008, cuenta con el Plan de Acción para la Sostenibilidad Contable que tiene como objeto central garantizar que la información contable elaborada por las entidades distritales cumpla con las características cualitativas que exige el Régimen de Contabilidad Pública vigente expedido por la Contaduría General de la Nación, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 716 de 2001 y demás normas concordantes emitidas por el Contador General de la Nación y de Bogotá, la administración del Fondo de Ventas Populares, hoy  Instituto para la Economía Social, IPES, no emprendió acciones relacionadas con el tema, inicialmente mediante la creación del Comité Técnico de Saneamiento Contable, razón por la cual no se identificaron los rubros a los cuales se les aplica dicho saneamiento.

Contravención de lo establecido en la Ley 716 de 2001 y demás normas concordantes y del literal e) del artículo 2 de la Ley 87 de 1993.  

Debilidades en los mecanismos de control, evaluación y seguimiento

Incumplimiento de la normatividad vigente

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

Teniendo en cuenta que en el proceso de sostenibilidad contable se deben realizar actividades, entre ellas la homologación de las cuentas del balance del hoy IPES, por la entrada en vigencia del Régimen de Contabilidad Pública según Resoluciones 222 y 555 de 2006, expedidas por la Contaduría General de la Nación, las cuales fueron derogadas por las resoluciones 354, 355 y 356 del 5 de septiembre de 2007, este ente de control, realizó la revisión estableciendo que el Instituto para la Economía Social, inició las operaciones del año 2007 con los saldos del balance general homologado, en lo que a las cuentas objeto de evaluación se refiere.

De igual manera, se aplicó la carta circular 072 del 13 de diciembre de 2006, expedida por la Contaduría General de la Nación, la cual establece los procedimientos para el proceso de homologación de las cuentas del balance general a 31 de diciembre de 2006, al balance inicial del 1 de enero del 2007.
3.5 EVALUACIÓN AL PRESUPUESTO

Mediante Decreto No. 597 de 2007, de la Alcaldía Mayor, se liquidó el presupuesto de rentas e ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá para la vigencia 2008.

Mediante este acto administrativo, se aprobó el presupuesto de Ingresos, Gastos, e Inversión del IPES, por valor de $66.108.4 millones, para la vigencia 2008, así:

CUADRO 20
PRESUPUESTO APROBADO IPES VIGENCIA 2008
                                                   En millones de pesos
	CUENTA PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DISPONIBLE

	Ingresos Corrientes
	7.935.0

	Transferencias
	47.194.3

	Recursos de Capital
	10.979.0

	Total de Ingresos e Rentas
	66.108.4


	CUENTA PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DISPONIBLE

	Gastos de Funcionamiento
	2.082.2

	Servicio de la Deuda
	0

	Gastos de Inversión
	64.026.1

	Total de Gastos e Inversión
	66.108.4


           Fuente: Decreto 597 de 2007

3.5.1
Modificaciones Presupuestales

Durante la vigencia 2008, se efectuaron siete (7) modificaciones presupuestales, aprobadas mediante Acuerdos de Junta Directiva del IPES, 4 de ellas afectaron los gastos de funcionamiento por valor de $226.2 millones y tres modificaciones en los gastos de inversión por valor de $24.652 millones, una de las cuales corresponde a la modificación presupuestal por efecto de la armonización presupuestal al nuevo plan de desarrollo Bogotá Positiva, por valor de $22.552 millones, aprobado mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 3 de 24 de junio de 2008.

Igualmente, se presentó una reducción en el presupuesto de rentas, ingresos, gastos e inversión por valor de $1.300 millones, legalizada mediante Decreto 433 de diciembre 18 de 2008, que afectó las cuentas de Ingresos y Gastos de la siguiente manera: 
CUADRO 21

PRESUPUESTO DE RENTAS E INGRESOS VIGENCIA 2008
                                                                                                                  En millones de pesos
	CÓDIGO PRESUPUESTAL
	RUBRO PRESUPUESTAL
	REDUCCIÓN
PRESUPUESTAL

	21
	Ingresos Corrientes
	1.300

	212
	No Tributarios
	1.300.0

	21204
	Rentas Contractuales
	1.300.0

	21204 99
	Otras Rentas Contractuales
	650.0

	21299
	Otros Ingresos No Tributarios
	650.0

	
	Total Reducción Ingresos
	1.300.0

	
	
	

	33
	Gastos de Inversión
	1.300.0

	33113
	Bogotá Positiva
	1.300.0

	3311301
	Ciudad de Derechos
	1.300.0

	331130105
	Alternativas productivas para la Generación de Ingresos para poblaciones vulnerables
	1.300.0

	331130105 7081
	Organización y regulación de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio público
	1.300.0

	
	Total Reducción Gastos e Inversiones
	1.300.0


      Fuente: Ejecución presupuestal de ingresos y rentas a diciembre 31 de 2008 - IPES

La reducción presupuestal de ingresos, por valor de $1.300 millones, se presentó en el rubro de Otras Rentas Contractuales, por $650 millones, cuya fuente de financiación son los Fondos de Destinación Específica y por Otros Ingresos No Tributarios, por valor de $650 millones, cuya fuente de financiación son Recursos Propios.

3.5.2.
Evaluación Ejecución Activa
El Instituto para la Economía Social dispuso mediante Decreto 597 de 2007, de un presupuesto de ingresos para la vigencia 2008, por valor de $66.108.4 millones, de los cuales $47.194.3 millones corresponde a ingresos por Transferencias de la Administración Central, $7.935 millones por concepto de ingresos corrientes y $10.979 millones por concepto de Recursos de Capital.

Después de los ajustes presupuestales, por efecto de la reducción de recursos ya mencionada, por valor de $1.300 millones, el presupuesto definitivo de ingresos para la vigencia quedó en $64.808.4 millones, distribuido en $47.194.3 millones por concepto de Transferencias, $6.635 millones por ingresos corrientes y $10.979 millones por recursos de capital, tal como se muestra a continuación:

CUADRO 22
PRESUPUESTO DE RENTAS E INGRESOS VIGENCIA 2008
                                                                                                     En millones de pesos
	RUBRO PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DEFINITIVO
	RECAUDO ACUMULADO
	% EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

	Ingresos Corrientes
	6.635.0
	8.749.1
	131.9

	Transferencias Admón. Central
	47.194.3
	33.661.3
	71.3

	Recursos de Capital
	10.979.0
	7.798
	71

	Rendimientos Operaciones Financieras
	
	158.4
	

	Otros Recursos de Capital
	1.120.0
	1.117.0
	99.7

	TOTAL
	64.808.4
	50.208.4
	77.5


Fuente: Ejecución presupuestal de ingresos y rentas a diciembre 31 de 2008 - IPES

El IPES por concepto de ingresos, durante la vigencia 2008 recaudó $50.208.4, millones equivalentes a una ejecución del 77.4%, provenientes principalmente de las transferencias de la administración central.  

Por concepto de Transferencias de la Administración Central se obtuvo un presupuesto definitivo por valor de $47.194.3 millones, desagregados en $40.034.2 millones para cubrir con los compromisos de la vigencia 2008 y $7.160.1 millones para cubrir pagos de reservas presupuestales y pasivos exigibles de la vigencia 2007.

Al finalizar la vigencia se recaudaron $33.661.3 millones, por esta clase de Transferencias, que corresponde a ejecución presupuestal del 71.3%, y representa el 67% del total recaudado en la vigencia, de los cuales $28.322.8 millones se utilizaron para cubrir compromisos de la vigencia 2008 y $5.338.5 millones, de la vigencia anterior, de los cuales se utilizaron $5.228.5 millones para pagar reservas presupuestales de la vigencia 2007 y $110 millones para cubrir pasivos exigibles. 

Por concepto de Ingresos Corrientes se recaudaron $8.749.1 millones, de los cuales por Rentas Contractuales se recaudaron recursos por valor de $8.575.5 millones, provenientes de arrendamientos $3.387.8 millones y Otras Rentas Contractuales $5.187.7 millones, cuya fuente de ingresos son los aportes por Convenios suscritos con otras entidades. La ejecución presupuestal por ingresos corrientes fue del 131.8% frente a lo presupuestado por este rubro.

Con relación al rubro Otras Rentas Contractuales se recaudaron $5.187.7 millones, discriminada en los siguientes convenios:

CUADRO  23

INGRESOS POR FONDOS DE DESARROLLO LOCAL Y OTROS
                                                                              En millones de pesos
	FECHA DE INGRESO
	CONVENIO
	VALOR

	31/07/2008
	Convenio interadministrativo Fundación Gilberto Alzate Avendaño No. 206/08 
	34.3

	31/07/2008
	Convenio Interadministrativo Instituto de Recreación y Deporte No.166/08 
	83.2

	31/07/ 2008


	Convenio Interadministrativo.de Cooperación Nro. 001 de 2008 de la SDDE
	150.0

	31/07/ 2008


	Convenio Interadministrativo No. 13 de 2008 de la SDDE
	 2.742.0

	31/10/2008


	Convenio Interadministrativo.de COOPERACIÓN No. 021 de 2008 de la SDDE
	150.0

	29/12/2008
	Convenio Interadministrativo.de Cooperación No. 013 de 2008 de la SDDE.
	1.828.0

	29/12/2008


	Convenio Interadministrativo FDL Ciudad bolívar No. 005 de 2008
	 80.0

	29/12/2008


	Convenio Interadministrativo de Cooperación FDL Teusaquillo No. 2791 de 2008
	 80.0

	29/12/2008


	Convenio Interadministrativo Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de BOMBEROS  No. 2961 de 2008
	12.0

	29/12/2008


	Convenio Interadministrativo FDL KENNEDY  No. 4 de 2008
	28.1

	TOTAL
	
	5.187.7


   Fuente: Oficina de Tesorería del IPES

Por concepto de Recursos de Capital, se obtuvo un presupuesto definitivo por valor de $10.979 millones, de los cuales se recaudaron al finalizar la vigencia $7.797.9 millones, para un recaudo porcentual del 71%, y que corresponden al 15.5% del total recaudado en la vigencia, distribuidos en: Venta de Activos: $5.0 millones, recursos por reservas presupuestales $6.517.5 millones, por concepto de rendimientos por operaciones Financieras, se obtuvieron $158.4 millones y por Otros Recursos de Capital se obtuvieron al finalizar la vigencia $1.117 millones.        
Al finalizar la vigencia quedó un saldo por recaudar por valor de $13.532.9 millones, por concepto de transferencias del sector central, de los cuales $11.711 millones, quedaron para la siguiente vigencia con el objeto de pagar compromisos adquiridos durante la vigencia 2008 y $1.821.6 millones para pagar reservas presupuestales de la vigencia anterior.   

3.5.3
Evaluación Ejecución Pasiva
El IPES para la vigencia 2008 destino para sus gastos de funcionamiento un presupuesto disponible por valor de $2.062.2 millones, que al finalizar el periodo presentó una ejecución por valor de $1.975.2 millones, equivalente porcentualmente al 94.9%, destinados a cubrir los Servicios Personales $1.205.9 millones, Gastos Generales  $319.7 millones,  Aportes Patronales  $469.9 millones y Reservas Presupuéstales $86.6 millones. 
Para  a tender una planta de personal de 24 cargos el IPES por Servicios Personales contó con una apropiación inicial de $1.251.0 millones, que sufrió una reducción por $5.0 millones, para un presupuesto definitivo de $1.205.9 millones, que corresponde al 58.5% del total destinado a gastos de funcionamiento, cuyo rubro más representativo es Sueldo Personal Nómina por valor de $621.3 millones.

Este rubro presentó ejecución presupuestal por valor de $1.172.4 millones equivalente al 97.2% frente al valor disponible.

Por Gastos Generales, la entidad apropió recursos por valor de $319.7 millones, que corresponden al 15.5% del total de gastos de funcionamiento, cuyos rubros más representativos fueron Mantenimiento Entidad con $90.3 millones,  Servicios Públicos con $94.1 millones y Gastos de Computador con $39.9 millones.

La ejecución presupuestal de este rubro, ascendió al valor de $265.4 millones, equivalente al 83% y realizó pagos por valor de $221.3 millones, el 83.3% del presupuesto comprometido.

Por Aportes Patronales, la entidad dispuso de recursos, por valor de $469.9 millones, de los cuales ejecutó $461 millones, correspondiente a ejecución del 96.1%.

Para ejecutar los proyectos de inversión durante la vigencia del 2008, el  Instituto Para la Economía Social –IPES dispuso de recursos por valor de  $47.113.6 millones cifra que fue reducida en la suma de $1.300 millones en diciembre de 2008, mediante Decreto 433 de diciembre de 2008, para un presupuesto definitivo de $45.813.6 millones, los cuales presentaron una ejecución presupuestal del 95.8%, equivalentes a $43.895.6 millones, tal como se refleja en el siguiente cuadro:

CUADRO 24
PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN GASTOS DE INVERSIÓN 2008
                                                                                                                En millones de pesos

	CONCEPTO
	PRESUPUESTO DISPONIBLE
	PRESUPUESTO EJECUTADO
	% EJECUCIÓN
	GIROS

	Politécnicos comunitarios y acciones Empresariales Solidarias.
	2.153.5
	2.153.5
	96.9
	2.087.4

	Desarrollo de Redes de abastecimiento y Administración de Plazas de mercado
	3.359.9
	3.278.7
	97.6
	2.720.8

	Misión Bogotá para construir ciudadanía.
	12.087.5
	12.015.5
	99.4
	9.138.9

	Apoyo a Localidades para relocalizaciones de los vendedores informales.
	2.306.4
	2.241
	97.1
	2.010.3

	Fomento a la Organización, formalización y Reubicación de Vendedores ambulantes.


	4.654
	4.654
	98.5
	4.583.2

	Bogotá Positiva
	21.252
	19.859.5
	92.6
	10.831.9

	Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de mercado
	3.312
	2.622.4
	79.1
	1.500.1

	Misión Bogotá: Formando para el futuro.
	6.640.5
	6.268.5
	94.4
	2.633

	Formación y Capacitación para el empleo de población informal y vulnerable
	868.9
	863.4
	99.3
	270.9

	Apoyo al emprendimiento Empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas
	950.0
	950.0
	100
	403.4

	Organización y regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público
	8.932
	8.446.6
	94.5
	5.745.5

	Fortalecimiento Institucional

InstitucionalInstitucional
	547.5
	538.5
	98.3
	248.8

	Total Gastos de Inversión
	45.813.6
	43.895
	95.8
	30.472


    FUENTE: Ejecución Presupuestal de gastos de Inversión IPES 2008

Al iniciar la vigencia, el Instituto dispuso de un presupuesto para ejecutar sus proyectos de inversión por valor de $45.813.6 millones. Al culminar el plan de desarrollo, Bogotá Sin Indiferencia, e iniciar el nuevo plan Bogotá Positiva, en junio de 2008, la entidad había ejecutado recurso por valor de $24.206 millones, que corresponde a una ejecución del 52.8%. Para iniciar a ejecutar los proyectos de inversión del nuevo plan dispuso de recursos por valor de $22.552 millones, tal como se describe en este informe en el punto relacionado con  la Armonización Presupuestal.  
Para el desarrollo del Proyecto 7081, Fomento a la Organización, Formalización y/o Reubicación de vendedores informales,  el IPES destino $14.886.9 millones, de los cuales $4.654 millones para la culminación del Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, de los cuales ejecutó $4.583.2, lo que corresponde a una ejecución presupuestal del 98.5%. Por volumen de giros, efectuó pagos por valor de $3.952.2 millones, lo que corresponde al 85% del presupuesto comprometido. Para el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, este proyecto quedó inscrito en el Banco de Proyectos y Programas como Organización y Regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público y tuvo un presupuesto disponible por valor de $8.932.9 millones, luego de la reducción mencionada por $1.300 millones que afectó este proyecto. Este valor disponible representó el 42% del presupuesto de gastos de inversión, una vez efectuada la armonización presupuestal. Al finalizar la vigencia comprometió recursos por valor de $8.446.6 millones, que corresponde al 94.5% de ejecución presupuestal y al finalizar la vigencia giró recursos por valor de $5.475.5 millones, lo que corresponde al 64.3% del presupuesto comprometido.
Para el proyecto 0431, Desarrollo de las Redes de Abastecimiento y Administración de las Plazas de Mercado, cuyo objeto es la estructuración y puesta en marcha del Sistema de Abastecimiento Alimentario que enlace la cadena, para disminuir el costo de alimentos y facilitar la accesibilidad económica de toda la población de la ciudad a los alimentos, dispuso de un presupuesto para la vigencia por valor de $6.671.9 millones, de los cuales dispuso de $3.359.9 millones para la culminación del Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, de los cuales ejecutó $3.278.7 millones, que corresponde al 97.6%.

En el nuevo Plan de Desarrollo, Bogotá Positiva, el proyecto continuó con el mismo nombre en el Banco de Programas y Proyectos y dispuso de un presupuesto por valor de $3.312 millones, que representó el 15.5% del total disponible para gastos de inversión en el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva De estos recursos comprometió $2.622.4 millones, que corresponde a una ejecución presupuestal del 79.1%, de los cuales efectuó pagos por valor de $1.530.1 millones, el 43.2% del presupuesto comprometido
El proyecto 0414, Misión Bogotá para construir ciudadanía, cuyo objetivo es contribuir al desarrollo económico y social de la ciudad mediante la promoción de la ciudadanía activa, facilitando el ejercicio de derechos y deberes, la convivencia y la apropiación de la ciudad entre sus habitantes con la acción de los Guías Ciudadanos, presentó un presupuesto disponible para la vigencia, por valor de $18.708 millones, de los cuales $12.067.5 millones en el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, de los cuales comprometió recursos por valor de $12.015.5 millones, el 99% de ejecución presupuestal. 

Para el Plan de Desarrollo, Bogotá Positiva, el proyecto se denominó Misión Bogotá formando para el futuro, enfocando su acción en la población joven en condición de vulnerabilidad y registrados en niveles 1 y 2 de SISBEN, entre los 18 y 26 años, dispuso de un presupuesto por valor de $6.640.5 millones, el 31.2% de presupuesto disponible para gastos de inversión una vez efectuada la armonización presupuestal, de los cuales comprometió $6.268.5 millones al finalizar la vigencia, para ejecución presupuestal del 94.4% y efectuó pagos por valor de $2.633 millones.

En el nuevo Plan de Desarrollo, Bogotá Positiva, aparecieron 3 nuevos proyectos, que corresponden a los siguientes:

Proyecto 604, Formación y Capacitación para el empleo de población informal y vulnerable, cuyo objetivo es ofrecer a la población vulnerable social y económicamente, la posibilidad de adquirir competencias laborales, de acuerdo con las necesidades del mercado laboral, bajo el enfoque de formación en el desempeño de la persona. 

Para la ejecución de este proyecto, se dispuso de un presupuesto disponible por valor de $868.9 millones, el 4% del total de presupuesto para gastos de inversión, de los cuales al finalizar la vigencia ejecutó $863.4 millones, que corresponde a una ejecución del 99.3%, de lo cual efectuó pagos por valor de $270.9 millones, el 31% del presupuesto comprometido. 

Proyecto 0609, Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas, cuyo objetivo primordial consiste en asesorar la formulación de planes de negocio, de mercadeo, de inversión, de financiamiento y operativo según la demanda de beneficiarios para tener acceso a capital semilla.   

Para este proyecto se destinaron recursos por valor de $950 millones, los cuales se comprometieron en su totalidad al finalizar la vigencia. 

Proyecto 0611, Fortalecimiento Institucional, cuyo objeto es optimizar las condiciones operativas de las dependencias de la entidad mediante el desarrollo del sistema de gestión y fortalecer la plataforma tecnológica con el fin de optimizar el manejo de la información institucional.

Para este proyecto se destinaron recursos por valor de $547.5 millones, de los cuales se comprometieron $538.5 millones, el 96.3% de ejecución presupuestal. 

3.5.4
Evaluación Armonización Presupuestal
Mediante Circular No. 001 de 2008, de la Secretaría Distrital de Hacienda,  estableció el procedimiento para efectuar la Armonización Presupuestal, donde se determinó que los saldos presupuestales no comprometidos a mayo 31 de 2008, serían reasignados o redistribuidos en los proyectos de inversión del Plan Bogotá Positiva.

El proceso de armonización presupuestal entre el Plan de Desarrollo “Bogotá Sin Indiferencia y el Plan “Bogotá Positiva”, fue aprobado mediante Acuerdo IPES –JD-03-08, donde se aprobaron los recursos para el nuevo Plan de Desarrollo por valor de $22.552 millones.

El presupuesto disponible por Gastos de inversión para la vigencia 2008, era de $47.113.6 millones, de los cuales a mayo 30 de ese periodo, cuando concluyó el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, se habían comprometido recursos por valor de $24.561.5 millones, lo que corresponde al 52.1% de presupuesto ejecutado a esa fecha, quedando por ejecutar $22.552 millones. Por lo tanto, se aprobaron recursos para el nuevo Plan Bogotá Positiva, por el valor anteriormente mencionado, distribuido de la siguiente manera:
CUADRO 25
ARMONIZACIÓN PRESUPUESTAL
                                                                                              En millones de pesos
	CÓDIGO DE LA CUENTA
	RUBRO PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DISPONIBLE

	3-3-1-13
	Bogotá Positiva: Para Vivir Mejor
	22.552

	3-3-1-13-01
	Ciudad de Derechos
	22.004

	3-3-1-13-01-04
	Bogotá bien Alimentada
	1.612

	3-3-1-13-01-04-0431
	Desarrollo de redes abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado
	1.612

	3-3-1-13-01-05
	Alternativas Productivas para la Generación de ingresos para poblaciones vulnerables
	20.392.3

	3-3-1-13-01-05-0414
	Misión Bogotá formando para el futuro 
	6.280.5

	3-3-1-13-01-05-0604
	Servicios de Formación, Capacitación y referenciación para el empleo.
	1.169

	3-3-1-13-01-05-0609
	Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en Poblaciones Específicas.
	2.050

	3-3-1-13-01-05-7081
	Organización y regulación de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio público
	10.893

	3-3-1-13-06
	Gestión Pública efectiva y Transparente
	547.5

	3-3-1-13-06-49
	Desarrollo Institucional
	547.5

	3-3-1-13-06-49-0611
	Fortalecimiento Institucional
	547.5


Fuente: Acuerdo IPES-JD-03-08

Los proyectos de inversión terminados con el Plan de Desarrollo Bogotá Sin Indiferencia, así como su ejecución presupuestal a mayo 30 de 2008, se relacionan a continuación:
CUADRO 26

ROYECTOS DE INVERSIÓN TERMINADOS EN BOGOTÁ SIN INDIFERENCIA
                                                                                                       En millones de pesos
	RUBRO PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DISPONIBLE
	PRESUPUESTO EJECUTADO
	% DE EJECUCIÓN

	Politécnicos comunitarios y acciones empresariales solidarias 
	5.322.5
	2.153.5
	40.4

	Apoyo a las localidades para la formalización y/o relocalización de Vendedores informales
	2.854
	2.306.4
	80.8


Fuente: Ejecución Presupuestal de gastos e inversión a mayo 30 de 2008

En el nuevo Plan de Desarrollo Bogotá positiva, aparecieron 3 nuevos proyectos de inversión, 2 de ellos enmarcados dentro del programa Alternativas Productivas para la generación de Ingresos para poblaciones vulnerables, denominadas: Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas y Servicios de Formación, Capacitación y Referenciación para el empleo.

Dentro del objetivo Gestión Pública, Efectiva y Transparente, y el programa Desarrollo Institucional Integral, se formuló el proyecto Fortalecimiento Institucional.

Los anteriores proyectos, con el presupuesto disponible y el ejecutado a 31 de diciembre de 2008, se puede observar en el siguiente cuadro:   

CUADRO 27

PROYECTOS DE INVERSIÓN INICIADOS EN BOGOTÁ POSITIVA
                                                                                                  En millones de pesos 

	RUBRO PRESUPUESTAL
	PRESUPUESTO DISPONIBLE
	PRESUPUESTO EJECUTADO
	% DE EJECUCIÓN

	Formación, Capacitación  para el empleo
	868.9
	863.4
	99

	Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas
	950.0
	950.0
	100

	Fortalecimiento Institucional
	547.5
	538.5
	98.3


Fuente: Ejecución Presupuestal de gastos e inversión a diciembre 31 de 2008

3.5.5
Evaluación Cierre Presupuestal
La Entidad, efectuó el cierre presupuestal de acuerdo con lo  establecido en la circular No. 041 de diciembre 22 de 2008, expedida por la Dirección Distrital de Presupuesto.

La Dirección Distrital de Presupuesto de la Secretaría Distrital de Hacienda teniendo en cuentan artículo 8º de la Ley 819 de 2003, orientó a cada Entidad acerca del monto de las reservas a registrar, quedando por ejecutar reservas presupuestales para atender con cargo al presupuesto 2009 por Gastos de Funcionamiento $76.1 millones  y por gastos de inversión $ 14.005.2 millones, así mismo quedaron como pasivos exigibles  para la vigencia del 2009 $ 227.7  millones. 
Se solicitaron las últimas disponibilidades y registros presupuestales elaborados en la vigencia 2008, para compararlos con la información que aparece registrada en el SIVICOF, respecto a los últimos registros efectuados por la entidad los días 30 y 31 de diciembre de 2008, los cuales se cruzaron con la información que allí aparece sin encontrar inconsistencias.

Anulación reservas Presupuestales: Durante el año 2008, se presentaron 2 actas de anulación de reservas presupuestales de la vigencia 2007, incluidas en el presupuesto del 2008.

Mediante acta No. 1, efectuada el 28 de noviembre de 2008, se anularon reservas presupuestales del proyecto de inversión 7081, Fomento a la organización, formalización y/o reubicación de vendedores ambulantes, por valor de $3.1 millones.

Mediante acta No. 2, efectuada el 31 de diciembre de 2008, se presentaron anulaciones por valor de $ 75.3 millones, discriminados de la siguiente manera:

CUADRO 28
RESERVAS PRESUPUESTALES ANULADAS
                                                                               En millones de pesos
	CÓDIGO PRESUPUESTAL
	RUBRO PRESUPUESTAL
	VALOR A ANULAR

	0413
	Politécnicos Comunitarios y Acciones empresariales solidarias
	8.9

	0431
	Desarrollo de redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de mercado
	0.2

	0414
	Misión Bogotá para construir ciudadanía
	5.7

	0394
	Apoyo a las localidades para la formalización y/o Relocalización de los Vendedores Informales
	13.3

	7081
	Fomento a la Organización, formalización y/o Reubicación de vendedores ambulantes y estacionarios.
	47.0

	TOTAL
	
	75.3


           Fuente: Acta de anulación No. 2 de Reservas Presupuestales

Igualmente, el IPES efectuó un acta de cancelación de reservas por valor de $2.239 millones, producto de los saldos de reservas no canceladas de la vigencia 2007, de las cuales quedaron al finalizar ese periodo $15.983.5 millones y se ejecutaron compromisos durante la vigencia por valor de $14.005 millones. De estos $14.005.2 millones comprometidos, se pagaron en ese periodo compromisos por valor de $11.766.2 millones, cuya diferencia es la cuantía de reservas canceladas de la anterior vigencia.  

Las reservas canceladas por rubro presupuestal, se describen en el siguiente cuadro:
CUADRO 29

RESERVAS PRESUPUESTALES CANCELADAS
                                                                                                   En millones de pesos
	CÓDIGO PRESUPUESTAL
	NOMBRE DE LA CUENTA
	SALDO A CANCELAR

	3160201
	Arrendamientos
	50

	3371201070413
	Politécnicos Comunitarios y Acciones Empresariales Solidarias
	89.2

	3371202140431
	Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de mercado
	75.8

	3371203200414
	Misión Bogotá para Construir Ciudadanía
	591.4

	3371203290394
	Apoyo a las Localidades para la Formalización y Relocalización de Vendedores Ambulantes.
	20.3

	3371203297081
	Fomento a la organización, Formalización y Reubicación de Vendedores Ambulantes y Estacionarios
	1.461.8

	Total
	
	2.239


        Fuente: Acta de Anulación de Reservas Presupuestales – Subdirección Financiera y Administrativa

Estado de Tesorería

El IPES, a 31 de Diciembre de 2008, dispuso de un total de Fondos por valor de $9.510.0 millones, distribuidos de la siguiente manera:

CUADRO 30
ESTADO DE TESORERÍA
                                                                                            En millones de pesos
	SALDO A 31 DE DICIEMBRE DE 2008
	PARCIAL
	TOTAL

	Caja
	5.3
	

	Cuentas Corrientes
	408.6
	

	Cuentas de Ahorro
	9.096.1
	

	Total Fondos en Tesorería
	
	9.510.0

	Menos:
	
	

	Fondos Especiales
	
	0

	Fondos de Terceros
	
	0

	Acreedores Varios
	
	0

	Cuentas por Pagar
	
	0

	TOTAL FONDOS DISPONIBLES EN TESORERÍA
	
	9.510.0


        Fuente: Estado de Tesorería a 31 de diciembre de 2008 - IPES

Excedentes Financieros a 31 de Diciembre de 2008.

El IPES a 31 de diciembre de 2008, presentó déficit de 0, de acuerdo con la siguiente distribución:
CUADRO 31
ESTADO DE  EXCEDENTES FINANCIEROS A 31 DE DICIEMBRE DE 2008
                                                                                                         En millones de pesos
	CONCEPTO
	VALOR PARCIAL
	VALOR TOTAL

	Fondos en Tesorería
	
	9.510.0

	Fondos de Terceros
	
	520.7

	Acreedores Varios
	520.7
	

	Cuentas por Pagar
	0
	

	Total Fondos Disponibles en Tesorería
	
	8.989.3

	Fondos con Destinación Específica
	
	6.743.6

	Fondos que no respaldan compromisos
	1.110.5
	

	Recursos que financian compromisos incorporados en el presupuesto de la vigencia fiscal 2009
	4.670.0
	

	Devolución Aportes Distrito que no respaldan compromisos de la vigencia
	963.1
	

	Disponibilidad Neta de Tesorería
	
	2.245.6

	Obligaciones Contraídas
	
	13.467.7

	Reservas Presupuestales
	13.467.7
	

	Superávit o Déficit 
	
	- 11.222.0

	Cuentas por Cobrar
	
	11.222.0

	Transferencias de la Administración Central 2009 que amparan reservas 
	
	11.222.0

	Reservas programadas 2009
	
	11.222.0

	Pasivos Exigibles
	
	0

	Superávit Fiscal o Excedente Financiero
	
	0


           Fuente: Excedentes Financieros a 31 de diciembre de 2008 - IPES

Saldos de Apropiación a 31 de diciembre de 2008

CUADRO 32
SALDOS DE APROPIACIÓN A 31 DE DICIEMBRE DE 2008
                                                                                    En millones de pesos 
	RUBRO PRESUPUESTAL
	VALOR PARCIAL
	VALOR TOTAL

	Gastos de Funcionamiento
	
	93.2

	Servicios Personales
	33.4
	

	Gastos Generales
	50.9
	

	Aportes patronales
	8.8
	

	
	
	

	Gastos de Inversión
	
	1.655.8

	Reservas Presupuestales
	
	1.988.8

	Gastos de Funcionamiento
	10.4
	

	Gastos de Inversión
	1.978.3
	

	Total Saldos de Apropiación
	
	3.735.9


       Fuente: Cierre Presupuestal Excedentes Financieros a 31 de diciembre de 2008 - IPES

Como saldos de Apropiación al finalizar la vigencia, quedaron recursos no utilizados por valor de $ 3.735.9 millones, que corresponde al 5.7% del total de presupuesto disponible para la vigencia, discriminados de la siguiente manera: $93.2 millones, corresponden a Gastos de Funcionamiento, el 4.5% del total de presupuesto disponible para este rubro y $1.653.8 millones, corresponden a saldos de Gastos de Inversión, el 2.5% del presupuesto disponible para este rubro. Por concepto de reservas presupuestales no utilizadas de la vigencia 2007, quedó un saldo por valor de $1.988.8 millones correspondientes a saldos de reservas presupuestales no utilizadas de la vigencia 2007, de las cuáles $10.4 millones corresponden a reservas de Gastos de Funcionamiento y $1.978.3 millones corresponden a reservas de gastos de inversión. 

Sin embargo, se debe señalar que al finalizar la vigencia el IPES, quedó con un saldo por recaudar por concepto de Transferencias por valor de $11.711.3 millones, que será recaudado en la siguiente vigencia y le servirá para pagar los compromisos que quedaron como reservas presupuestales. 

3.5.6.
Presupuesto Orientado a Resultados
El IPES, con el acompañamiento y coordinación tanto de la Secretaría Distrital de Hacienda, a través del aplicativo PREDIS, como del Departamento Administrativo de Planeación, a través del SEGPLAN, han logrado consolidar en el Instituto, el Presupuesto Orientado a Resultados, como una herramienta gerencial que le permite a la administración a través de los productos establecidos, el seguimiento tanto financiero como de resultados para el logro de objetivos y metas a través de indicadores de objetivos y productos, el cumplimiento de sus proyectos de inversión.

Es así como la Entidad estableció 4 productos básicos, construidos teniendo en cuenta los 6 proyectos de inversión que maneja la entidad en el Plan de Desarrollo, Bogotá Positiva, denominados:

1. Plazas de Mercado: incluye todo lo relacionado con el proyecto 0431, Desarrollo de Redes de Abastecimiento y Administración de Plazas de Mercado, en cuanto a los gastos de inversión y el avance de cumplimiento de objetivos y metas.

2. Formación de personas vulnerables del sector informal para la generación de empleo: en este producto se ven inmersos los gastos y avance en el cumplimiento de metas de 3 proyectos de inversión, a saber: 0414, Misión Bogotá, formando para el futuro; 0604, Formación y Capacitación para el Empleo de población informal y vulnerable y algunos gastos relacionados con el proyecto 0609, Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas.

3. Asesoría para la creación y mejora de unidades productivas: este producto involucra los gastos y cumplimiento de metas de los proyectos 0609, Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas y lo que incluya específicamente del 7081, organización y regulación de actividades comerciales.

4. Alternativas para la relocalización Comercial: incluye las inversiones y los objetivos y metas del proyecto 7081, Organización y regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público.   

Igualmente, la entidad ha dispuesto que del proyecto 0611, Fortalecimiento institucional, se involucre por partes en cada uno de los productos mencionados anteriormente. La administración ha diseñado indicadores de productos y de objetivos, de tal forma que le permite efectuar seguimiento en el cumplimiento de metas de la siguiente manera:

· Para el producto plazas de mercado, se tiene establecido el indicador, número de nuevos comerciantes del sector informal con espacios comerciales asignados.

· Para el producto alternativas para la relocalización comercial, se tiene el indicador denominado número de personas del sector informal atendidas con alternativas comerciales.

· En relación con el producto Asesorías para la creación y mejora de unidades productivas, se tienen diseñados 3 indicadores, a saber: número de personas asesoradas con créditos asignados, con una contribución del 45% del producto; número de personas asesoradas en procesos comerciales, con una contribución del 40% del producto; número de personas asesoradas en aspectos administrativos, con una contribución del 15% de este producto.

· Respecto al producto Formación de personas vulnerables del sector informal para la generación de ingresos, se tienen diseñados 4 indicadores, a saber: 1. Número de personas formadas en competencias ciudadanas y técnicas a través del programa Misión Bogotá, con una contribución del 37% del producto. 2. Número de personas en discapacidad formadas para el trabajo, indicador que contribuye con el 7% del producto. 3. Número de personas en situación de desplazamiento, asesoradas para el emprendimiento con entrega de capital semilla, indicador que contribuye con el 20% del producto. 4. Número de personas de otras poblaciones formadas para el trabajo, que contribuye con el 36% del producto. 

En lo relacionado con los indicadores por objetivos, se han construido 4, que están involucrados con el objetivo denominado Democratizar las oportunidades económicas, cuyos indicadores son: 1. Número de vendedores Informales por incluir en procesos de regulación del espacio público, con el 56% de contribución al objetivo. 2. Número de personas del sector informal que demandan asesoría para la creación o mejora de unidades productivas, que contribuye con el 6% del objetivo. 3. Número de personas vulnerables del sector informal que demandan capacitación para el empleo, con el 38% del objetivo. El último indicador se denomina, ocupación comercial de las plazas de mercado.

3.5.7 Concepto Presupuestal
Una vez evaluada la efectividad del presupuesto como herramienta de planeación y control, para la toma de decisiones por parte de la administración y que permite medir la eficacia y eficiencia en el cumplimiento del objeto misional del IPES, se puede concluir que la ejecución del presupuesto en la vigencia 2008, fue aceptable en cuanto a su ejecución de Ingresos y Gastos de funcionamiento e inversión.

Igualmente, por las pruebas efectuadas y la documentación solicitada en la oficina financiera, así como la aplicación de evaluación del sistema de control interno, se puede concluir que la entidad cumple con la normatividad presupuestal, así como los procedimientos presupuestales, y los controles efectuados son aceptables.

No obstante que la entidad no ejecutó la totalidad del presupuesto disponible, dejando un saldo de apropiación del 5.7% del total de recursos asignados y una ejecución real de giros del 66%, en términos generales se considera que el Instituto para la Economía Social cuenta con un sistema presupuestal de aceptable confiabilidad.
En cuanto al avance del Presupuesto Orientado a Resultados se puede decir que la entidad ha construido indicadores de resultados por producto y por objetivos, de tal forma que le permite utilizarlo como herramienta gerencial para la toma de decisiones, una vez efectuado el seguimiento del cumplimiento tanto de ejecución presupuestal como de objetivos y metas de los proyectos de inversión y así establecer el avance de éstos y posibles desviaciones que se presenten.

3.6 EVALUACIÓN A LA CONTRATACIÓN
Con el fin de verificar la aplicación de los principios de la gestión fiscal en las actuaciones contractuales realizadas por el IPES durante la vigencia 2008, se evaluaron 43 contratos de prestación de servicios y convenios interadministrativos, correspondientes al Proyecto de Inversión No. 431 - Desarrollo de redes de abastecimientos y administración de plazas de mercado distritales; por un valor de $2.400.122 millones perteneciente a los contratos seleccionados, Proyecto de Inversión No. 0609 - Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones específicas; con contratos seleccionados por la suma de $945.094 millones, Proyecto de Inversión No. 07081 - Organización y regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público; con contratación seleccionada por valor de $3.253.870 millones y el Proyecto de Inversión No. 0611 - Fortalecimiento institucional; con una muestra de contratación por la suma de $392.870 millones. 
Es así como el valor total de los contratos y convenios seleccionados para evaluar fue de $6.991.9 millones, que representan el 33% del disponible para Inversión en el Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva, para vivir mejor”, valor correspondiente a $21.252.0 millones. De la evaluación realizada por el Ente de Control a la muestra de la contratación suscrita por la Entidad en la vigencia 2008, se observó que éstos de manera general, se encuentran ajustados a la ley y al reglamento que para tal efecto regulan la materia, salvo por los siguientes hallazgos administrativos:

3.6.1 Hallazgo Administrativo

De la evaluación realizada a la documentación que soporta el proceso contractual adelantado por la Administración del IPES en la vigencia 2008, se evidenció la falta de controles en el manejo de la información que soporta los procesos relacionados con la materia, situación observada en: 

1. El acta de liquidación del Contrato No. 2523 de 2008, presenta como fecha de liquidación el 10 de enero de 2008 y el contrato tiene fecha de perfeccionamiento el 10 de julio de 2008.
2. En el acta de iniciación del Contrato No. 2546 se registra como plazo de ejecución “Cuatro 6 meses”. En contrato presenta un plazo de ejecución de seis (6) meses. 
3. En el Contrato de Prestación de Servicios No. 2539 de 2008, las obligaciones registradas para del supervisor corresponden a las obligaciones de un supervisor de las plazas de mercado, obligaciones diferentes a las presentadas en los términos de referencia del Contrato. 
· Contrato: - “Gestionar y facilitar la implementación en la plaza de los programas de saneamiento básico que incluyen los sub programas de residuos sólidos, limpieza y desinfección y control de vectores, conforme a los lineamientos ambientales y sanitarios, - Gestionar y facilitar conforme a las políticas y lineamientos del IPES, los procesos económicos y jurídicos en la plaza de mercado… - Apoyar la conformación de la red de integración en la plaza de mercado”, entre otros.
· Términos de Referencia: - “Efectuar el seguimiento, la vigilancia y el control sobre el desarrollo del objeto contractual, de forma integral, de tal manera que abarque el aspecto técnico, administrativo, económico y financiero, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones. - Examinar, analiza, evaluar y verificar la calidad, cantidad y en general todas las condiciones de tiempo, modo y lugar, las especificaciones técnicas, económicas del contrato a supervisar. - Aprobar los informes de ejecución y de cumplimiento presentados por el contratista…. - Adicionalmente, verificará el cumplimiento de los pagos al sistema de seguridad social…”.
4. Así mismo, se evidenciaron carpetas con información que respalda los procesos contractuales con documentación ilegible, sin orden cronológico, sin foliar, carpetas deterioradas, entre otros.
Transgrediéndose los literales e) y f) del Artículo 2° de la Ley 87 de 1993.

Por lo anterior se observa la falta de definición y aplicación de controles que garanticen el buen manejo de la información que ampara las actuaciones adelantadas por la Administración, generando un desgaste administrativo por el no cumplimiento de los procedimientos establecidos. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Evaluada la respuesta presentada por el IPES al hallazgo, relacionado con la falta de controles en el registro de información en actas de liquidación, identificación de obligaciones en contratos de prestación de servicios que no corresponden con el objeto contractual y términos de referencia, el deterioro y manejo archivístico de los documentos que soportan los procesos contractuales, se estableció que la Administración debe ejercer control en la implementación de los mecanismos diseñados, según lo manifestado en la respuesta, para mejorar la calidad en los documentos que se emiten en la Oficina Asesora Jurídica, con el fin de garantizar el buen manejo de la información que ampara las actuaciones adelantadas. Por lo anterior la Entidad debe suscribir acciones correctivas que contribuyan a subsanar las deficiencias identificadas.  

3.6.2 Hallazgo Administrativo 

De acuerdo con la evaluación realizada por el Ente de Control a la contratación suscrita en la vigencia 2008, se evidenció que la Entidad perfeccionó contratos sin previa liquidación del anterior. Situación evidenciada de la evaluación realizada al Contrato No. 2546 de julio 23 de 2008 con Aura Amelia Abril Castro; con plazo de ejecución de seis (6) meses y fecha de perfeccionamiento del 23 de julio de 2008, quien posteriormente suscribe el Contrato No. 326 de 2009 con fecha de inicio del 19 de febrero, sin haber liquidado el anterior. Así mismo, el Contrato No. 2533 de 17 de julio de 2008 con Luz Marina Becerra Panesso; con plazo de ejecución de seis (6) meses y fecha de perfeccionamiento del 17 de julio de 2008, quien igualmente suscribe un nuevo contrato el No. 330 con fecha de inicio del 19 de febrero, sin tramitarse la liquidación del anterior. 
Contratos No. 2546 y 2533 que establecen en la forma de pago lo siguiente: “…El último pago que se efectué al contratista estará sujeto a la liquidación del contrato”. Compromiso no cumplido debido a que el sexto (6) pago se realizó sin haberse liquidado los contratos, Comprobante No. 303 del 28 de enero de 2009 y Comprobante No. 291 del 28 de enero de 2009, respectivamente.
De acuerdo con información suministrada por la Entidad el día 21 de octubre de 2009, el Contrato No. 2533 a esa fecha apenas se encontraba en trámite para  liquidación, según lo manifestado por la Administración: “Es de aclarar que el acta de liquidación (…) se encuentra en trámite”. Transgrediéndose los literales e) y f) del Artículo 2° de la Ley 87 de 1993.

La inconsistencia señalada es ocasionada por deficiencias en los procesos de supervisión y control, durante el desarrollo de las etapas contractuales, causando riesgos altos en el desarrollo de los procesos contractuales. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Evaluada la respuesta remitida por la Administración del IPES al hallazgo, relacionada con las deficiencias identificadas en los procesos supervisión y control en la suscripción de nuevos contratos de prestación de servicios sin el previo cumplimiento de los requisitos establecidos, el Ente de Control no acepta lo expuesto por la Entidad, por cuanto la Entidad no desestima la observación, al respecto comenta: “…es importante señalar que la normatividad vigente no limita la celebración y perfeccionamiento de un contrato de prestación de servicios a la liquidación del anterior; por esta razón no se requiere al interesado anexar copia de la respectiva liquidación.  No obstante esta Entidad, con el fin de garantizar la liquidación de los contratos, condiciona el último saldo a favor del contratista al pago de la liquidación, con el fin de procurar que se finiquite la relación contractual del contratista con la institución, una vez finaliza el plazo contractual y se da el cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales”. (Subrayado fuera de texto).
Al respecto es importante mencionar que la observación apuntó a la no liquidación oportuna del contrato y no al anexo de la copia de la liquidación, más aun cuando la Entidad no había cumplido con dicho proceso. De otra parte la Entidad manifiesta que con el fin de garantizar la liquidación de los contratos, condiciona el último pago a la liquidación, requisito no cumplido debido, tal como se evidenció de la evaluación realizada, que el sexto (6) desembolso se ejecutó sin haberse liquidado los contratos. Por lo anterior la Administración debe suscribir acciones correctivas que contribuyan a subsanar las deficiencias identificadas.  

3.6.3 Hallazgo Administrativo 

Mediante resolución No. IPES-DG-157-07 de noviembre 23 de 2007, se ordena la apertura de la Licitación Pública IPES No. 10 de 2007, que tiene como objetivo “Realizar las adecuaciones, reparaciones locativas y mejoras en las plazas de mercado distritales, cuya administración corresponde al Instituto  para la Economía Social-IPES”. Comprende cinco plazas: Carlos E. Restrepo, Perseverancia, Veinte de Julio, Trinidad Galán y Fontibón. 

Evaluada la licitación a diciembre 27 de 2007, se estableció que la Compañía Colombiana de Construcción S. A. “COD S. A.” obtuvo el mayor puntaje posible y en consecuencia es la ganadora,  por lo cual mediante resolución No. IPES-DG-187-07 de diciembre 28 de 2007, se adjudica la licitación por valor de $432.927.096. Para su formalización, en diciembre 28 de 2008 se suscribió el contrato No. 4709.

Analizado el contrato, se encontró que el contratista realizó la apertura de una cuenta corriente No. 110-039-10780-0 en el Banco Popular, Sucursal Unicentro, situación que no cumple con lo establecido en la clausula segunda, literal B Obligaciones específicas, numeral 29, donde se establece abrir una cuenta bancaria que genere rendimientos. La anterior situación transgrede lo normado en la Ley 87de 1.993, articulo 2, literales a) y b). 

Lo anterior denota una falta de control por parte del interventor y del supervisor del contrato. Ocasionando como efecto la omisión de control que repercute en las finanzas distritales, por cuanto impide la generación de ingreso por concepto de rendimientos financieros con destino a las arcas de la Tesorería Distrital.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: La Administración reconoce el hallazgo, según respuesta tramitará las acciones correctivas para ser incluidas en el Plan de Mejoramiento.
3.6.4 Hallazgo Administrativo 

Contrato No. 4685 de 2007, suscrito como Convenio de Asociación entre el IPES y la Fundación Tecnovo, suscrito el 28 de diciembre de 2007, por valor de $250.142.311, de los cuales el IPES aportó $150.000.000 y la Fundación TECNOVO aporta $100.142.319. Su objeto consiste en “Aunar esfuerzos y recursos técnicos, humanos y financieros para fomentar y apoyar acciones de formación y capacitación para el trabajo y el emprendimiento que permitan el diseño, implementación y ejecución de estrategias de generación de ingresos con el fin de lograr la inclusión socio-económica de la población en situación de desplazamiento del Distrito, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 003 de 2007 suscrito entre la SDDE y el IPES”, con plazo de ejecución de 12 meses.

Mediante Otro Sí No. 1 y Adición No.1, de enero 9 de 2009, se modificaron la propuesta técnica y económica presentada por la Fundación TECNOVO y aprobada por el IPES, la cual quedó como lo justifica la supervisora del Convenio, mediante memorando SECL-5605-2008, de Diciembre 11 de 2008. De acuerdo con los aspectos de la propuesta técnica, presentada por el contratista, dentro de la actividad, “Seleccionar los beneficiarios con condiciones para montar unidades productivas independientes y apoyar la estructuración e implementación de planes de negocio, otorgar incentivos económicos y ofrecer acompañamiento y seleccionar los beneficiarios con las condiciones para vincularse laboralmente, realizar gestiones para apoyar la vinculación laboral y entregar un incentivo económico para la vinculación”. En la propuesta presentada, el valor unitario por cada uno de los beneficiarios es de $280.000 y de acuerdo a la propuesta se programó vincular 39 personas, de lo cual se logró vincular únicamente a 9 de ellas, según informe final de la interventoría. 
En la justificación para el Otro sí modificatorio, la supervisora del contrato expone las causas para modificar el componente técnico del contrato, en cuanto a las coberturas de atención de beneficiarios, por ruta socioeconómica, que inicialmente estaba programada en 100 personas, distribuidas en 80 de intermediación laboral y 20 por autoempleo, reduciéndose a 82 personas, distribuidas en 39 de intermediación laboral y 43 de autoempleo.  

Al finalizar el Convenio, se lograron vincular laboralmente, 9 personas, incumpliendo con el numeral tercero de la cláusula Modificación, del otro si No. 1.

Al terminar el contrato, de acuerdo con el informe final de la supervisión, solamente se consiguieron 9 vinculaciones laborales de los 39 programados, incumpliendo con la cláusula de modificación efectuada en el componente técnico. 6 personas de las vinculadas al programa no se encontraban interesados en vincularse laboralmente. 10 beneficiarios durante la ejecución del Convenio recibieron incentivos económicos de operadores cofinanciados por organizaciones diferentes al IPES. 3 personas, de las vinculadas al programa, no pudieron ser localizadas ni telefónicamente, ni en el lugar de residencia. Las 11 restantes, no obstante que han participado en procesos de selección por medio de la remisión de las hojas de vida, presentación de entrevistas y aplicación de pruebas sicológicas    
Por lo anterior no se cumplió con lo programado en el otro si modificatorio, de enero 9 de 2009, en cuanto a lo establecido en el componente técnico, en razón a que se programó vincular laboralmente a 39 personas y solamente se logró vincular a 9 de ellas. El convenio se encuentra liquidado en junio 16 de 2009 y se efectuaron los aportes de la forma estipulada en la cláusula, Entrega de aportes, de acuerdo con el informe del supervisor del contrato, $150.000.000, por parte del IPES y $100.142.000 por parte de la Fundación TECNOVO.
VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Una vez valorada la respuesta, el hallazgo de carácter administrativo se mantiene, razón por la cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a suscribirse.

Auditoria a los procedimientos utilizados por el IPES en la Licitación Pública No 09/07.
De otra parte el Ente de Control evaluó siete (7) licitaciones públicas correspondientes a las vigencias 2007, 2008, observándose en la Licitación Pública No. 09/07 lo siguiente: 

De conformidad a las reglas principios que rigen los contratos de servicios públicos establecidos en la ley 80/93 se dio inicio a la auditoria de procedimiento utilizados por el instituto de economía social IPES los proyectos en la licitación pública No 09/07 cuyo objeto consistió en la prestación del servicio de Vigilancia y Seguridad Privada, en las sedes del Instituto para la Economía Social - IPES donde fuese necesario, a fin de asegurar la protección y custodia de los bienes muebles e inmuebles de propiedad de la Entidad y de los que legalmente sea o llegare a ser responsable.
Alcance:
El análisis cubrió las tres (3) etapas o fases del proceso contractual Precontractual-contractual y poscontractual, se describieron y analizaron los aspectos jurídicos técnicos económicos y financieros establecidos en el pliego de condiciones y que sirvieron de base para controlar los presentados por los proponentes 

El examen fue realizado de conformidad con las normas de Auditoria  generalmente aceptadas, incluyendo la verificación y análisis de los actos administrativos realizadas por la Entidad desde el punto de partida del proceso, hasta su adjudicación y ejecución, procedimientos que fueron realizados en forma razonable, motivados de manera detallada y precisa a través de directrices administrativas y cumpliendo con lo establecido en la ley  80/93 y el pliego de condiciones.
Fase Precontractual
 Estudio de Conveniencia O Inconveniencia:
De acuerdo con lo establecido en el artículo 25 de la ley 80/93 se cumplieron y establecieron los procedimientos y etapas estrictamente necesarias que permitieron asegurar una selección objetiva a la propuesta más favorable que fue VIGILANCIA SANTAFEREÑA Y COMPAÑÍA LTDA. En esta fase, el Instituto llevó a cabo un estudio de conveniencia y oportunidad, donde se esbozaron puntos relacionados con la situación actual de la misma, mejora de la situación relación costo-beneficio, etc.

 Estudio de Mercado:
Con la debida antelación a la apertura del procedimiento de selección, se realizó un estudio de mercado por parte de la Subdirección Administrativa y Financiera, el cual fue refrendado posteriormente por la Oficina Jurídica. El IPES para esta oportunidad no tuvo en cuenta factores importantes acorde al objeto a contratar, tales como: Cumplimiento en actividades similares, entorno social a donde iba dirigido el servicio, organización etc. Se limitó a buscar únicamente información  relacionada con el costo mensual per cápita del servicio diurno y nocturno, y el valor por concepto de servicio de circuito cerrado de televisión  en tres programas.
Constitución de Disponibilidad Presupuestal:
Con el propósito de garantizar la existencia de apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para asumir el compromiso en comento, la Entidad expidió en su oportunidad el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 45 26 el 28 de septiembre de 2007 por un valor total $395.450.000 

Fase  Precontractual  
Selección del Contratista: 

Teniendo en cuenta como principio fundamental  la objetividad, la Entidad ordenó la apertura de la Licitación Pública  IPS No. 09/07 mediante Resolución No. 156-07 del 21 noviembre 2007. Previamente se había proyectado un Pliego de Condiciones  a efectos de conocer las observaciones y sugerencias por parte de firmas interesadas en contratar este servicio. 
El IPES manifiesta que este proyecto fue publicado en la página Web durante 10 días a partir del 9 noviembre 07. El 23 de noviembre de 2007 se realizó una Audiencia Pública de Aclaración del Pliego de Condiciones Definitivos cuyo objeto fue precisar su contenido, alcance y oír a los interesados. Se generó en esta audiencia un acta que fue publicada en la página Web del IPES.
Dando cumplimiento a lo establecido en el Pliego de Condiciones, se efectuó el cierre de la licitación el 29 de noviembre de 2007, procediéndose posteriormente a la apertura y registro de las propuestas, registrándose las mismas en planillas que fueron firmadas por los asistentes por parte del IPES y los oferentes. Las firmas que enviaron  propuestas fueron las siguientes:
1. UNION TEMPORAL VISE LTDA 

    CONSERVICREA LTDA

2. AMERICA  DE VIGILANCIA LTDA

   AMERICAN VIG LTDA 

3. COMNPAÑIA DE VCIGIANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

     AGUILA DE ORO DE COLOMBIA LTDA

4. VIGILANCIA SANTAFEREÑA Y CIA LTDA 

5. SEGURIDAD CENTRAL LTDA

6. UNION TEMPORAL HELAM 

       SEGURIDAD LTDA

Proceso de Evaluación de las Propuestas:
El  IPES  conformó un Comité interdisciplinario de acompañamiento desde la formulación del proyecto de pliego de condiciones, hasta la adjudicación del contrato, encargado de evaluar y verificar aspectos que concierne a cada área. Este Comité consideró necesario solicitar aclaraciones, por lo cual fue preciso prolongar en 4 días hábiles el periodo de evaluación amparados en el artículo 30 de la ley 80/93 y el Decreto 287 de 1996, normas que fueron verificadas en su oportunidad.

El IPES dentro del término indicado llevo a cabo la evaluación jurídica, técnica, económica y financiera teniendo en cuenta los criterios de adjudicación establecidos en el Pliego de condiciones. 
Elaborado el Informe Final de Evaluación, se hizo público a través de la página Web de la institución durante  5 días hábiles y se consolidó mediante acta que suscribieron los miembros del Comité Evaluador. Posteriormente, se fija como fecha de adjudicación el 27 de diciembre de 2007 comunicándosele a todos los proponentes. Estos actos fueron verificados plenamente.
 Mediante Resolucion189-07 de diciembre 28 de 2007, la Directora del Instituto Para La Economía Social, Adjudica esta licitación pública en su totalidad a la empresa VIGILANCIA SANTAFEREÑAY COMPAÑÍA.LTDA identificada con NIT 800076719-5 por valor de$394.907.129, cifra que coincide con el presentado en la propuesta. En la misma fecha se notifica al proponente favorecido y se suscribe el Contrato de Prestaciones de Servicios No 4747 del 2007; paralelamente se perfecciona el acto y se afecta en forma definitiva la apropiación expidiéndose el registro presupuestal de compromiso No. 5965 por el valor arriba mencionado. 
Cabe anotar que la póliza única de seguros a favor del IPES fue presentado por el contratista  dentro del término para garantizar el cumplimiento, pago de salarios y prestaciones sociales y calidad de los bienes y servicios, en sus porcentajes y vigencias solicitadas en el contrato. Estas pólizas fueron aprobadas por la oficina jurídica. Así mismo, se verificó el pago del impuesto de timbre y publicación.

La Dirección del IPES designa mediante acto administrativo a la doctora Sandra Peñuela Gutiérrez, empleada de la Subdirección Administrativa y Financiera, como Supervisor para atender las condiciones establecidas para el ejercicio de la supervisión del contrato.

El Contrato se adicionó en 2 oportunidades; la primera conservando el mismo valor por el que fueron contratados los servicios inicialmente, adicionándose en un 48% que corresponde a $193.065.708 y el plazo en 22 días, y la segunda se adiciona únicamente en 7 días. No sobra advertir que estas solicitudes de adición fueron previamente justificadas, igualmente, se verificó la modificación a las pólizas iníciales.
3.6.5 Hallazgo Administrativo 
De acuerdo con la Auditoria adelanta a los procedimientos utilizados por el IPES en la Licitación Pública No 09/07, se evidenciaron las siguientes situaciones:

1. Llama  la atención que dentro de los procedimientos contractuales analizados no se observó que la Entidad hubiese publicado dentro de los 10 a 20 días anteriores calendario a la apertura de la licitación la naturaleza, objeto y cuantía del contrato en diario de amplia circulación nacional contrariando los establecido en el numeral 3 del artículo 30 de la ley 80/93.

2. Al funcionario designado para ejercer la supervisión en el acto administrativo,  no se le precisan procedimientos claros en los que se plasmen las actividades y responsabilidades que  asume, incluyendo el alcance preciso de su misión y gestión frente al contratista, a la ejecución del contrato y a los resultados del mismo.
3. Así mismo llama la atención que dentro del pliego de condiciones definitivo numeral 1.7 APROPIACION PRESUPUESTAL se indica el artículo 35 de la ley 80 del 93, refiriéndose al aspecto presupuestal cundo en realidad este articulo se refiere a lo relacionado con radiodifusión sonora. Transgrediéndose el numeral 3 del artículo 30 de la ley 80 de 1993.
Por lo anterior se evidenció omisión de la Administración al no cumplir con los requisitos de ley, establecidos para el desarrollo de los procedimientos licitatorios, ocasionando un alto nivel de riesgo en el desarrollo de los procesos licitatorios adelantados por la Entidad, por el no cumplimiento en forma eficiente de los procedimientos establecidos por la normatividad.
VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Evaluada la respuesta presentada por el IPES al hallazgo, se estableció que la Administración debe ejercer control en la implementación de los mecanismos diseñados, según lo manifestado en la respuesta, para mejorar la calidad en los documentos que se emiten en la Oficina Asesora Jurídica: “Al respecto y con el fin de mejorar la calidad en los documentos, al interior de la Oficina Asesora Jurídica se manejan formatos para la elaboración del pliego de condiciones, los cuales se han ido actualizando con base en las modificaciones de la normatividad de contratación”. Con el fin de garantizar el buen manejo de la información que ampara las actuaciones adelantadas en los procesos contractuales, la Entidad debe suscribir acciones correctivas que contribuyan a subsanar las deficiencias identificadas.  

3.7 EVALUACIÓN A LA GESTIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL
Mediante acta de concertación del 7 de abril de 2006, fue aprobado por la Secretaria Distrital de Ambiente- SDA, el Plan Institucional de Gestión Ambiental del Fondo de Ventas Populares, hoy Instituto para la Economía Social – IPES, único documento sobre el cual tuvo conocimiento el Ente de Control. 

En cumplimiento de la normatividad vigente en materia ambiental y control Interno, el IPES expide la Resolución 080 de 2007, "Por la cual se establece el Sistema Integrado de Gestión en el Instituto para la Economía Social y se integran los Comités de Calidad y Coordinación de Control Interno". En su Artículo 1º se señala que la Entidad establecerá “…un Sistema Integrado de Gestión como herramienta de gestión que consolide de manera articulada los requerimientos de los Sistemas de Gestión de Calidad, Control Interno, Desarrollo Administrativo y Gestión Ambiental y la normatividad que los regula, con el propósito fundamental de garantizar el logro de los objetivos institucionales, el cumplimiento de los fines esenciales del estado, el mejoramiento de la función pública y de los servicios a cargo de la entidad” (subrayado fuera de texto). La citada Resolución en su Artículo 6º establece que el Comité del Sistema Integrado de Gestión, tendrá la función de coordinar, administrar y supervisar la planificación e implementación del Sistema de Gestión Ambiental.
Respecto del tema el IPES realizó, tres (3) jornadas de reinducción sobre el Plan Institucional de Gestión Ambiental: el primero el día 9 de Julio de 2009 a la oficina de Infraestructura, el segundo los días 17 de abril y 25 de julio de 2009 al proyecto Misión Bogotá y el tercero el día 3 de julio de 2009 al grupo de trabajo de Gestión y Redes Sociales. Así mismo, en cumplimiento de los compromisos establecidos para la implementación del Sistema Integrado de Gestión, se desarrollaron dos (2) encuentros, a través del coordinador para Colombia de Pacto Global de Naciones Unidas y el Director de Planeación y Gestión Ambiental de la Secretaría Distrital de Ambiente, los cuales capacitaron a funcionarios de la Entidad en temas ambientales. 

En el siguiente cuadro se observa el presupuesto invertido por el IPES en la vigencia 2008, para la gestión ambiental por valor de $193.0 millones: 

CUADRO 33

INVERSIÓN EN EL COMPONENTE AMBIENTAL VIGENCIA 2008










En millones de pesos

	NOMBRE DEL 
CONTRATISTA
	NÚMERO DEL CONTRATO
	OBJETO DEL CONTRATO
	FECHA DE INICIO
	FECHA DE TERMINACIÓN
	VALOR DEL 
CONTRATO

	ANDRES HERRERA 
AGUILAR
	80
	PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LOS PROCESOS Y LAS ACCIONES DEL IPES, ESPECIALMENTE EN LA EJECUCION DEL PROYECTO "DESARROLLO DE REDES DE ABASTECIMIENTO Y ADMINISTRACION DE PLAZAS DE MERCADO DISTRITALES", EN LOS ASPECTOS DE DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PARA EL MEJORAMIENTO AMBIENTAL Y SANITARIO DEL SISTEMA DISTRITAL DE PLAZAS DE MERCADO
	14/02/2008
	 
	 39.6

	JOSE FERNEY 
MORA SUAREZ
	515
	PRESTACIÓN DE SERVICIOS COMO APOYO AL INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL, EN EL DISEÑO, ELABORACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL EN LAS SEDES ADMINISTRATIVAS Y PROYECTOS A CARGO DE LA ENTIDAD.
	06/03/2008
	15/12/2008
	$ 19.4

	INTERARON
	2790
	PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA EL CONTROL Y MANEJO DE VECTORES Y LA DESINFECCIÓN DE AREAS CRITICAS PARA LOS DIFERENTES PROGRAMAS Y PROYECTOS DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL -IPES- EN EL MARCO  DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL -PIGA-.
	14/08/2008
	14/09/2008
	$ 9.8

	FUMICOL
	2943
	PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA EL CONTROL DE VECTORES EN LOS DIFERENTES AQUIPAMIENTOS ADMINSITRADOS POR EL IPES, LOS PROYECTOS COMERCIALES DE REUBICACION DE VENDEDORES INFORMALES, LAS SEDES ADMINISTRATIVAS, LOS QUIOSCOS DE LA REDEP, LOS PUNTOS DE ENCUENTRO Y LAS PLAZAS DE MERCADO DISTRITALES, ASI COMO LA DESINFECCIÓN DE LOS TANQUES DE RESERVA DE AGUA POTABLE LOCALIZADOS EN ALGUNOS PROYECTOS COMERCIALES Y EN LAS PLAZAS DE MERCADO DISTRITALES.
	10/11/2008
	10/07/2009
	 111.2

	COLEMPAQUES
	3236
	ADQUISICIÓN DE ELEMENTOS PARA LA SEPARACIÓN, RECOLECCIÓN Y ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS GENERADOS DENTRO DE LAS PLAZAS DE MERCADO, LOS PROYECTOS COMERCIALES Y DE REUBICACION, Y LOS EQUIPAMIENTOS DE LAS DIFERENTES OFICINAS E INSTALACIONES A CARGO DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL -IPES- , EN EL DESARROLLO DE LAS POLITICAS DE MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE EN EL MARCO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL PIGA.
	22/12/2008
	21/02/2009
	 12.9

	TOTAL
	$ 193.0

	
	


Fuente: Cuadro suministrado por la Oficina de Planeación del IPES, área encargada del PIGA.

Componente Energético:

Respecto del componente, la Entidad ha realizado campañas a nivel informativo por medio de correos electrónicos a funcionarios como a contratistas, colocación de piezas informativas en carteleras, baños y otros sitios estratégicos, con el fin de formarlos en el cuidado del medio ambiente y ahorro de los servicios públicos. Así mismo, se presentaron cambios de lámparas fluorescentes por las de bajo consumo y se acordó con los funcionarios de la Entidad, bajar los tacos de luz a las 8:00 de la noche. 

En la vigencia 2008 por servicio de energía en las sedes administrativas se canceló un valor de $84.6 millones correspondientes a 199.495 kilovatios de consumo, correspondiente a la sede Barichara y Casa del vendedor (datos suministrados por la Entidad), que con respecto a 2007 fue de $99.5 millones, consumo que incluye las tres (3) sedes y otros predios, valores suministrados por el IPES. 

Componente Hídrico: 

El componte se desarrolla a través de una campaña llamada “Ahorrarte”, invitando a los funcionarios, visitantes y contratistas a usar de manera responsable el agua y la energía en las instalaciones de la Entidad  y en sus respectivos hogares.

GRÁFICA 7
CAMPAÑAS “AHORRARTE”
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Fuente Información IPES

No obstante, desarrollar campañas informativas de ahorro de agua, la Entidad no ha dispuesto de la utilización de ahorradores de agua en baños y cocinas ubicadas en diferentes sedes institucionales. 

En la vigencia 2008 por servicio de acueducto en las sedes administrativas se canceló un valor de $11.2 millones correspondientes a 3.212 mt3 de consumo, correspondiente a la Sede Barichara y Casa del Vendedor (Información suministrada por la Entidad), que con respecto al año 2007 fue cancelado el valor de $16.8 millones consumo que incluye las tres (3) sedes y otros predios, valores suministrados por el IPES. 

GRÁFICO 8
COMPONENTE HIDRICO

SEDE MANUEL MEJIA
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SEDE MISION BOGOTA
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SEDE CASA DEL VENDEDOR
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                                                    Fuente: Sedes IPES

Componente Residuos Sólidos:

En el 2008 la Entidad realizó campañas de sensibilización acerca de los residuos sólidos, a través de filminas enviadas por el correo institucional. Así mismo, se realizaron capacitaciones a las señoras de cafetería, con el fin de hacerlas participes en las campañas del manejo de los residuos sólidos en la Entidad. De otra parte se adquirieron canecas amarillas, verdes y azules para manejar adecuadamente los residuos sólidos y poderlos clasificar.

GRÁFICA 9
CAMPAÑAS DE RESIDUOS SOLIDOS
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   Fuente Información IPES

De acuerdo con las visitas realizadas por el Ente de Control a las diferentes sedes de la Entidad, con el fin de verificar las diferentes medidas implementadas para el manejo ambiental, se evidenció la siguiente situación reflejada en las fotos tomadas: 
GRÁFICA 10
SEDE MANUEL MEJÍA

[image: image22.jpg]


 [image: image23.jpg]



[image: image24.jpg]


 [image: image25.jpg]



                           Fuente: Sedes IPES
GRÁFICA 11
SEDE BARICHARA MISION BOGOTÁ
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                Fuente: Sedes IPES

GRÁFICA 12
SEDE CASA DEL VENDEDOR
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                Fuente: Sedes IPES

De la visita realizada se observó, que en la sede Manuel Mejía y la sede de la Casa del Vendedor, colocan bolsa negra en la mayoría de las canecas, situación que al momento de extraerse la bolsa puede ocasionar la mezcla de los residuos, no obteniéndose con ello un manejo adecuado de los mismos. Así mismo, se observó que algunas de ellas no están bien ubicadas.

De otra parte se evidenció, de acuerdo con información suministrada por la Entidad, que para manejar los materiales potencialmente reciclables de las sedes Misión Bogotá, Casa del Vendedor y Edificio Barichara, existe un acuerdo de corresponsabilidad entre el IPES y una socia de la Cooperativa Multiactiva para el Desarrollo Tecnológico del Reciclaje en Colombia (Correcaminos), observándose, de acuerdo con la visita realizada a la Casa del Vendedor, que la persona designada no está cumpliendo con la recolección de estos residuos hace aproximadamente un mes, actividad ejecutada actualmente por un reciclador que pasa día por medio, situación que evidencia un manejo no adecuado de los materiales reciclables. 

En el tema de residuos sólidos:

CUADRO 34
RESIDUOS SÓLIDOS

	                        
	 
	 
	RECICLAJE (Kg)
	 
	 

	VIGENCIA
	PLASTICO
	VIDRIO
	METALES
	PAPEL 
	CARTON
	USUARIOS POR MES

	2008
	85
	54
	441
	1.317
	436
	437

	2009
	67
	31
	24
	1.100
	380
	386


Fuente: Cuadro realizado por el Equipo Auditor, datos tomados del Informe de Gestión Ambiental PIGA 2008-2009 del IPES. 

La diferencia que se observa en metales en el año 2008, se dio a la gran cantidad que tenía acumulado por años, los cuales fueron desechados en la vigencia.
Componente Atmosférico:
Acerca del componente, se observó de la evaluación realizada que el IPES no realiza medición de ruidos. Para la vigencia 2008 la entidad contaba con un parque automotor de seis (6) camionetas tomadas en arrendamiento y dos (2) camperos de propiedad de la Entidad, que cumplen con los requisitos exigidos por la norma de emisión de gases.

Para que los funcionarios tomen conciencia de la responsabilidad ambiental, la Entidad se encuentra ejecutando el proyecto de agricultura urbana dentro de sus instalaciones, consistente en la siembra  de hierbas aromáticas, lechuga, rábanos y otros. 

GRÁFICA 13
PROYECTO AGRICULTURA URBANA
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Fuente: Instalaciones del IPES

De otra parte se observó, que debido a que las instalaciones donde funciona la Entidad son viejas, no se cuenta con un sistema de ventilación adecuado. Edificio ubicado en una zona de alto riesgo atmosférico no mitigable, amenazado por un alto nivel de contaminación por emisión de gases del servicio público, afectando a funcionarios y visitantes. 

Acerca del Sistema de Integrado de Gestión, en lo que respecta a Administración de riesgos, la Entidad no ha identificado los riesgos en la parte ambiental. A la fecha de la evaluación la Entidad no contó con un Plan de Mejoramiento Ambiental.
3.8 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN Y RESULTADOS
Evaluada la gestión fiscal realizada por el IPES en la vigencia 2008, específicamente en la efectividad del presupuesto como herramienta de planeación y control, para la toma de decisiones por parte de la Administración y que permite medir la eficacia y eficiencia en el cumplimiento del objeto misional del IPES, se concluye que la ejecución del presupuesto en la vigencia 2008, fue aceptable en cuanto a su ejecución de Ingresos y Gastos de funcionamiento e inversión.

De otra parte, con fundamento en la evaluación de los indicadores establecidos para el cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo, del Plan Estratégico, del Balance Social y la evaluación del Sistema de Control Interno que determinó una calificación de 3.64, ubicándola en un rango regular y nivel de riesgo mediano, sustentada en el análisis y los resultados presentados en los componentes de integralidad básicos y el porcentaje de avance en la implementación del Sistema de Gestión de Calidad -SGC y Modelo Estándar de Control Interno – MECI, a la información suministrada por la Entidad, la aplicación de diversas técnicas de auditoría contempladas en las normas sobre el ejercicio del control fiscal y los resultados del examen, se conceptúa que la gestión adelantada por el IPES, es favorable con observaciones, concepto que se circunscribe a la muestra evaluada por el Ente de Control. 
3.8.1 Revisión de la Cuenta Anual 2008. 

Respecto de la revisión de la Cuenta Anual vigencia 2008 rendida por el IPES, se llevó a cabo a través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal – SIVICOF, de acuerdo con el Artículo 63 del TÍTULO VII - De los Medios de Rendición de la Cuenta, de la Resolución Reglamentaría No. 020 de septiembre 20 de 2006, el Articulo 1° - Forma de Presentación de la Resolución Reglamentaría No. 001 de enero 26 de 2007 y en los términos estipulados en el Artículo 1° de la Resolución Reglamentaría 09 de 2008; permitiendo establecer su cumplimiento en cuanto a la forma y contenido, con excepción de lo evidenciado en la verificación y análisis de la información correspondiente a la evaluación a los Estados Contables, cuya observación se relaciona en este componente.  

3.8.2. Resultados visita módulos de venta en el espacio público REDEP Localidades: Candelaria, Santa fe, Antonio Nariño y Chapinero 

Con el fin de verificar el desarrollo del programa relacionado con la administración, operación y mantenimiento a cargo del Instituto para la Economía Social IPES, de los 304 quioscos (608 módulos de venta), instalados en el espacio público en las localidades de: Antonio Nariño, Candelaria, Santa fe y Chapinero, se efectuó visita administrativa, alcanzando un cubrimiento del 50% del total de módulos, con los siguientes resultados:

La totalidad de los ocupantes manifiestan que se encuentran inscritos en el Registro Individual de Vendedores Informales –RIVI, establecido por el Instituto para la Economía Social (IPES).  Así mismo, cuentan con seguridad Social en salud y, en su gran mayoría están afiliados al SISBEN.

De igual manera, se pudo constatar que los quioscos fueron adjudicados mediante contrato de uso y aprovechamiento económico, por  término de dos (2) años y con un canon de arrendamiento equivalente a la suma de $10.000 mensuales, pagaderos de manera directa en la Tesorería del IPES, dentro de los cinco (5) primeros días hábiles del mes, el cual se incrementa anualmente, de acuerdo con el índice de Precios al Consumidor (IPC).  

Surtida la etapa contractual, el IPES procede a realizar la entrega real y material del quiosco al adjudicatario, la cual se materializa mediante acta de entrega y recibo firmada por las dos partes.  Acto seguido, se concede un mes de plazo al adjudicatario, para surtir el quiosco y darle apertura.

Los derechos y obligaciones se encuentran incorporados en el reglamento de uso y operación del módulo
, entregado a cada uno de los vendedores, quienes manifestaron conocerlo.

Respecto del horario de atención, no existen restricciones por parte del IPES, por lo tanto el ocupante, de acuerdo a las condiciones del sector abre su negocio en el horario que considera más rentable, no obstante un alto porcentaje de vendedores atienden entre 8 y 12 horas diarias, descansando los domingos y días festivos; debido al poco flujo de gente. 

En cumplimiento a lo estipulado en el programa, se dictaron charlas en temas relacionados con la sensibilización y socialización del programa, aplicación de pruebas básicas de lecto - escritura y operaciones simples de aritmética, buscando desarrollar competencias para que los adjudicatarios puedan desarrollar su actividad comercial.  Adicionalmente manifestaron haber participado en el programa de capacitación que incluye: Mercadeo y ventas, contabilidad, economía solidaria y proyecto de vida.

La mayoría de los adjudicatarios consideran que atender el módulo les ha ofrecido una oportunidad de mejorar sus condiciones de vida, pues ahora no huyen de la policía y su actividad es formal.

Respecto al mantenimiento de los quioscos, esta actividad la realiza la empresa SOCODA, la cual efectúa limpieza a la parte externa del quiosco cada ocho días, para el control de plagas de babosas y roedores, principalmente, y de acuerdo con la solicitud de los adjudicatarios, la empresa aplica veneno en los pliegues de las puertas.

Dentro del programa el IPES ha dado participación a personas minusválidas que representan cerca del 5% del total de módulos asignados.
3.8.2.2 Hallazgo Administrativo.

Se observan módulos dedicados a la venta de productos alimenticios preparados, actividad prohibida por el IPES y la Secretaría Distrital  de Salud, pero respecto al tema no se han tomado medidas por parte de las entidades responsables del control y vigilancia. 

GRÁFICA 14
LOCALIDAD ANTONIO NARIÑO
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	Localidad Antonio Nariño: Módulo 172 A. Avenida Primero De Mayo Con Cra 30 (SENA). Se Efectúa la venta de alimentos en condiciones no higiénicas a pesar de haber sido requerido por el IPES.
	Localidad Antonio Nariño: Módulo 172 B. Avenida Primero de Mayo Con Cra. 30 (SENA). El IPES lo ha requerido porque vende productos alimenticios  (empanadas).  Se presentan vendedores informales, operadores de celulares y vendedores de helados Bon Ice.


           Fuente: Equipo Auditor
Se incumple lo establecido en el artículo 9 del reglamento de uso que establece: “Los espacios conexos de las instalaciones deben mantenerse libres de basuras y de mercancías.  No se permite la exhibición de las mercancías o productos por fuera del punto de venta asignado a cada beneficiario”, y el numeral 3 del artículo vigésimo primero, referente a la prohibición de: “Colocar exhibidores de mercancía no autorizados (…)”

Observándose falta de supervisión y control por parte del IPES en lo relacionado con el cumplimiento establecidas en el Reglamento de Uso, por no contar con un procedimiento uniforme para todos los quioscos, generando inconvenientes para el IPES al no cumplirse el Reglamento de Uso.
VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: A pesar de que la entidad ha demostrado gestión frente al expendio de comestibles perecederos no autorizados, aplicando el procedimiento establecido en el reglamento, la observación se mantiene y deberá ser incluida en el plan de mejoramiento, para que se efectúe seguimiento a las acciones correctivas, tendientes a evitar que se continúe infringiendo el reglamento, por parte de los beneficiarios señalados tanto por el ente de Control como por el IPES.
3.8.2.4 Hallazgo Administrativo.

Debido al bajo nivel de ingreso en las ventas, la mayoría de los ocupantes de los quioscos no han cumplido con la meta del ahorro programado establecido por el IPES en el reglamento de funcionamiento de la REDEP. Por lo tanto, la idea de negocio desarrollada a través de la capacitación impartida en  áreas como: mercadeo, ventas, contabilidad, economía solidaria (cooperativismo) y proyecto de vida; difícilmente podrá llevarse a cabo, toda vez que los dineros ahorrados durante el período contractual (dos años) no son suficientes para iniciar una microempresa duradera, con viabilidad comercial y productiva, que les permita hacer tránsito al comercio formal. 
Por este motivo se incumple con los deberes por parte de los beneficiarios, establecidos en los numerales 23 y 24 del artículo décimo noveno del Reglamento de uso y aprovechamiento económico, que contemplan: Artículo 23 “Realizar, a través de la Organización encargada del desarrollo productivo, el ahorro programado que facilite la consolidación y formalización de las actividades comerciales o productivas del BENEFICIARIO”; y artículo 24: “Cumplir oportunamente, en las fechas establecidas para tal fin, con el pago de las cuotas de destinación específica tales como: cuota de ahorro programado y aportes a los fondos de garantías y solidaridad que se establezcan”.

Este hecho se constituye en falta grave para los beneficiarios, de conformidad con el literal k) del artículo vigésimo primero del reglamento de uso que contempla: “No realizar, a través de la Organización encargada del desarrollo productivo, el ahorro programado que facilite la consolidación y formalización de las actividades comerciales o productivas del BENEFICIARIO”.
Por lo anterior se observa falta de controles por parte del IPES para hacer cumplir el reglamento de funcionamiento del programa, generando posibles sanciones a los beneficiarios por incumplimiento en el ahorro programado establecido en el reglamento de funcionamiento, así como la falta de recursos al finalizar el programa para desarrollar proyectos productivos que los incluyan en la economía formal.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Tal como se demuestra en el cuadro “Información de Productos de Ahorro e Inversión”,  la entidad ha demostrado gestión con relación a la búsqueda del operador general y comercial y a la capacitación y sensibilización impartida a los beneficiarios, sobre la importancia del ahorro programado, buscando la participación de una entidad financiera que se haga cargo del recaudo y administración en el reglón de ahorro programado; Sin embargo no se demuestra la operatividad del programa, pues se evidenció que no se ha materializado el ahorro programado, tal como pudo comprobarse en las encuestas llevadas a cabo por el ente de control.  

Así mismo, se establece que el ahorro programado es una cláusula incorporada en el contrato y por tanto de orden obligatorio para las partes que intervienen en el compromiso contractual.  Por lo tanto, el ente de control mantiene el hallazgo administrativo, fundamentado en la falta de implementación y ejecución del programa de ahorro programado.

3.8.2.5 Hallazgo Administrativo.

Se observó que algunos módulos son atendidos por una persona distinta al asignatario, para los cuales se hace necesario que el IPES certifique su autorización, éstos son:

· Módulo No. 246 B, asignado al señor Melco Carmona Hernández y que era atendido por Leidy Johana Montoya sobrina del asignatario.

· Módulo 159 A, carrera 19 con calle 18 sur (plaza del barrio Restrepo), asignatario Tacuma Castellanos Luz Dary, el asignatario no se encontraba, atiende la Srta. Liseth Hasbleydy Tacuma que no cumple con el requisito de estar registrada en el IPES.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Estas observaciones se mantienen y deberán incluirse en plan de mejoramiento.

Por otra parte, se evidenció que existen dos (2) módulos subarrendados, es el caso de los siguientes puntos de venta:

- El módulo 181A adjudicado a Ángel Custodio Suárez Mendoza, se encuentra subarrendado al señor Antonio Llanos con C.C. No. 6.026.601 de Vista Hermosa.  El IPES manifiesta que el citado inmueble se encuentra actualmente en proceso de recuperación de acuerdo al reglamento que para tal efecto regula la materia y una vez recuperado se procederá a efectuar la reasignación respectiva, dentro del listado de personas que se encuentren incorporadas, las cuales participarán del correspondiente sorteo.

- Módulo 187B adjudicado a Yolima Ariza Suárez, al momento de la visita se encontró que está siendo atendido por una menor y una pariente, quienes manifestaron que la titular les subarrendó el citado inmueble.  Frente a este hecho la responsable de la zona del IPES manifiesta que con antelación procedió a efectuar el primer llamado de atención mediante comunicado del 15-10-2009; el segundo llamado se hará la primera semana de noviembre con el objetivo de recuperar el módulo, finiquitar el contrato, enviar al comité respectivo y sancionar a la adjudicataria.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Al momento de la visita, los módulos 181 A y 187B, se encontraban subarrendados, según lo manifestado por sus ocupantes, infringiendo en forma directa el reglamento de funcionamiento, frente a este particular el IPES informó que enviará segundo requerimiento, para proceder a la recuperación de los módulos de venta y a su reasignación.  Por lo tanto la observación se mantiene, y deberá ser incluida en el plan de mejoramiento para el respectivo seguimiento.

También se presenta el caso de un módulo que se encuentra cerrado:

- El módulo 268B adjudicatario Rodrigo Antonio Zuluaga Ramírez, en las últimas tres visitas realizadas por el IPES, incluida la de la Contraloría, se encontró cerrado, para lo cual se dejó registro fotográfico.  Manifiesta la responsable de la zona, que el IPES ya envió el primer llamado de atención con fecha 15 de octubre de 2009, con el fin que se reaperture al público; circunstancia que de no surtir efecto, obligará a tomar las medidas pertinentes a nivel administrativo.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: La observación se mantiene, y deberá incluirse en el plan de mejoramiento para efectuar seguimiento al cumplimiento de las etapas que dispone el reglamento, para ser aplicadas por el IPES.
Las anteriores situaciones incumplen el numeral 9 del artículo vigésimo primero del reglamento de funcionamiento, en donde está expresamente prohibido a los adjudicatarios:”ceder o arrendar el contrato de uso y aprovechamiento económico del mobiliario urbano y del espacio público, o prestar o encargar el punto de venta sin la autorización previa y por escrito del IPES”.
Para el caso del módulo cerrado, la entidad deberá hacer cumplir lo establecido en el procedimiento sancionatorio para las faltas graves, definido en el artículo vigésimo sexto del reglamento de funcionamiento de la REDEP.

Observándose falta de controles y supervisión por parte del IPES, en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el reglamento de funcionamiento ocasionando una posible imposición de sanciones a los beneficiarios por incumplimiento del reglamento de funcionamiento de la REDEP.

3.8.2.7. Hallazgo Administrativo

Con relación a la provisión de mercancías, éstas se adquieren de manera directa, y no de acuerdo al modelo de intervención diseñado para el programa REDEP, que consistía en definir la figura de un operador general, a través del proceso licitatorio pertinente.

Se incumple el artículo décimo tercero del capítulo tercero del reglamento de funcionamiento, que contempla: “La administración del Programa está a cargo del Instituto para la Economía Social-IPES, el cual será apoyado en el desarrollo de la operación de la REDEP por un Operador General, encargado de la actividad comercial, logística, tecnológica requerida para el aprovisionamiento de mercancías que van a vender los BENEFICIARIOS, sus ACOMPAÑANTES y SUPLENTES al público, (…)”

Observándose falta de diligencia por parte del IPES, en el cumplimiento de los compromisos adquiridos para el desarrollo del programa, o en la toma de decisiones para su reformulación. Asimismo, falta de operatividad del programa, específicamente en la selección de la persona natural o jurídica encargada de realizar la compra unificada de productos, la distribución de mercancías, la entrega de pedidos a los detallistas, el manejo de los centros de acopio, el control de calidad  y llevar una información de ventas por comerciante.   

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: La Entidad demuestra gestión relacionada con establecer el operador general de la REDEP, tal como se evidenció en los diferentes procedimientos realizados con los distintos proveedores, los cuales no alcanzaron el punto de equilibrio económico para asumir como operador general de la REDEP. Sin embargo, el hallazgo se mantiene, porque es obligación del IPES contratar el operador general, como se tiene establecido en el programa, o en su defecto, tomar las medidas necesarias para su reformulación, en consideración a que no se han dado los resultados esperados, acciones que deben hacer parte del Plan de Mejoramiento.
Conclusiones visita quioscos: 

En consideración a que la recuperación del espacio público es una política que imparte de manera directa el Alcalde Mayor y que deben ejecutar, tanto los Alcaldes Locales como los jefes de policía de las respectivas localidades; es necesario que estas autoridades ejerzan el control respectivo para recuperar de manera permanente el espacio público.

El programa contribuye de manera temporal a solucionar la problemática de la venta informal, debido a que al cabo de dos años quienes fueron beneficiarios, nuevamente se sumarán a los vendedores que trabajan en la informalidad, reincidiendo en la ocupación indebida del espacio público. 

De acuerdo a lo manifestado por los adjudicatarios, los módulos presentan deficiencias de orden funcional, que son de conocimiento del gobierno distrital; las inquietudes formuladas ameritan análisis por parte de la Comisión Intersectorial de Espacio Público, para que antes de que inicie el proceso licitatorio para las siguientes fases de la REDEP, se estudie y unifiquen criterios en relación con el diseño y operación del módulo, teniendo en cuenta  las apreciaciones que sobre el mobiliario urbano expresan quienes han sido beneficiarios o sus voceros, así como las experiencias relacionadas con el tema en otras ciudades del país y  del mundo.

Lo anterior en atención a que en el acta No. 07 del 31 de agosto de 2006 de la Mesa Técnica Asesora, se informó a la Comisión Intersectorial de Espacio Público que: el proceso de evaluación del estudio determinó la construcción e instalación de 3.888 módulos en el espacio público (1.944 quioscos) y el plazo previsto para la instalación va hasta el año 2019, de conformidad con el Decreto 215 de 2005, “Por el cual se adopta el Plan Maestro de Espacio Público para Bogotá Distrito Capital.”
Debido al incumplimiento con el ahorro programado y los bajos ingresos percibidos, los comerciantes al finalizar el programa, difícilmente podrán llevar a cabo el proyecto productivo o la idea de negocio desarrollada a través de la formación y capacitación impartida, y en la mayoría de los casos no les va a ser posible ingresar a la economía formal, volviendo a la venta ambulante debido a la falta de oportunidades.  Por lo tanto, se incumple el compromiso establecido por la administración distrital con relación a la inclusión económica y social de los detallistas que ejercen su función en el espacio público, pues las alternativas económicas ofrecidas en este programa no son sostenibles.

Para la primera fase de la REDEP (608 módulos), el tema sobre el operador general previsto en el modelo de intervención el cual estaría encargado de seleccionar la persona natural o jurídica para realizar la compra unificada de productos, la distribución de mercancías, la entrega de productos a detallistas, el manejo de los centros de acopio, el control de calidad y llevar una información de ventas por comerciante, no se cumplió, debido a fallas en la implementación y operación del modelo.

El modelo de quioscos Implementado por la administración del Alcalde Luis Eduardo Garzón y desarrollado por el doctor Samuel Moreno Rojas, no ha contribuido de manera eficaz al desarrollo, operación y manejo de la actividad comercial en el espacio público; es de anotar que en los mandatos distritales de los ex Alcaldes Enrique Peñalosa y Antanas Mockus se evidenciaron avances significativos en la recuperación del espacio público y reubicación de vendedores, esfuerzos que se han ido perdiendo con el transcurso del tiempo y la permisividad de las autoridades locales, quienes no imparten y ejecutan de manera permanente los controles.

Como resultado de las visitas administrativas y las encuestas practicadas, se determinaron las siguientes conclusiones:

De los 304 módulos visitados, se encontraron abiertos y atendidos por el adjudicatario 191 módulos que corresponden al 63%; en 113 módulos (37%) no se efectuó encuesta debido a diferentes situaciones entre las que se encuentran: módulos cerrados, disponibles para asignación y adjudicación, módulos subarrendados, atendidos por otra persona, o guardados por reubicación debido a las obras adelantadas por Transmilenio.

Por lo tanto, el análisis se hace con base en las respuestas de los 191 adjudicatarios de los módulos de venta a los que se les practicó el cuestionario:

Se determinó para los 191 adjudicatarios entrevistados que el ingreso mensual disponible, para el 33% de ellos es inferior al salario mínimo
, mientras que el 41% perciben ingresos entre uno (1)  y dos (2) salarios mínimos y solo el 15% manifiesta tener un nivel de ingreso superior a 3 salarios mínimos legales vigentes.
GRÁFICA 15
INGRESO MENSUAL DISPONIBLE
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	                    RANGOS DE INGRESO
	VALOR ($)
	BENEFICIARIOS
	%

	Menos de 1 SMLV
	      496.900 
	63
	33%

	Entre 1 y 2 SMLV
	     993.800 
	78
	41%

	Entre 2 y 3 SMLV
	 1.490.700 
	22
	11%

	Mas de 3 SMLV
	 1.987.600 
	28
	15%

	TOTAL  BENEFICIARIOS ENCUESTADOS (63%)
	191
	100%

	TOTAL MÓDULOS CERRADOS, DISPONIBLES, SUBARRENDADOS, ATENDIDOS POR OTRA PERSONA
	113
	37%

	 TOTAL MUESTRA
	304
	 


                     Fuente: Estudios realizados Contraloría de Bogotá
La mayoría de los encuestados 143 (75%) no ahorran mensualmente ninguna suma, el 7% (13) ahorra  menos de $50.000; el 10% (19) ahorra entre $50.001 a $100.000, el 7% (13) de $100.000 a $200.000, y tan solo el 1% más de $200.000.

Es así como a la fecha 28 octubre de 2009, el 75% de los encuestados (143) manifiesta no tener acumulado ahorro programado, el 9% (18) tiene menos de $200.000, el 4% (8) entre $2000.001 y $500.000;  el 5% (9) entre 500.001 a $ 1 millón y el 7% tiene de $1 millón a $2 millones; el anterior comportamiento debido a la difícil situación económica que se presenta, factor adverso que no les permite cumplir con las cuotas de ahorro programado.

Respecto al valor que tendrá al cabo de dos (2) años cuando finalice el programa, el 66% (127) considera que no tendrá nada, el 4% (8) menos de un millón, el 13% (24) de $1 millón a $2 millones y el 17% (32)  de $2 millones a $3 millones.  La apreciación del 88% (168) de los encuestados es que el dinero acumulado durante el desarrollo del programa es insuficiente y no les permitirá iniciar un proyecto productivo formal y sostenible.

GRÁFICO 16
RESULTADOS VISITA ADMINISTRATIVA
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	17C. VALOR QUE TENDRÁ AL FINALIZAR PROGRAMA
	BENEFICIARIOS
	(%)

	Cero ($0)
	127
	66%

	Menos de $ 1 millón
	8
	4%

	De $ 1 millón a $ 2 millones
	24
	13%

	De $ 2 a $ 3 millones
	26
	14%

	Más de $ 3 millones
	6
	3%

	 TOTAL BENEFICARIOS ENCUESTADOS
	191
	100%


                            Fuente: Estudios realizados Contraloría de Bogotá
Ocupación del espacio público:
Respecto a la ocupación de vendedores informales alrededor de los quioscos, se determinó en la visita e inspección ocular realizadas, que en el 54% (104) de los quioscos existe presencia de entre cero (0) y 5 vendedores informales y para el 34% (64) entre 6 y 10 vendedores, y en el 12% (23) de los quioscos vendedores ambulantes con un rango de 11 y más; especialmente en las zonas de Unilago, el Restrepo, San Victorino, calle 63 entre cra 13 y caracas; presentándose competencia desleal debido a los menores precios que ofrecen los vendedores informales.

En este contexto, para el 57% de los quioscos el primer vendedor se ubica a menos de 5 metros de distancia, para el  23% entre 6 y 15 metros¸ para el 10% de 16 a 30 metros y para el restante 10%, de 31 a 50 metros.

Productos ilegales vendidos en el espacio público:

Respecto a los productos ilegales comercializados por vendedores ambulantes, se determinó que alrededor de dos (2) quioscos que representan el  1%, se venden libros; en 32 (17%) programas de computador y CDs de juegos y películas; y en dos quioscos (1%), se expenden drogas alucinógenas.  En el 81% restante no se evidenciaron vendedores de productos ilegales.

Ubicación de los quioscos:

Para el 63% de los encuestados (120), los sitios seleccionados para ubicar los quioscos son adecuados, el restante 37% que corresponde a 71 entrevistados, considera que no están bien situados. 

GRÁFICO 17 

FASE I, ETAPAS 1 Y 2 DE LA REDEP

Niveles de ocupación a 22 de octubre de 2009
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Fuente: Listado -Estado Puntos de Venta REDEP 22-10-2009- IPES

En el anterior diagrama se ven reflejados los niveles de ocupación de los 608 módulos de venta (304 quioscos), así:

1. PUNTOS DE VENTA ASIGNADOS: corresponden a  529 módulos de venta, que respecto del total equivalen al 87%.  De éstos únicamente se encuentra OPERANDO 440 que representan el 72%; en proceso contractual están 71 módulos (12%), en proceso de recuperación 3 módulos (0.5%) y devueltos en proceso de liquidación de contrato 15 módulos (2%).

2. PUNTOS DE VENTA SIN ASIGNAR: En número de 79, que representan el 13% del total, se encuentran constituidos por los puntos de venta no disponibles por obras de Transmilenio 27 (4%), ya sea porque el módulo fue desmontado por obras de Transmilenio, o porque está siendo afectado por dichas obras; también se encuentran sin asignar los módulos desmontados por hundimiento del andén 2 (0,3%), los módulos identificados con bajo potencial comercial 7 (1%), y los que se encuentran disponibles porque fueron devueltos por los vendedores 43 (7%).

En conclusión, a la fecha de la visita 28 de octubre de 2009 se encuentran operando 440 módulos que equivalen al 72% del total de 608 instalados en la Primera Fase - Etapas 1 y 2 de la REDEP.
3.8.3 Resultados visita administrativa Centros Comerciales administrados por el IPES

Con el fin de verificar el desarrollo del programa de relocalización permanente de vendedores informales en los 32 centros comerciales administrados por el IPES, se realizó visita a estos proyectos comerciales y se aplicó encuesta a los arrendatarios de 186 puntos de venta, equivalentes al 6,5% del total de 2.861 módulos
 existentes, encontrando los siguientes resultados:

Las alternativas comerciales se ubican en 18 localidades, a excepción de Sumapaz y Suba, ofrecidas en las Casetas Feria Popular y los centros comerciales y culturales, para reubicación permanente de vendedores informales de acuerdo con el siguiente cuadro:

CUADRO 35
PROYECTOS DE RELOCALIZACIÓN COMERCIAL EN FUNCIONAMIENTO

INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL IPES -NOVIEMBRE DE 2009

	
	LOCALIDAD/ PROYECTO COMERCIAL

	MÓDULOS EXISTENTES 2009
	MODULOS DESOCUPADOS 2008
	MÓDULOS DESOCUPADOS  VISITA ADMINISTRATIVA NOV. 18/2009

	
	LOCALIDAD CHAPINERO
	
	 
	 

	1
	ROTONDA CHAPINERO
	35
	11
	23

	2
	PARQUE DE LAS FLORES
	44
	0
	0

	3
	MINICENTRO 
	28
	24
	28

	
	LOCALIDAD BARRIOS UNIDOS
	 
	 
	 

	4
	CENTRO COMERCIAL ROTONDA DE BARRIOS UNIDOS
	12
	6
	6

	5
	CENTRO COMERCIAL SIETE DE AGOSTO
	14
	7
	7

	
	LOCALIDAD TEUSAQUILLO
	 
	 
	 

	6
	GALERÍAS PLAZA
	30
	24
	22

	7
	PUNTO COMERCIAL CALLE 53 
	16
	0
	0

	
	LOCALIDAD ENGATIVÁ
	 
	 
	 

	8
	CENTRO COMERCIAL QUIRIGUA
	51
	30
	11

	
	LOCALIDAD USAQUÉN
	 
	 
	 

	9
	CENTRO COMERCIAL PLAZOLETA COMERCIAL FLORES
	53
	7
	9

	
	LOCALIDAD SANTA FÉ
	 
	 
	 

	10
	CENTRO COMERCIAL VERACRUZ
	57
	15
	10

	11
	CENTRO COMERCIAL ROTONDA DE SANTA FE
	21
	1
	1

	12
	CENTRO COMERCIAL MANZANA 22 SAN VICTORINO
	235
	0
	0

	13
	CENTRO COMERCIAL GALERÍA ARTESANAL AVENIDA 19
	21
	4
	6

	
	LOCALIDAD DE SANCRISTOBAL
	 
	 
	 

	14
	PASAJE DE COMIDAS 20 DE JULIO
	37
	10
	15

	
	LOCALIDAD DE USME
	 
	 
	 

	15
	CENTRO COMERCIAL USME
	62
	24
	24

	
	LOCALIDAD KENNEDY
	 
	 
	 

	16
	CENTRO COMERCIAL COLSUBSIDIO
	132
	0
	67

	17
	CENTRO COMERCIAL LEY
	72
	0
	42

	
	LOCALIDAD DE FONTIBÒN
	 
	 
	 

	18
	CENTRO COMERCIAL PUNTO 99
	97
	78
	78

	
	LOCALIDAD DE MÁRTIREZ
	 
	 
	 

	19
	GALERÍA COMERCIAL PLAZA ESPAÑA
	354
	0
	0

	20
	CENTRO COMERCIAL CACHIVACHES
	61
	14
	14

	21
	GALERÍA DE LAS FLORES CALLE 26
	32
	4
	5

	22
	GRAN CENTRO COMERCIAL CALLE 13
	90
	0
	45

	23
	SUPERMERCADO LA ESPERANZA
	27
	1
	27

	
	LOCALIDAD ANTONIO NARIÑO
	 
	 
	 

	24
	PLAZOLETA DE COMIDAS DEL RESTREPO
	10
	0
	0

	25
	RESTAURANTE POPULAR CUATRO VIENTOS
	12
	1
	12

	26
	PASAJE CULTURAL Y COMERCIAL CENTENARIO
	218
	60
	130

	
	LOCALIDAD PUENTE ARANDA
	 
	 
	 

	27
	CENTRO COMERCIAL CARRERA 38

	430
	297
	297

	
	LOCALIDAD CANDELARIA
	 
	 
	 

	28
	ROTONDA LA CANDELARIA
	18
	8
	7

	29
	GRAN PLAZA COMERCIAL Y ARTESANAL FURATENA
	114
	34
	38

	
	LOCALIDAD RAFAEL URIBE URIBE
	 
	 
	 

	30
	MERCADO FRECO MARCO FIDEL SUÀREZ 
	24
	6
	CERRADO

	31
	PASAJE COMERCIAL SANTA LUCIA
	17
	1
	4

	32
	EJE AMBIENTAL 
	 437
	 
	 FUNCIONA DOMINGOS

	
	TOTALES
	2.861
	667
	928


    FUENTE: Instituto para la Economía Social, Subdirección de Gestión y Redes Sociales noviembre 2009

3.8.3.1. Hallazgo Administrativo

Partiendo de un total de 2861 módulos existentes, y una vez confrontada la información suministrada por el IPES, se determinó que la desocupación se incrementó en el 9,13% respecto  a la vigencia 2008, tal como se describe en la siguiente gráfica: 

GRÁFICA 18
DESOCUPACIÓN MÓDULOS DE VENTA
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                                                     Fuente: Equipo auditor.
Transgrediéndose el Decreto 215 de junio de 2005 por el cual se adopta el Plan Maestro de Espacio Público.

Observándose deficiencias en la política y las estrategias implementadas que no han dado los resultados esperados en cuanto a la relocalización permanente de vendedores ambulantes. Lo anterior tiene como efecto la existencia de módulos desocupados, generando gastos administrativos innecesarios para la entidad, lo que ocasiona la desatención a la población objeto del programa. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: No se acepta la respuesta en consideración a que el 32,44% de los módulos permanecen desocupados, evidenciándose poca gestión por parte de la entidad,  sin embargo, el IPES continua asumiendo  los  gastos de administración  que incluyen  servicios públicos y vigilancia, entre otros.  Adicionalmente, existe un sin número de vendedores que se encuentran en espera de una oportunidad de trabajo, de esta forma se estaría incumpliendo con el propósito general del programa de que todos los módulos se encuentren en servicio. Por lo tanto el hallazgo se mantiene y se incluirá en el plan de mejoramiento.

3.8.3.2 Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria:

Se verificó que de los 32 centros comerciales visitados, tan solo el Centro Comercial carrera 38, ha suscrito póliza de seguros que ampare sus elementos y mercancías. 
Presuntamente se incumple el parágrafo de la cláusula “Servicios” del contrato de arrendamiento que establece: “El Instituto para la economía Social IPES se exime de toda responsabilidad por pérdida, daño o deterioro de los elementos de trabajo del arrendatario (maquinaria, materia prima, mercancías, menaje de cocina, entre otros) elementos que éste debe asegurar tomando una póliza expedida por una compañía de seguros legalmente autorizada para funcionar en el país.  El valor del pago de la póliza de seguro y sus demás modificaciones y complementos estará a cargo única y exclusivamente del arrendatario asegurado”.

Se transgrede el artículo 34 de la Ley 734 de 2002 - Deberes del servidor público, 

Ausencia de control y supervisión adecuados por parte de la entidad frente al desarrollo de cada uno de los contratos suscritos en calidad de arrendamiento.

En caso de la ocurrencia de un siniestro, se pone en riesgo los bienes del beneficiario y la entidad puede verse inmersa en posibles demandas por no dar cumplimento a lo pactado en el contrato.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: No se acepta la respuesta de la Entidad toda vez que el arrendatario tiene la obligación de asumir los gastos referentes al pago de la prima de la póliza, con el fin de asegurar los bienes muebles que le fueron entregados para desarrollar la actividad comercial, así como los elementos y mercancías que son de su propiedad. En consecuencia el hallazgo se mantiene como administrativo con incidencia disciplinaria.

3.8.3.3. Hallazgo Administrativo

La cartera morosa de los proyectos comerciales del IPES
, a octubre 31 de 2009 asciende al valor de $422.4 millones, de los cuales $337,8 millones corresponde a cartera superior a 360 días, lo que indica que la entidad debe tomar las medidas pertinentes para proceder a recuperar la cartera, toda vez que ésta representa el 80% del total de la cartera.
CUADRO 36
SALDOS DE CARTERA A OCTUBRE 31 DE 2009


                                                   En millones de pesos
	PROYECTO COMERCIAL
	MORA

	
	30-90
	91-180
	181-360
	+ DE 360 
	TOTALES

	32 centros comerciales
	39,9
	16.0
	28.6
	337.8
	422.4



Fuente: Oficina de cartera IPES 2009

En el caso de la CFP Kennedy y Colsubsidio, el IPES no ha suscrito contrato de arrendamiento con éstos vendedores que desde hace aproximadamente 11 años vienen ocupando el módulo asignado, situación que dificulta el cobro de la cartera por no encontrarse establecido el contrato correspondiente, que los obligue a cancelar el canon de arrendamiento. Es de advertir que el IPES ha tenido que
asumir los gastos generados por concepto de arrendamiento, vigilancia, servicios públicos, mantenimiento y supervisión, de los mencionados predios.

Se incumple el Parágrafo 1 de la Cláusula de terminación que establece como causales para dar por terminado el contrato de arrendamiento por parte del arrendador las siguientes: “1.) La mora en el pago de  3 meses del canon de arrendamiento y los reajustes respectivos dentro del término estipulado en el contrato”.
Observándose que la entidad no ha tomado medidas administrativas y legales desde que realizó la entrega real y material del inmueble a cada comerciante, tendientes a legalizar mediante contrato de arrendamiento, la permanencia de los vendedores. 

Dado que no se han firmado contratos de arriendo con los vendedores ambulantes asignados a las casetas, se presenta un alto riesgo de pérdida de recursos públicos por la ineficacia e inoperancia por parte de la entidad en el recaudo de la cartera y no tomar las medidas preventivas y correctivas a nivel administrativo y judicial, preconstituyendo los contratos de arrendamiento ante autoridad judicial.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: No se acepta la respuesta, por el alto riesgo de pérdidas de recursos que conlleva la acumulación de grandes sumas de cartera incobrables, es decir mayor a 360 días, hecho que puede generar un posible detrimento al patrimonio del Distrito, por lo tanto, la observación se mantiene y debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

3.8.3.4  Hallazgo Administrativo

Se evidenció que en el centro comercial Minicentro (Calle 60 con carrera 13), existen 29 módulos de propiedad del IPES, que se encuentran sin asignar desde hace aproximadamente 4 años, generando gastos mensuales por concepto de administración, servicios públicos, vigilancia y supervisión, por valor de $2.390.000 mensuales. 
Observándosela falta de gestión administrativa para la utilización debida del inmueble comercial, ni acciones tendientes a su arrendamiento o venta.

Posible daño patrimonial al distrito, en el sentido que está generando y pagando gastos innecesarios con cargo al presupuesto de la entidad, relacionados con el arrendamiento, servicios públicos, vigilancia, administración y supervisión por parte del IPES.
VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: No se acepta la respuesta por cuanto a la fecha los 28 módulos continúan desocupados, generando gastos mensuales de administración, en consecuencia, la Entidad debe suscribir acciones correctivas que hagan parte del Plan de Mejoramiento.
3.8.3.5. Hallazgo Administrativo 

A la fecha de la vista administrativa 20 noviembre de 2009, el estado general de la infraestructura de los centros comerciales se encontró en lamentable estado,  a manera de ejemplo se citan los siguientes proyectos:

· CASETA FERIA POPULAR  C.F.P. LEY: La infraestructura general del centro comercial es deficiente, toda vez que los pisos, instalaciones eléctricas y casetas se encuentran en mal estado de conservación. Los vendedores informan que el IPES no realiza mantenimiento a las instalaciones y solamente se limita a ejercer supervisión y vigilancia a través del gestor asignado al centro comercial.
                          GRAFICA 19





CASETA FERIA POPULAR  C.F.P. LEY
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	La infraestructura del centro comercial se encuentra en pésimas condiciones, los pisos, casetas y instalaciones eléctricas presentan fallas, porque fue una solución para reubicar a los vendedores ambulantes hace 11 años


     Fuente: Visita administrativa

- CENTRO COMERCIAL C.F.P. QUIRIGUA (Calle 81 No 92-53): El Centro Comercial no cuenta con una infraestructura adecuada ya que cada vendedor lo construye y adecua según sus necesidades situación que los hace poco atractivos. A los módulos les falta mantenimiento ya que hay goteras,  cables colgantes a pesar de que hace aproximadamente nueve (9) meses se hizo mantenimiento. 
GRAFICA 20
CENTRO COMERCIAL C.F.P. QUIRIGUA
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	No cuenta con infraestructura adecuada ya que cada vendedor lo construye y adecua según sus necesidades.


     Fuente: Visita administrativa
· SUPERMERCADO LA ESPERANZA (Ubicado en la calle 19 Nº 22- 20) - Falta de mantenimiento de la carpa, ya que cuando llueve en ella se empoza el agua.
GRAFICO 21
REGISTRO FOTOGRÁFICO SUPERMERCADO LA ESPERANZA
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	El estado del supermercado es muy regular, debido a las quejas puestas por los vendedores en lo relacionado con la carpa que los protege del agua lluvia.


Fuente: Equipo auditor.
- GRAN CENTRO COMERCIAL CALLE 13 (Ubicado en la calle 13 # 19A- 09)

Se observa que no existe uniformidad en el diseño y construcción de los módulos, situación que los hace poco atractivos para el ingreso de las personas, máxime cuando a los alrededores existen centros comerciales bien organizados y con excelente mercancía. 
GRAFICA 22
GRAN CENTRO COMERCIAL CALLE 13
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	Los módulos de este centro comercial están en mal estado, porque son construidos por los propios vendedores informales, además les falta que presenten mercancía que sea más atractiva para el cliente que pasa por los alrededores del centro comercial.


Fuente: Equipo auditor.

- CASETA FERIA POPULAR CRA. 38. No presenta buena iluminación, a nivel general los vendedores se quejan de falta de mantenimiento, en época de invierno han tenido perdidas por que se deteriora la mercancía, causándole pérdidas a los vendedores.
GRÀFICA 23
CASETA FERIA POPULAR CRA. 38
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	Falta de mantenimiento, en época de lluvia se deteriora la mercancía.


Fuente: Equipo auditor.
· CENTRO COMERCIAL PUNTO 99: El IPES y el Fondo de Desarrollo Local han invertido en la construcción y mantenimiento del centro comercial, la suma de $2.007.5 millones y las instalaciones se encuentran en deficiente estado, debido a la falta de mantenimiento oportuno.
GRAFICA 24
CENTRO COMERCIAL PUNTO 99
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	Las instalaciones se encuentran en deficiente estado, debido a la falta de mantenimiento oportuno


Fuente: Equipo auditor.
- C.F.P  ROTONDA – CHAPINERO (Avda. Caracas No 50-60) El  diseño del centro comercial no permite que los locales ubicados en la parte de atrás sean asignados ya que no dan a la calle, lo que genera poco interés por los compradores y por lo tanto se presenta baja comercialización de mercancías. 
GRAFICA 25
C.F.P  ROTONDA – CHAPINERO
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	Los locales ubicados en la parte posterior del presentan baja afluencia de público.


                                Fuente: Equipo auditor.
- CENTRO COMERCIAL PARQUE DE LAS FLORES Calle 68  (Avda Caracas Calle68) - El Centro Comercial presenta deficiencias en su  infraestructura como conexiones eléctricas por fuera, alcantarillas destapadas, techos en mal estado, pintura deficiente.
- CENTRO COMERCIAL C.F.P. PUNTO 53 (Calle 53 No 19-19) El Centro Comercial no cuenta con una infraestructura adecuada, los módulos  son provisionales ya que se encuentran ubicados en un lote y según información suministrada por los ocupantes de los módulos se va a construir un centro comercial.   

GRAFICA 26
CENTRO COMERCIAL C.F.P. PUNTO 53
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	No cuenta con una infraestructura adecuada, los módulos  son provisionales ya que se encuentran ubicados en un lote


Fuente: Equipo auditor.
· CENTRO COMERCIAL SIETE DE AGOSTO (Carrera 25 No 66- 65).  A pesar de que la construcción es nueva se presentan goteras, filtración de agua, bombillas dañadas, situaciones comunicadas al IPES, con antelación, sin que la entidad haya tomado las medidas correspondientes. 

GRÁFICA 27
CENTRO COMERCIAL SIETE DE AGOSTO
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	Se presentan goteras, filtración de agua, bombillas dañadas; situaciones comunicadas al IPES, sin que se hayan tomado las medidas correspondientes.


Fuente: Visita Administrativa.
Se transgrede la cláusula relacionada con “Mejoras y reparaciones”, del contrato de arrendamiento respectivo.
Observándose la falta de supervisión y control por parte del IPES en lo relacionado con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato. De otra parte deterioro de la infraestructura física de los centros comerciales, debido a la falta de mantenimiento oportuno por parte del IPES.
VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: El hallazgo administrativo se mantiene, y la Entidad  debe tomar las medidas necesarias para organizar y mejorar los módulos de los centros comerciales, en cumplimento de la cláusula pactada en el contrato titulada “Mejoras y reparaciones”, a cargo del arrendador, por lo tanto la observación se incluirá en el Plan de Mejoramiento.  

3.8.3.6. Hallazgo Administrativo.

Algunos comerciantes utilizan el módulo de ventas como bodega o lugar de almacenaje de diversas mercancías y continúan ejerciendo su actividad económica en el espacio público el cual ya había sido recuperado, es el caso de los siguientes centros comerciales:

- CENTRO COMERCIAL ROTONDA BARRIOS UNIDOS  

- CENTRO COMERCIAL PUNTO 99 

- CASETA FERIA POPULAR  C.F.P. LEY.  

- CASETA FERIA POPULAR  C.F.P. COLSUBSIDIO 

- GRAN CENTRO COMERCIAL CALLE 13
Se transgrede el Decreto 215 de junio de 2005 por el cual se adopta el Plan Maestro de Espacio Público, en el sentido de que la entidad no ejerce un control directo en la actividad desarrollada por el vendedor, toda vez que el espacio físico asignado es utilizado en actividades diferentes a las inicialmente acordadas y generándose de esta manera la reincidencia por parte de los vendedores en la invasión del espacio público recuperado.

Observándose deficiencias en la supervisión por parte de la entidad al no ejercer los controles respectivos, ni darle aplicación a las medidas sancionatorias a que haya lugar, para cada caso en particular. De otra parte no se da cumplimiento al programa diseñado, ya que se le da un uso indebido al espacio  asignado a cada beneficiario.

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: El hallazgo se mantiene, toda vez que no se evidencia control efectivo por parte de la Entidad, para evitar que los beneficiarios continúen utilizando los módulos como bodegas y no para ejercer su actividad comercial, en consideración a lo anterior, el IPES debe adoptar las medidas correctivas que deben ser contempladas en el Plan de Mejoramiento. 

  Conclusiones vista administrativa centros comerciales

Producto de las encuestas realizadas a 186 comerciantes y basados en la inspección visual y reconocimiento de campo efectuado durante la visita, se determinaron las siguientes conclusiones:

- Bajo nivel de ingreso por cuanto para el 76.88% de los encuestados éste es inferior a un salario mínimo y tan solo para el 20.53% se encuentra entre 1 y 2 salarios mínimos, la anterior circunstancia se aduce al bajo nivel de ventas, al escaso número de compradores, a productos poco atractivos para los consumidores y a la competencia desleal que ejercen los vendedores informales.

- Se determinó que solo el  24.19% de los comerciantes paga servicios públicos de energía, acueducto, alcantarillado y gas, mientras que el IPES asume el pago para el 75,81% de los comerciantes.

- El valor del arrendamiento según indicaron el 53.23% de los encuestados es inferior a $10.000, mientras que el 12.37% no paga  por este concepto.

- Respecto a la vigilancia, se encontró que el  15.05  de los comerciantes paga este servicio y el IPES asume  el restante 84.95%.

- Ninguno de los ocupantes ha suscrito póliza de seguros que ampare su negocio ante el riesgo de pérdida, daño o deterioro de elementos como maquinaria, materia prima, mercancías, entre otros.

- El estado de la infraestructura es deficiente, es así como el 25.27% de los encuestados considera que es buena, el 60.22% regular y el 14.52% mala, lo cual indica falta de mantenimiento oportuno por parte del IPES.

- Respecto a la ubicación del módulo, el 79.57% considera que es adecuada.

-Con relación a la ocupación a noviembre de 2009, se encontró que de 2861 módulos existentes, el 39.43% se encuentran desocupados, debido en especial a que por su ubicación no son viables comercialmente.

-El mayor número de informales se encuentra ocupado en el comercio, de comestibles frutas y verduras (24.19%), vestuario (18,82%) y cacharrería el 18,28%,
3.8.4 Resultados de otros temas evaluados durante el proceso auditor  
Pasaje Comercial Santa Lucia:
De la evaluación realizada dos en los 







































































































a la Licitación Pública No. 04 de 2008  y el Contrato de Obra No 3241 de 2008, celebrado entre el  IPES y Equipos y Construcciones Varego Ltda., con el objeto de construir la obra nueva del Proyecto Pasaje Comercial Santa Lucia Ubicado en la Carrera 14 No 45-25 Sur, para la relocalización de vendedores informales y la visita practicada al proyecto de evidenció: 
El proyecto inicia con una población de 16 vendedores informales, comerciantes dedicados a la venta de frutas, hierbas, verduras y herramientas de mano, en unas instalaciones físicas muy deficientes para su actividad. Ante la gestión del área de redes Sociales del Instituto y el apalancamiento de recursos por parte del Fondo de Desarrollo Local de Rafael Uribe Uribe, se adelantó un proyecto arquitectónico, enfocado a consolidar en el predio un inmueble acorde con la actividad comercial que ejercen los vendedores.

En las siguientes fotografías se observa el antes de la construcción del Proyecto Comercial Santa Lucia: 
GRÁFICA 28
PROYECTO COMERCIAL SANTA LUCIA
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                 Fuente: Equipo Auditor
Más de $332 millones invirtió la Administración Distrital en la construcción de la estructura física sismo resistente, fachada, pisos, techos, iluminación, módulos comerciales, parqueadero,  baños y una rampa que permite el ingreso a personas minusválidas. Un Punto Comercial que visibiliza la continua consolidación de los proyectos contemplados en el Plan de Desarrollo “Bogotá Positiva para vivir mejor” en la implementación de alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables.
  
Los beneficiarios del proyecto quienes se estacionaban en la Rotonda de Santa Lucía y que se acogieron a la recuperación del espacio público en la localidad de Rafael Uribe Uribe, manifiestan su optimismo en mejorar sus ventas y su calidad de vida. “Con la remodelación del punto comercial estamos seguros que aumentarán las ventas. Anhelamos que todo sea mejor, nos estamos esforzando para que los productos sean más frescos y de buena calidad para incentivar a los vecinos a que nos compren a nosotros”. Afirma Sofía Bejarano, una de las beneficiarias del proyecto.
  
El Punto Comercial Pasaje Santa Lucia promete ser un excelente punto de venta, pues cuenta con una ubicación estratégica que garantiza la afluencia del público en general, dotado de módulos de venta, cafetería y baños. Las siguientes fotos muestran el estado actual de la construcción:   
GRÁFICA 29
PROYECTO COMERCIAL SANTA LUCÌA
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   Fuente: Equipo Auditor
3.9 EVALUACIÓN SISTEMAS DE INFORMACIÓN
Proyecto de Inversión No. No. 611  “Fortalecimiento Institucional: 

Acorde con el proceso de armonización que se surtió en la vigencia 2008, el Proyecto de Inversión fue inscrito por el IPES en el Banco Distrital de Programas y Proyectos el 19 de junio de 2008, en el  marco del nuevo Plan de Desarrollo Bogotá Positiva: para vivir mejor, en el Objetivo Estructurante Gestión Pública Efectiva y Transparente y el Programa Desarrollo Institucional Integral, identificado con el nombre de “Fortalecimiento Institucional”. Proyecto de Inversión bajo la Gerencia de la Oficina Asesora de Planeación.

Como su nombre lo establece, el proyecto busca el fortalecimiento institucional de la Entidad, “…con el fin de facilitar la operatividad de los programas y proyectos misionales, además, de contribuir al mejoramiento del talento humano y de la estructura orgánica de la entidad y así cumplir con eficiencia y eficacia  las metas pactadas en cada uno de los proyectos misionales, generando un impacto positivo en las acciones que el Instituto adelanta en la ciudad”.
El problema a resolver que justifica la formulación del Proyecto de Inversión, se fundamenta en  la necesidad de adecuar la estructura de sistemas de la Entidad, “…para responder a las demandas de la administración y soporte de los sistemas de información misional y financiero, de la infraestructura informática que comprenden las redes de comunicación de datos y equipos de comunicación, requeridos para garantizar la correcta y eficiente ejecución de acciones que permitan la sostenibilidad de los diferentes proyectos y procesos de intervención”. Así mismo, consolidar, implementar y mantener el Sistema de Gestión de Calidad, el Modelo Estándar del Control Interno y el Plan de Gestión Ambiental, entre otros.

Con el fin de cumplir con los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva: para vivir mejor, para el Proyecto de Inversión se formularon unos objetivos de estricto cumplimiento durante la ejecución del Plan, cuyos resultados deberán verse reflejados al finalizar el actual Gobierno Distrital: 

Objetivo general: 

Realizar el fortalecimiento institucional de la Entidad, con el fin de facilitar la operatividad de los programas y proyectos misionales.

Objetivos específicos:

· Contar con la gobernabilidad tecnológica y de información en la prestación de los servicios de la Entidad.

· Atender al usuario en forma personalizada mediante el registro, direccionamiento a proyectos institucionales y remisión a servicios sociales del distrito, cumpliendo estándares de calidad y calidez.

· Facilitar la prestación del servicio al usuario, como el seguimiento y control a los programas y proyectos institucionales

· Optimizar las condiciones funcionales y operativas de todas las dependencias de la Entidad en procura de un apoyo institucional de alta calidad para el buen funcionamiento de los proyectos misionales.

Para la solución del problema identificado por la Entidad, se requiere del desarrollo de los siguientes componentes que deben contribuir con el cumplimiento de los objetivos establecidos para el Proyecto de Inversión anteriormente citados:

· “Fortalecimiento  Tecnológico Institucional”, representado en la asignación de recursos para la adquisición y administración (Mantenimiento) de las tecnologías (software, hardware) de las plataformas de soporte (operativo, eléctrico)  y montaje de aplicaciones informáticas que hacen más eficaz la captura, análisis y producción de la información institucional.

· Continuar con el desarrollo y consolidación del “Sistema de Mejoramiento Institucional” representado en el Sistema Integrado de Gestión, con sus componentes: Gestión de calidad, Modelo Estándar de Control Interno y Plan de Gestión Ambiental.

· Divulgación  y promoción de los servicios de la entidad, mediante la elaboración de piezas comunicativas; lo que requiere presupuesto para “Comunicaciones”.

· “Procesos estratégicos de planeación y apoyo del IPES”, el cual comprende la contratación de personal profesional y de apoyo, encargado de brindar soporte a las acciones que permiten el correcto funcionamiento y la sostenibilidad de las aéreas  de apoyo institucional (Planeación, Jurídica, Subdirección Financiera y Control Interno).

· “Capacitación de Servidores Públicos” para el buen desempeño de los servidores públicos comprometidos con la misión institucional.

Presupuesto y Metas del Proyecto de Inversión:

En lo que respecta a la ejecución presupuestal para la vigencia 2008, dado el evento de cambio de Gobierno, ésta se dio con el nuevo Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, así:  

CUADRO 37
EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL PROYECTO DE INVERSIÓN No. 611

VIGENCIA 2008

En millones de pesos

	DISPONIBLE
	COMPROMISOS
	% EJEC. PRESUP.
	GIROS
	% EJECUC. GIROS
	RESERVAS
	% RESERVAS

	547,5
	538,5


	98.35


	248,8


	45.45


	289.6
	53.79


   Fuente: Informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversión – vigencia 2008

De acuerdo con el cuadro anterior, se observa que al Proyecto de Inversión se le asignaron $547,5 millones, recursos reasignados del Proyecto de Inversión No. 394  “Apoyo a las localidades para la formalización y reubicación de vendedores informales”, de los cuales a 31 de diciembre de 2008, según informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversión, se ejecutaron $538,5 millones equivalentes al 98.35%, que corresponden a giros por $248.8 millones y saldos de reservas por $289.6 millones, mostrando una ejecución real del 45.45% en el cumplimiento de las metas establecidas con el Plan de Desarrollo Bogotá Positiva, para la vigencia en estudio.

De acuerdo con información suministrada por la Oficina Asesora de Planeación y Subdirección Administrativa y Financiera,  el día 28 de octubre del año en curso, relacionada con la ejecución presupuestal del Proyecto de Inversión, se estableció que los compromisos suscritos por la Entidad en cumplimiento de las obligaciones del Proyecto de Inversión para el periodo en estudio, ascendió a $539,3 millones, presentado una diferencia por valor de $778.447 frente al registrado en el Informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversión – Vigencia 2008, el cual registra la suma de $358.5 millones, lo anterior debido a reintegros de gastos efectuados a once (11) avances girados en la vigencia 2008.  

CUADRO 38
RELACIÓN DE METAS Y PRESUPUESTO ASIGNADO VIGENCIA 2008

               





                          En millones de pesos

	METAS
	MAGNITUD

VIGENCIA 2008
	COMPROMISOS
	VALOR 

COMPROMISOS
	% EJEC.

FISICA

	Poner en marcha el Sistema de Información Misional


	10%
	Adquisición de equipos, materiales, suministros, servicios y gastos propios de dotación.


	58.9
	100.00

	Consolidar, implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestión en todos sus componentes
	20%
	Divulgación e información, de las actividades y servicios institucionales del IPES.
	468.0
	100.00

	
	
	Dotación.
	
	

	
	
	Gestión Ambiental.
	
	

	
	
	Personal contratado para apoyar las actividades propias de los proyectos de inversión.
	
	

	
	
	Personal contratado para las actividades propias de los procesos de mejoramiento de gestión.
	
	

	Cualificación y reinducción de servidores públicos


	0
	Actividades de asistencia técnica y capacitación institucional a los funcionarios.


	12.3
	

	TOTAL 
	539.3
	100.00


Fuente: Información suministrada Oficina Planeación – OAP-351-2009, 28/10/09  

De acuerdo con el cuadro anterior resultado de la evaluación realizada por el Ente de Control a la información suministrada por la Entidad, se evidenció que la ejecución presupuestal del Proyecto en cumplimiento de los compromisos programados para ejecutarse en la vigencia 2008, hace referencia a la suscripción de 40 contratos de prestación de servicios, 13 autorizaciones para avances y 11 reembolsos de caja menor y reconocimientos para pagos de administración para las oficinas en el Edificio Barichara.  

En cumplimiento de la Meta No. 1 “Poner en marcha el Sistema de Información Misional”, se suscribieron 8 contratos por valor de $58.9 millones, de los cuales cuatro (4) se involucran directamente con la meta, los restantes se relacionan con la suscripción de contratos que apoyan actividades de otras dependencias, como las relacionadas con la adquisición de elementos, prendas de vestir y prestación de servicios de transporte.

De acuerdo con los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo, la meta busca desarrollar una herramienta de información unificada del sector de desarrollo económico, industria y turismo sobre las personas, unidades de negocio y redes empresariales atendidas por las entidades distritales, así como, apoyar los procesos de planeación, seguimiento y evaluación de la gestión a nivel Distrital y Local.

El Sistema de Información para el Seguimiento de las Metas de los Proyectos de Inversión del Sector Desarrollo Económico – Herramienta Misional HEMI, tiene por objetivo contar con información sobre la identificación, caracterización socioeconómica y caracterización de la actividad económica que desarrollan las personas, unidades de negocio y redes empresariales que solicitan acceso y/o son beneficiarias de los servicios ofrecidos por las entidades distritales del sector de desarrollo económico,  que permita informar a la ciudadanía sobre el avance de su solicitud, así mismo, efectuar seguimiento y evaluación en la atención al usuario, entre otros. 

Para cumplir con los compromisos determinados para la vigencia en estudio, se desarrolló una primera versión del software para organizar la información que cada proyecto tenía almacenada en archivos dispersos de los beneficiarios y probar la aplicación de los formatos diseñados como el registro de la misma en el sistema de información, involucrando tareas como: levantamiento de nuevos requerimientos y ajustes del sistema de información misional, reportes y consultas; identificación y definición de las variables para la identificación y caracterización de las redes empresariales; identificación y definición de los requerimientos para el registro y seguimiento de metas cuya unidad de medida sea diferente a las relacionadas con personas, unidades de negocio y redes empresariales; documentación del diseño conceptual y de los casos de uso del sistema de información; diseño lógico y físico del sistema de información; ajuste del diseño físico y lógico, entre otros.  

Respecto de la Meta No. 2  “Consolidar, implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestión en todos sus componentes”, se suscribieron 54 compromisos por valor de $468.0 millones, correspondientes a 31 contratos, 12 autorizaciones para avances y 11 reembolsos y reconocimientos. Respecto de la contratación, solamente un (1) contrato se suscribió para cumplir con obligaciones propios de la meta; relacionado esté con la prestación de servicios profesionales para apoyar a la Oficina Asesora de Planeación en la realización de actividades para la planeación, coordinación e implementación del MECI, los restantes 30 contratos se suscribieron para brindar apoyo a actividades propias de otras dependencias,  como: toma de registros fotográficos y audiovisuales, adquisición de un equipo de ampliación de sonido, entre otros.

De la evaluación realizada por el Ente de Control a la información suministrada por la Entidad mediante oficio del 21 de octubre del año en curso, se evidenció que el porcentaje de avance alcanzado en la implementación del Sistema de Gestión de Calidad a diciembre de 2008 correspondió al 70%, del Modelo Estándar de Control Interno el 60% y el Plan Institucional de Gestión Ambiental se encuentra en un 50% de ejecución. No obstante, de acuerdo con los compromisos establecidos y el porcentaje de ejecución de la meta en la vigencia 2008 del 100%, se evidencia que el resultado que no es coherente con el avance en la implementación de los componentes del Sistema Integrado de Gestión.  

La Meta No. 3  relacionada con la “Cualificación y reinducción de servidores públicos”, que no fue programada para la vigencia 2008, ejecutó recursos por valor de $12.3 millones, correspondientes a la suscripción de un (1) contrato de prestación de servicios para la realización de una jornada de sensibilización y a una autorización de avance para realizar la premiación del concurso “Mejorando Ando”, acción enmarcada en el proceso de implementación del Sistema Integrado de Gestión.

Sistemas de Información:

De acuerdo con la información suministrada por la Entidad en la Cuenta Anual 2008, relacionada con informática se observó lo siguiente:

CUADRO 39
ESTADISTICAS INFORMATICAS IPES – VIGENCIA 2008

	No. ORDEN
	CONCEPTO
	CANTIDAD
	TIPO

ADQUISICION

	1
	Inventario de Software Ofimático
	
	Compra

	
	Licencias
	663
	

	
	De Baja
	9
	

	
	Fuera de Uso
	26
	

	2
	Inventario Impresoras
	40
	Contrato

	3
	Inventario de Aplicaciones Automatizadas en Desarrollo
	1 

Sistema de Información Misional
	Contrato

	4
	Inventario de Equipos Complementarios 
	2
	Compra

	5
	Inventario de Servidores
	3
	Contrato

	6
	Seguridad Informática 
	1

Plan de Contingencia
	Entidad

	7
	Inventario de Computadores Personales
	215
	Contrato

	8
	Inventario de Aplicaciones Sistematizadas en Producción
	1

SIAFI
	Contratación 


Fuente: Información Cuenta 2008

Respecto del Inventario de aplicaciones automatizadas en desarrollo, el IPES cuenta con el Sistema de Información Misional – HEMI, el cual a la fecha de la Auditoría (Octubre 26/09) se encontraba en desarrollo el sistema con las siguientes características:

· Almacenamiento de la información en una base de datos única y centralizada.

· Software desarrollado con tecnología Web: registro y consulta de información en línea a través de Internet.

· Información que identifica y caracteriza las actividades de atención y seguimiento de los servicios ofrecidos a las personas, unidades de negocio y redes empresariales.

· Estructura de manejo de las metas de los proyectos de inversión.

· Manejo de información de las entidades del sector, como: variables de identificación y caracterización de las personas beneficiarias, unidades de negocio y redes empresariales. 

Acerca del inventario de aplicaciones sistematizadas en producción, el IPES viene desarrollando el Sistema de Información Administrativo y Financiero – SIAFI, a través de módulos adquiridos con el Contrato de Compraventa No. 307 de 2006. 

Contrato de Compraventa suscrito con el objeto: “Adquisición de una licencia corporativa de un Software de aplicación integral ERP para los procesos estratégicos y de apoyo del Fondo, los servicios profesionales para su instalación, parametrización, capacitación, migración e implementación para la gestión corporativa de la información del Fondo”, con la firma SUNWARE LTDA, iniciado el 18 de enero de 2007. A la fecha de la evaluación por el Ente de Control (octubre 14/09), el contrato no se había liquidado, de acuerdo con la Adición No. 1 y Prórroga No. 9 del 11 de junio de 2009, se evidencia como fecha de finalización el 10 de diciembre de 2009.
De acuerdo con los Términos de Referencia, se establece como alcance del objeto: “La solución de un sistema de información integrado (es que cada uno de los módulos que lo componen no son aplicaciones independientes que se deben comunicar a través de interfaces, sino que por el contrario, está construido sobre una única base de datos corporativa, en donde cada transacción se registra una vez y todos los efectos que esta genere sobre otros datos se realizan automática y simultáneamente)requerida es de tipo del software de aplicación de planificación de recursos de la empresa (en inglés ERP, Enterprise Resource Planning), el cual como mínimo debe tener integradas los siguientes módulos funcionales:

· Planeación: Plan de compras, programación presupuestal, programación financiera, contabilidad financiera.

· Adquisiciones: Procesos de adquisición, ofertas de proveedores, procesos de contratación, actas de adjudicación, gestión de pólizas, liquidación de contratos, liquidación de anticipos, construcción de vigencias futuras, construcción de pasivos exigibles,

· Finanzas: Presupuesto, operaciones de tesorería, liquidación de cuentas, conciliaciones, operaciones financieras.

· Capital Humano: Gestión de personal y liquidación de nómina.

· Infraestructura: Bienes muebles, bienes inmuebles, servicios públicos, caja menor, arriendos.

· Comercial: Facturación y cartera.

· Jurídica: Derechos de petición, disciplinarios, discusiones y demandas, tutelas,  sentencias y conciliaciones.

· Archivo y correspondencia”.

El Contrato que presentó inicialmente un plazo de ejecución de seis (6) meses,  muestra a la fecha de la Auditoría, nueve (9) prórrogas y una (1) Adición por valor de $63.2 millones, como se evidencia en el siguiente cuadro: 

CUADRO 40 

MODIFICACIONES AL CONTRATO

                                                                                                                                    En millones de pesos
	MODIFICACIONES
	PERFECCIONAMIENTO
	VALOR
	PLAZO

	Contrato de Compraventa No. 307 de 2006
	20 de diciembre de 2006
	216.0
	6 meses

	Otro si - Modificatorio No. 1 Forma de pago
	6 de febrero de 2007
	
	

	Prórroga No. 1 
	17 de julio de 2007
	
	3 meses

	Prórroga No. 2 
	16 de octubre de 2007
	
	14 días

	Prórroga No. 3
	31 de octubre de 2007
	
	13 días

	Prórroga No. 4 
	13 de noviembre de 2007
	
	4 días

	Prórroga No. 5 
	12 de marzo de 2008
	
	3 meses

	Prórroga No. 6 
	9 de junio de 2008
	
	3 meses

	Prórroga No. 7 
	11 de septiembre de 2008
	
	3 meses

	Prórroga No. 8 
	11 diciembre de 2008
	
	6 meses

	Adición No. 1 y Prórroga No. 9
	11 de junio de 2009
	$63.2
	6 meses (hasta el 10 de diciembre de 2009


Fuente: Carpetas Contrato de Compraventa No. 307 de 2006

En el siguiente cuadro se exponen los motivos por los cuales la Entidad se sustento para efectuar las modificaciones al contrato:

CUADRO 41
JUSTIFICACIÓN PARA MODIFICACIONES
	MODIFICACIONES Y FECHA
	JUSTIFICACIÓN PRESENTADA POR LA ADMINISTRACIÓN PARA MODIFICACIONES

	Prórroga No. 1  – 17 de julio de 2007 – 3 meses.
	En este momento el software está instalado como cliente en la mayoría de las dependencias de la Subdirección Administrativa y Financiera, se realizó la capacitación y actualmente se está trabajando directamente en el software.

Todavía falta implementar el software en la oficina asesora jurídica, en la oficina asesora de planeación y en las dependencias de cartera y gestión documental, que según el cronograma presentado por el contratista y avalado por el supervisor técnico, se extiende hasta octubre.

Fase

Actual

Propuesta

1

Entrega de la licencia corporativa del software, la instalación, configuración, y parametrización de los aspectos técnicos para su funcionamiento.

Entrega de la licencia corporativa del software, la instalación, configuración, y parametrización de los aspectos técnicos para su funcionamiento.

2

Entrega de los módulos de planeación, adquisiciones, finanzas y comercial.

Entrega de los módulos de infraestructura y finanzas 

3

Entrega de los módulos de capital humano, infraestructura, jurídica y archivo y correspondencia.

Entrega de los módulos de adquisiciones, comercial y capital humano.

4

Entrega definitiva.  

Entrega de los módulos de planeación, archivo y correspondencia y jurídica.

 

	Prórroga No. 2  – 16 de octubre de 2007 – 14 días.
	14 días retrasos en el cronograma del contrato debido a la que la migración de la información de la cartera de las plazas de mercado, le ha tomado más tiempo al contratista de lo proyectado. 

	Prórroga  No. 3 - 31 de octubre de 2007- 13 días.
	Contrato presentó nuevamente retrasos. Se puso en consideración de la Dirección que es necesario que el contratista termine la implementación del software pues de lo contrario la entidad puede verse perjudicada en su funcionamiento, debido a que el sistema SIAFI es el soporte de toda el área Administrativa y Financiera. 

	 Prórroga No. 4 - 13 de noviembre de 2008
	Contrato presentó nuevamente retrasos. Se ha venido adelantando el proceso de implementación del software en la oficina asesora jurídica, falta realizar la capacitación a los supervisores de contratos para que ingresen el seguimiento dentro de SIAFI (llamado proceso post-contratación). Además, de esto se debe poner en producción el proceso de contratación completo (pre-contratación, contratación y post-contratación). 

	Prórroga  No. 5 - 12 de marzo de 2008.
	SE concertó un nuevo plan de trabajo.

Una primera etapa que se desarrollará del 11 de marzo al 30 de abril de 2008 en la cual se resolverán los problemas de datos y se realizaran los ajustes correspondientes al software de cuatro componentes: contratación, financiera, almacén y cartera-facturación plazas de mercado.

Una segunda etapa que se desarrollará del 30 de abril al 12 de junio de 2008 en la cual se pondrá en funcionamiento los componentes: recurso humano, generación de indicadores, de gestión derivados de la información almacenada en el SIAFI y definidos por la Oficina de Planeación y el componente de gestión documental y el módulo de contratación referente arrendamiento. 12 de marzo de 2008

	Prórroga No. 6 - 9 de junio de 2008
	La empresa Sunware Ltda., avanzó en un alto porcentaje en la realización de los ajustes y la puesta en producción de los componentes de contratación, financiera almacén y cartera – facturación plazas de mercado.

Sin embargo, debido a la complejidad de la información migrada de la  vigencia 2007 que se debe manejar, aun se presentan problemas en la operación del sistema SIAFI, lo que necesariamente ha demandado un tiempo considerablemente mayor en el soporte dado por el contratista al IPES, demorando no solo la normal operación de los módulos de contratación, financiera, almacén y cartera, sino también el desarrollo de los compromisos pactados en la segunda etapa del plan de trabajo como son: el desarrollo de los componentes de recurso humano, generación de indicadores de gestión derivados de la información almacenada en el SIAFI y definidos por la Oficina de Planeación y el componente de gestión documental. 

	Prórroga No. 7 - 11 de septiembre de 2008.
	La empresa Sunware Ltda., avanzó en la realización de los compromisos acordados en la reunión del 22 de agosto de 2008, con el fin de avanzar en la elaboración de la totalidad de los componentes de contratación, financiera, almacén y cartera-facturación plazas de mercado.

Sin embrago, debido a las dificultades que aun se presentan en la operación del sistema SIAFI, lo que necesariamente ha demandado un tiempo considerablemente mayor en el soporte dado por el contratista al IPES, generando de esta manera dilaciones no solo en la normal operación de los módulos de contratación, financiera, almacén y cartera sino también el desarrollo de los compromisos pactados en la segunda etapa del plan de trabajo como son: el desarrollo de los componentes de recurso humano, generación de indicadores de gestión derivados de la información almacenada en el SIAFI y definidos por la Oficina Asesora de Planeación y el componente de gestión documental.

	Prórroga  No. 8  – 11 de diciembre de 2008
	La Adición: De conformidad con la propuesta técnica del contratista consignada en el formato de propuesta técnica-económica, una vez terminada la implantación y puesta en marcha del software de información  con el recibido a satisfacción por parte de la supervisión, el contratista deberá realizar un soporte post-implantación y acompañamiento por 6 meses.

Entidad: Es necesario que Sunware Ltda. Continúe brindando el soporte, apoye técnico y respaldo operativo a la entidad para los correspondientes procesos de cierre de la vigencia 2008 y apertura de la vigencia 2009…. Además, el contratista tiene prevista la puesta en marcha de los módulos de Archivo y Correspondencia y el de Gestión de Indicadores. 

	Adición No. 1 y Prórroga No. 9- 11 de junio de 2009
	A través de la adición se está contratando el desarrollo de los siguientes cuatro puntos que permitirán a la entidad agilizar los procesos de pago a los guías ciudadanos, control de la cartera de los arrendamientos de módulos de plazas de mercado, quioscos y locales de los formatos comerciales, el proceso de correspondencia y la realización de ajustes menores al software:

· Manejo de las relaciones de pago mensual de las guías ciudadanos, proyecto Misión Bogotá: desarrollo indispensable tanto para agilizar el proceso del pago como para resolver los problemas de consistencia en la información que mensualmente debe ser al SIAFI  desde un archivo Excel.

· Manejo de las cuentas de cobro, acuerdos de pago y cartera de los beneficiarios de algunos de los servicios ofrecidos por el IPES, tales como: plazas de mercado, quioscos, formatos comerciales. Aunque algunas de las funcionalidades de este requerimiento estaban incluidas en el pliego de condiciones, por la dinámica misma de la entidad es necesario complementar la administración de esta información con el fin de lograr una mayor integración de los datos, facilitar el control y agilizar su manejo.

· Ampliación del alcance del módulo de correspondencia con las nuevas funcionalidades no contratadas en los términos de referencia iníciales: las nuevas funcionalidades permitirán tener un mayor control de la correspondencia interna y externa, así como agilizar el proceso de radicación y seguimiento de la misma. 

· Soporte s requerimientos puntuales de los usuarios del sistema SIAFI: Dada la diferencia del nivel de responsabilidades del FVP e IPES requiere que al sistema SIAFI se le vayan incluyendo adicionalmente algunos ajustes menores para cubrir las necesidades de la entidad. Con la adquisición de horas/hombre de soporte se dará una respuesta rápida a las diferentes áreas que formules un requerimiento o funcionalidad no manejada por el SIAFI. 

Ítem

Concepto

Costo Total

IVA

Total

1

Procesamiento masivo de pagos guías ciudadanos

25.000.000

4.000.000

29.000.000

2

Cuentas de cobro y acuerdos de pago beneficiarios IPES

15.500.000

2.480.000

17.980.000

3

Nueva funcionalidad no contratada de archivo y correspondencia

5.000.000

800.000

5.800.000

4

Soporte adicional para requerimientos con control de cambios: equivalente a 100 horas/hombre

9.000.000

1.440.000

10.440.000

Total

54.500.000

8.720.000

63.220.000

  


Fuente: Informes de justificación ubicados en las Carpetas del Contrato de Compraventa No. 307 de 2006.

Observándose, en el cuadro anterior, de acuerdo con las justificaciones presentadas por la Entidad para sus constantes modificaciones, entre otros, que el proceso de migración de la información no se desarrolló de acuerdo con el tiempo estimado para la ejecución de los compromisos, efectuándose reformas al cronograma inicialmente formulado, lo cual redundo en adiciones en tiempo. Contrato cuestionado por el Ente de Control en la Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral- Modalidad Regular, adelantada a la vigencia 2007, por la deficiente gestión por parte de la Administración en el desarrollo de esté.
De la evaluación realizada por el Ente de Control a los compromisos establecidos por la Entidad en el Plan de Mejoramiento, se verificó que mediante el contrato 307 el IPES adquiere a la firma SUNWARE el programa SIAFI, el cual es un aplicativo de carácter financiero administrativo que interactúa en línea en tiempo real y se ajusta a las necesidades básicas de cualquier entidad pública en  producción de información financiera y administrativa, dicho software cuenta con módulos de contabilidad, presupuesto, almacén, nomina, tesorería, planeación, activos fijos, contratación, compras, entre otros. El siguiente cuadro establece el estado de la implementación del sistema a 2 de octubre:
CUADRO 42
ESTADO DE IMPLEMENTACION SIAFI
2 DE OCTUBRE DE 2009

	TERMINOS DE REFERENCIA
	MODULOS SEGÚN SIAFI
	Ponderación de acuerdo con impacto a la entidad

	
	
	puntaje
	%

terminado
	% avance

	Contabilidad
	Contabilidad
	20
	96,2
	19,2

	Banco de proyectos
	Planeación
	2
	93,8
	1,9

	Contratación
	Contratación
	20
	100
	20

	Presupuesto
	Central de Cuentas
	20
	100
	20

	
	Presupuesto
	
	
	

	Tesorería
	Tesorería
	10
	89,5
	8,9

	
	PAC DE Tesorería
	
	
	

	Capital Humano
	Capital Humano
	1
	26,1
	0,3

	Propiedad planta y equipo
	Almacén
	15
	100
	15

	
	Caja Menor
	
	
	

	
	Administrativa
	
	
	

	Cartera
	Servicios Ingresos-IPES
	5
	100
	5

	Jurídica
	Jurídica
	1
	100
	1

	Administración del sistema
	Administración-Seguridad
	5
	100
	5

	
	Configuración Tablas Básicas
	
	
	

	
	Configuración  Documentos
	
	
	

	
	Configuración
	
	
	

	Archivo y correspondencia
	Correspondencia
	1
	 
	0

	 
	TOTAL
	100
	 
	96,3


Fuente: Acta de Seguimiento contrato 307/2006

En el cuadro se observa que  los módulos de Contabilidad, Planeación, Tesorería y Capital Humano no han sido implementados en su totalidad, la sumatoria del avance a octubre 2 fue del 96.3%, mostrando un grado de avance aceptable. De acuerdo con el acta de seguimiento del 7 de Noviembre de 2009, se observó que el avance es del 97.2 %, lo que indica que se avanzó en un 0.9%, faltando para implementar el 2.8%, correspondiente a la depuración, migración de datos y  ajuste de algunas funcionalidades y sus respectivas pruebas para ser puestas en producción.

Realizada la visita para conocer el estado actual de la implementación, su funcionalidad y su integración, se practicaron las respectivas pruebas al módulo de contratación, estableciéndose que el proceso de contratación genera insumos que son requeridos por el módulo de Jurídica, administrativo, tesorería, contabilidad, almacén, a su vez también recibe insumos de diferentes módulos asociados al proceso de contratación.

En  la actualidad todos los módulos contratados están en producción  funcionando de manera integrada, realizando procesos en línea, intercambiando información de acuerdo a las diferentes actividades que se realizan en cada uno de ellos.

3.10 CONTROLES DE ADVERTENCIA
Efectuado el seguimiento al Control de Advertencia 10000 – 12336 de 14 de julio de 2009: Función de Advertencia Plazas de Mercado del Distrito Capital, el cual se mantiene abierto, se encontró la siguiente situación.

3.10.1      Administración de Plazas de Mercado

En el tema de cesión oportuna para la formalización y recepción de plazas de mercado, para administración directa del IPES mediante entrega por parte de las Alcaldías Locales, se encontró que durante el año 2007 y el primer semestre de 2008, el Instituto para la Economía Social - IPES recibió de manera provisional 17 de las 19 plazas de mercado, a través de convenios cuyos números se observan en el cuadro expuesto más adelante.

Faltan por recibir: La Concordia ubicada en la Localidad La Candelaria y Samper Mendoza de la Localidad Los Mártires. La primera no se ha recibido debido a la ocupación indebida por cerca de nueve familias; la Alcaldía Local viene adelantando el proceso de restitución necesario. La plaza de Samper Mendoza es objeto de una concesión suscrita por la Alcaldía Local con un particular, hasta junio de 2010.

La situación actual, frente a la recepción formal de las demás plazas es la siguiente: 

· Once (11) Plazas de Mercado entregadas con todas las formalidades, mediante firma de los respectivos convenios: Kennedy, Quirigua, Las Ferias, Siete de Agosto, Carlos E. Restrepo, Santander, Los Luceros, San Carlos, El Carmen, Trinidad Galán y San Benito.
· Dos (2) Plazas de Mercado cuyos borradores de convenio están a consideración de las respectivas localidades: en la Alcaldía Local de Santa Fe está el convenio para el recibo de la Plaza Las Cruces. De igual manera está el proyecto de convenio para el recibo de la Plaza de Boyacá Real en la Alcaldía Local de Engativá. 

·      Cuatro (4) Plazas de Mercado pendientes de entrega con formalidades

La Plaza de Mercado Veinte de Julio  (Localidad San Cristóbal), se recibió provisionalmente por parte del IPES el 13 de junio de 2007, situación que obligaba a la administración delegada que operaba en ese momento a recaudar únicamente los valores (Derechos de uso a los comerciantes) entre el primero (1) y el doce (12) de junio del mismo año. Sin embargo, la administración en mención recaudó el valor completo correspondiente al mes de junio. El IPES efectuó el cobro a partir del día trece (13) hasta el treinta (30) de junio de 2007. Situación que generó doble cobro a los comerciantes. En atención a esta situación no ha sido posible suscribir el Convenio Interadministrativo para legalizar la entrega de manera formal. Mediante el oficio con radicado IPES 6945 del 17 de julio de 2009, el Alcalde Local señala cuál es el estado de la gestión, lo cual determina que la responsabilidad es exclusiva de la Alcaldía Local.

Plaza de Mercado Doce de Octubre (Localidad de Barrios Unidos), existe un inconveniente jurídico que ha impedido la suscripción del Convenio Interadministrativo de recepción formal, porque la anterior administración suscribió un contrato con un tercero, el cual le permite de manera indefinida explotar económicamente el parqueadero. Al respecto la Oficina Asesora Jurídica de la Secretaría de Gobierno, expidió un concepto mediante oficio No. 2009-624-008762-1 del 16-03-09 en el cual  manifiesta que el IPES debe liquidar el contrato. El IPES se aparta de dicho concepto, que se encuentra en estudio por parte de la Oficina Asesora Jurídica de la Entidad. De otra parte, existe un CDT por valor de $4, 7 millones, el cual se constituyó con recursos recaudados para el pago de servicios públicos. El IPES solicitó a la Secretaría General un concepto sobre el título en mención, mediante DIR-6869-09, del 28 de abril de 2009, aún no se ha recibido respuesta.   

Plaza de Mercado de Fontibón (Localidad de Fontibón), recibida mediante acta de entrega provisional. La administración anterior contratada por la Alcaldía Local, dejó pendiente el pago de una deuda por concepto de servicio de vigilancia a la empresa Vigiaser Ltda por $5,7 millones y por concepto de Servicio de Aseo a la empresa Aservis Ltda la suma de $3,9 millones. Frente a este tema, la Alcaldía le propuso al IPES recaudar la cartera que estaba pendiente por derechos de explotación a los comerciantes, que asciende aproximadamente a $15,0 millones y que con ése recaudo cancelara los $9,7 millones; situación a la cual el IPES no puede acceder por condiciones jurídicas y financieras. La Alcaldía Local se niega a suscribir del Convenio Interadministrativo mediante el cual se debe formalizar la entrega, aduciendo que la plaza de mercado ya le fue entregada al IPES  a través del acta de entrega provisional.

Plaza de Mercado de La Perseverancia (Localidad Santa Fe), la Alcaldía Local  suscribió un contrato de arrendamiento del parqueadero con un tercero, el cual aún no ha sido liquidado. Existe un CDT por valor de $ $23,2 millones, el cual se constituyó con recursos recaudados para el pago de servicios públicos. El IPES solicitó concepto sobre el título, mediante DIR-6869-09 del 28 de abril de 2009.
3.10.2     Contratos con Usuarios  

Se ha venido adelantando la normalización jurídica de comerciantes de las plazas, después de un ejercicio de concertación realizado con representantes de los comerciantes de las diferentes plazas. Para ello el IPES expidió la Resolución No. 098 del 23 de abril de 2009, que compendia el Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento, el cual fue publicado en la Imprenta Distrital, mediante registro No. 4195 de abril  27 de 2009.

En este proceso de implementación del Reglamento mediante la elaboración de contratos, se inició el ejercicio de la adjudicación de los puestos disponibles en las plazas de mercado, adelantando la gestión mostrada en el cuadro siguiente, con corte a noviembre 1 de 2009.    

3.10.3       Ocupación de Puestos, Locales y/o Bodegas

Respecto a la ocupación de las plazas, de manera generalizada se señala que es bastante baja, la cual corresponde a un 45,61% del total de todas las plazas de la capital, según situación encontrada con corte a octubre 31 de 2009.  De manera discriminada se puede observar en el siguiente cuadro, la capacidad total de cada una de las plazas que responde a la sumatoria de los puestos, locales y/o bodegas. También se muestra la cantidad que se encuentra ocupada y el porcentaje de ocupación de las mismas.   

Dentro de los disponibles, se encuentra la cantidad de desocupados para ser asignados a nuevos comerciantes que deseen vincularse a las plazas. Cuando la plaza se encuentra en obras civiles de remodelación, se señala otro grupo denominado por reubicar y que corresponde a comerciantes antiguos que han sido ubicados de manera provisional en alguna parte de la plaza, que posteriormente serán reubicados en un sitio apropiado. 
CUADRO 43
OCUPACIÓN Y CONTRATOS CON COMERCIANTES

[image: image72.emf]POR ASIGNAR POR REUBICAR

1

LAS CRUCES 2401

90 45 50,00% 0 0 0 0 0

2

LA PERSEVERANCIA 2402

194 80 41,24% 34 0 40 4 44

3

EL CARMEN 2403 160 53

33,13%

54 0 0 0

0

4

SAN CARLOS 2404 149 35

23,49%

79 0 0 0

0

5

SAN BENITO 2405 227 96

42,29%

35 0 0 0

0

6

KENNEDY 2406 415 188

45,30%

39 0 12 17

29

7

FONTIBON 2407 583 265

45,45%

53 0 0

14 14

8

LAS FERIAS 2408 529 239

45,18%

0 51 0 0

0

9

QUIRIGUA 2409 430 210

48,84%

0 10 125

11 136

10

BOYACA REAL 2410 24 12

50,00%

0 0 0 0

0

11

SIETE DE AGOSTO 2411 525 262

49,90%

1 0 2

6 8

12

DOCE DE OCTUBRE 2412 477 168

35,22%

141 0 23

9 32

13

CARLOS E. RESTREPO 2414 1.399 693

49,54%

0 13 1

0 1

14

SANTANDER 2415 249 112

44,98%

25 0 29

8 37

15

TRINIDAD GALAN 2416 337 154

45,70%

29 0 73

9 82

16

LOS LUCEROS 2418 106 53

50,00%

0 0 0

0 0

17

VEINTE DE JULIO 2419 681 334

49,05%

13 0 10

7 17

TOTAL

6.575 2.999 45,61% 503 74 315 85 400

 % 

OCUPACION

DISPONIBLES

ANTIGUOS NUEVOS TOTAL

  PLAZAS DE MERCADO CONVENIO

PUESTOS, LOCALES Y/O BODEGAS

CONTRATOS SUSCRITOS

TOTAL

OCUPADOS


Fuente: Datos suministrados por la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística IPES.

3.10.4 Recuperación de Plaza     

La contraloría de Bogotá en visita fiscal realizada a la plaza del Boyacá Real, encontró que la misma nunca ha funcionado como plaza de mercado, y que lo que realmente funcionaba allí era un parqueadero de vehículos. Esta situación fue superada y el 16 de marzo de 2009, el IPES recibió de manos de la Alcaldía Local de Engativá, el predio que estaba siendo utilizado como parqueadero público, actividad suspendida de manera inmediata por la Entidad.

La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico contrató la elaboración de un estudio denominado “INSERCIÓN DE LA ECONOMIA CAMPESINA EN LAS REDES COMERCIALES URBANAS: LA PLAZA BOYACA-REAL COMO EJE LOGÍSTICO, como resultado de dicha gestión, se tomó la determinación de adelantar en el predio Plaza de Mercado Boyacá Real, un proyecto denominado la Plataforma Agropolitana, la cual tiene como objetivo, instalar un centro de acopio de productos campesinos.

En este momento se están adelantando las gestiones para realizar las mejoras locativas que asciendes a $47,0 millones los cuales fueron también aportados por la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico.

3.10.5   Tarifas para Comerciantes

Se hace necesario proceder a establecer el cálculo y diseño de las tarifas de uso y/o arrendamiento, relacionadas con el valor a cobrar sobre los locales exteriores ubicados en las diferentes plazas, para concretar el correspondiente valor mensual a cobrar. 

En el proceso de entrega de plazas de mercado, las alcaldías locales reportaron al IPES relaciones de tarifas de derechos de uso, de los comerciantes de las plazas de mercado las cuales en ningún caso coincidían con las Resoluciones Tarifarías expedidas por la Unidad Especial de Servicios Públicos – UESP. En consecuencia la Junta Directiva del IPES autorizó a la Entidad, continuar con el cobro según las tarifas reportadas por las Alcaldías Locales, hasta tanto sea regulado el sistema tarifario a aplicar en estos equipamientos.

El IPES adelanta los estudios y trámites previos para una posible actualización de las resoluciones tarifarías expedidas para todas las plazas de mercado distritales, las cuales en su momento se establecerán en concordancia con las normas legales que regulan las actividades contractuales, en especial con lo estipulado en la Ley 1150 de 2007, así como lo señalado en el Acuerdo 96 de 2003 mediante el cual “Se implementa el Sistema Distrital de Plazas de Mercado del D.C.”

3.10.6   Deudas de Administraciones Anteriores

Durante el último trimestre de 2008, el IPES efectuó un convenio de pago de las deudas generadas en administraciones  anteriores,  por la recolección de residuos sólidos de las plazas de mercado con la empresa Aseo Capital. Las plazas involucradas fueron: Las Cruces, el Carmen, San Carlos, San Benito, Restrepo y Luceros. El valor que cobraba Aseo Capital era de $758,4 millones se procedió a negociar y se pagó solamente $250,2 millones quedando al día con la deuda. Cabe señalar que esta negociación no involucró las deudas de las plazas de mercado Doce de Octubre y Perseverancia, porque existen procesos jurídicos pendientes por resolver. 

Para el caso de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, no ha sido posible realizar la negociación, porque dicha entidad no ha  soportado los estados de cuenta definitivos.

3.10.7   Acuerdos de Pago con Comerciantes

Desde la fecha en que el IPES asumió la administración de las plazas, los comerciantes están en la obligación de cancelar los derechos de uso por el espacio que ocupan dentro de las instalaciones, en concordancia con lo establecido en la  Resolución No. 231 de 2009, expedida por el IPES con fecha agosto 11 de 2009, “Por medio de la cual se derogan las Resoluciones 120 y 155 de 2008, que reglamentan los acuerdos de pago para los comerciantes en las Plazas de Mercado del Sistema Distrital de Plazas de Mercado de Bogotá, D.C y se establece una nueva reglamentación”.
Sin embargo, algunos de ellos incumplen con el pago de los derechos de explotación económica, sobre los puestos  que tienen asignados, por lo cual el IPES suscribe acuerdos de pago como una estrategia para el cobro de la cartera causada. Con el fin de sensibilizar al comerciante para cancelar las cuentas de cobro en mora se efectuó un cronograma de visitas de cartera a cada una de las plazas. En el siguiente cuadro, se muestran las cifras que indican la gestión adelantada.  
3.10.8   Cuentas por Cobrar

Mensualmente se expiden e imprimen las cuentas de cobro con destino a los comerciantes, para recaudar los dineros relacionados con el aprovechamiento económico del espacio de las plazas, las cuales pueden ser canceladas por parte de los comerciantes en cualquiera de las sucursales del Banco Davivienda.
A continuación se muestran los resultados obtenidos con las cuentas de cobro, en cuanto al saldo con corte a diciembre 31 de 2008, el total de cartera cobrado y el total de dineros recaudados en la misma vigencia, el total de las cuenta por cobrar con corte a septiembre 30 de 2009 y su representación porcentual.

CUADRO 44
ACUERDOS DE PAGO Y CUENTAS POR COBRAR

                                                                                                                                    En millones de pesos 

[image: image73.emf]1

LAS CRUCES

0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 664.180 $ 630.908 $ 630.908 $ 664.180 0,03%

2

LA PERSEVERANCIA

81 $ 25.115.193 $ 1.334.862 $ 12.344.203 $ 14.105.852 $ 20.173.820 $ 106.891.126 $ 86.477.484 $ 40.587.462 1,77%

3

EL CARMEN

44 $ 6.244.807 $ 804.857 $ 3.217.668 $ 3.831.996 $ 13.550.667 $ 20.396.494 $ 13.652.186 $ 20.294.975 0,89%

4

SAN CARLOS

37 $ 10.115.287 $ 252.805 $ 7.974.967 $ 2.393.125 $ 10.472.441 $ 21.799.238 $ 25.843.432 $ 6.428.247 0,28%

5

SAN BENITO

28 $ 10.587.424 $ 9.930 $ 1.766.921 $ 8.830.433 $ 26.661.107 $ 42.721.563 $ 21.414.434 $ 47.968.236 2,09%

6

KENNEDY

89 $ 54.996.813 $ 3.931.628 $ 15.883.365 $ 43.045.076 $ 80.180.269 $ 236.523.884 $ 206.025.655 $ 110.678.498 4,83%

7

FONTIBON

126 $ 37.937.415 $ 6.129.153 $ 13.430.940 $ 30.635.628 $ 118.024.389 $ 325.027.707 $ 245.932.044 $ 197.120.052 8,60%

8

LAS FERIAS

144 $ 73.771.833 $ 12.060.702 $ 26.173.891 $ 59.658.644 $ 123.796.350 $ 294.079.597 $ 248.885.794 $ 168.990.153 7,37%

9

QUIRIGUA

155 $ 52.372.199 $ 2.062.871 $ 29.845.824 $ 24.589.246 $ 40.672.773 $ 279.908.647 $ 279.353.561 $ 41.227.859 1,80%

10

BOYACA REAL

9 $ 1.797.065 $ 94.748 $ 1.129.516 $ 762.297 $ 5.491.033 $ 24.491.339 $ 17.926.500 $ 12.055.872 0,53%

11

SIETE DE AGOSTO

75 $ 88.612.405 $ 5.656.708 $ 19.872.922 $ 74.396.191 $ 345.355.110 $ 431.349.512 $ 241.155.107 $ 535.549.515 23,37%

12

DOCE DE OCTUBRE

99 $ 40.496.539 $ 3.622.559 $ 20.799.639 $ 23.319.459 $ 66.467.505 $ 203.999.871 $ 187.059.884 $ 83.407.492 3,64%

13

CARLOS E. RESTREPO

169 $ 146.189.481 $ 7.085.334 $ 62.380.643 $ 90.894.172 $ 549.077.169 $ 853.320.034 $ 615.499.484 $ 786.897.719 34,34%

14

SANTANDER

89 $ 47.428.462 $ 2.163.195 $ 19.629.775 $ 29.961.882 $ 43.524.181 $ 159.377.757 $ 138.553.339 $ 64.348.599 2,81%

15

TRINIDAD GALAN

112 $ 38.056.519 $ 1.793.032 $ 19.947.283 $ 19.902.268 $ 57.098.465 $ 202.388.452 $ 175.989.169 $ 83.497.748 3,64%

16

LOS LUCEROS

92 $ 7.930.772 $ 831.174 $ 3.675.317 $ 5.086.629 $ 8.191.414 $ 26.800.925 $ 23.351.034 $ 11.641.305 0,51%

17

VEINTE DE JULIO

258 $ 87.649.959 $ 5.487.214 $ 67.198.193 $ 25.938.980 $ 91.804.054 $ 340.369.438 $ 351.962.917 $ 80.210.575 3,50%

TOTAL

1607 $ 729.302.173 $ 53.320.772 $ 325.271.067 $ 457.351.878 $ 1.601.204.927 $ 3.570.076.492 $ 2.879.712.932 $ 2.291.568.487 100,00%

  PLAZAS DE MERCADO

ACUERDOS DE PAGO CUENTAS POR COBRAR

TOTAL 

COBRADO 2009

TOTAL 

RECAUDADO 

2009

TOTAL 

CUENTAS POR 

COBRAR

% CUENTAS 

POR 

COBRAR

 CANTIDAD 

TOTAL 

 VALOR 

TOTAL

INTERESES

TOTAL 

RECAUDO

SALDO

SALDO A 

DICIEMBRE 31 

DE 2008


Fuente: Datos suministrados por la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística IPES.

Infraestructura:
El IPES suscribió el Convenio Interadministrativo No 13 de 2008, con la Secretaría de Desarrollo Económico por $4.615, 3 millones, con el objeto de aunar esfuerzos y recursos económicos, técnicos, físicos y administrativos, con el fin de modernizar las plazas de mercado. La inversión a realizar, se muestra a continuación.
CUADRO 45
INVERSIÓN EN PLAZAS, CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 13 DE 2008 
                 En millones de pesos

	PLAZAS DE MERCADO
	INTERVENCIÓN
	VALOR

	APORTES SDDE
	 4.570.0

	Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo
	Modernización a través de la construcción de puestos para frutas, verduras, hierbas, flores, líchigo, panela, y cafeterías del primer piso; instalaciones eléctricas, hidrosanitarias; pisos y continuación de las obras de reforzamiento estructural. 
	 1.000.0

	Plaza de Mercado Quirigua
	Modernización a través de la construcción de la segunda etapa de la zona de puestos y locales, instalaciones eléctricas, hidrosanitarias, pisos, rampa, mobiliario de cocina y  vía  posterior de descargue de cárnicos.
	 800.0

	Plaza de Mercado Veinte de Julio
	Modernización a través de la construcción de la cubierta del mercado campesino
	 150.0

	Plaza de Mercado Las Ferias: 
	Modernización a través de la construcción de la segunda etapa de la construcción de locales red de fríos y reforzamiento estructural de la nave central.
	 1.000.0

	Plaza de Mercado Fontibón: 
	Modernización a través de la construcción de la segunda etapa de adecuación de los puestos de la  nave central con pisos e instalaciones y terminación del reforzamiento estructural de la cubierta de la nave central
	 500.0

	Plaza de Mercado Los Luceros: 
	Diseño y construcción del  mobiliario de la plaza, ya que en la actualidad se está construyendo la plataforma logística también con recursos de la Secretaría de Desarrollo Económico
	 500.0

	Planes de Regularización y Manejo 
	Planes de Regularización y Manejo de forma oportuna conforme con lo ordenado por el POT y el Decreto 315 de 2006 de las siguientes plazas de mercado: Perseverancia, Siete de Agosto, Kennedy, Trinidad Galán, Santander y San Benito
	 620.0

	APORTES IPES
	 45.3

	Apoyo Transversal
	Equipo de profesionales para los procesos licitatorios, elaboración de presupuestos, especificaciones técnicas y estudios de mercado 
	 45.3

	TOTAL CONVENIO 13 DE 2008
	 4.615.3

	 
	 
	 

	Convenio 4380 de 2007 Localidad Antonio Nariño - Plaza Restrepo
	Aunar esfuerzos en la modernización realizada con el convenio ínter administrativo No 13 de 2008, con la Secretaria de Desarrollo Económico
	 100.0


	TOTAL INVERSIÓN INFRAESTRUCTURA - OBRA
	$ 4.715.3


   Fuente: Subdirección Empresarial, Comercial y Logística IPES.
Se adelantó el proceso de concertación con los comerciantes de las plazas donde se adelantarán las obras, para tomar como base los acuerdos logrados y diseñar los términos de referencia para las licitaciones.

También se diseñaron los términos de referencia para el concurso de méritos de la contratación de los Planes de Regularización y Manejo, como de las interventorías tanto de los planes como de las obras. La situación es la siguiente:

· Diseño y construcción del  mobiliario de la plaza, teniendo en cuenta que se está construyendo la plataforma logística también con recursos de la Secretaría de Desarrollo Económico: Proceso Adjudicado.

· Planes de Regularización y Manejo de forma oportuna conforme con lo ordenado por el Plan de Ordenamiento Territorial – P.O.T. y el Decreto 315 de 2006 de las siguientes plazas: Perseverancia, Siete de Agosto, Kennedy, Trinidad Galán, Santander y San Benito: Proceso Adjudicado.

· Modernización de las plazas de mercado Fontibón, Veinte de Julio y Quirigua: En proceso licitatorio. 

CUADRO 46
ACUERDOS DE PAGO Y CUENTAS POR COBRAR

                                                                                                   En millones de pesos                                                                                                                                                                                              
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LAS CRUCES

0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 664.180 $ 630.908 $ 630.908 $ 664.180 0,03%

2

LA PERSEVERANCIA

81 $ 25.115.193 $ 1.334.862 $ 12.344.203 $ 14.105.852 $ 20.173.820 $ 106.891.126 $ 86.477.484 $ 40.587.462 1,77%

3

EL CARMEN

44 $ 6.244.807 $ 804.857 $ 3.217.668 $ 3.831.996 $ 13.550.667 $ 20.396.494 $ 13.652.186 $ 20.294.975 0,89%

4

SAN CARLOS

37 $ 10.115.287 $ 252.805 $ 7.974.967 $ 2.393.125 $ 10.472.441 $ 21.799.238 $ 25.843.432 $ 6.428.247 0,28%

5

SAN BENITO

28 $ 10.587.424 $ 9.930 $ 1.766.921 $ 8.830.433 $ 26.661.107 $ 42.721.563 $ 21.414.434 $ 47.968.236 2,09%

6

KENNEDY

89 $ 54.996.813 $ 3.931.628 $ 15.883.365 $ 43.045.076 $ 80.180.269 $ 236.523.884 $ 206.025.655 $ 110.678.498 4,83%

7

FONTIBON

126 $ 37.937.415 $ 6.129.153 $ 13.430.940 $ 30.635.628 $ 118.024.389 $ 325.027.707 $ 245.932.044 $ 197.120.052 8,60%

8

LAS FERIAS

144 $ 73.771.833 $ 12.060.702 $ 26.173.891 $ 59.658.644 $ 123.796.350 $ 294.079.597 $ 248.885.794 $ 168.990.153 7,37%

9

QUIRIGUA

155 $ 52.372.199 $ 2.062.871 $ 29.845.824 $ 24.589.246 $ 40.672.773 $ 279.908.647 $ 279.353.561 $ 41.227.859 1,80%

10

BOYACA REAL

9 $ 1.797.065 $ 94.748 $ 1.129.516 $ 762.297 $ 5.491.033 $ 24.491.339 $ 17.926.500 $ 12.055.872 0,53%

11

SIETE DE AGOSTO

75 $ 88.612.405 $ 5.656.708 $ 19.872.922 $ 74.396.191 $ 345.355.110 $ 431.349.512 $ 241.155.107 $ 535.549.515 23,37%

12

DOCE DE OCTUBRE

99 $ 40.496.539 $ 3.622.559 $ 20.799.639 $ 23.319.459 $ 66.467.505 $ 203.999.871 $ 187.059.884 $ 83.407.492 3,64%

13

CARLOS E. RESTREPO

169 $ 146.189.481 $ 7.085.334 $ 62.380.643 $ 90.894.172 $ 549.077.169 $ 853.320.034 $ 615.499.484 $ 786.897.719 34,34%

14

SANTANDER

89 $ 47.428.462 $ 2.163.195 $ 19.629.775 $ 29.961.882 $ 43.524.181 $ 159.377.757 $ 138.553.339 $ 64.348.599 2,81%

15

TRINIDAD GALAN

112 $ 38.056.519 $ 1.793.032 $ 19.947.283 $ 19.902.268 $ 57.098.465 $ 202.388.452 $ 175.989.169 $ 83.497.748 3,64%

16

LOS LUCEROS

92 $ 7.930.772 $ 831.174 $ 3.675.317 $ 5.086.629 $ 8.191.414 $ 26.800.925 $ 23.351.034 $ 11.641.305 0,51%

17

VEINTE DE JULIO

258 $ 87.649.959 $ 5.487.214 $ 67.198.193 $ 25.938.980 $ 91.804.054 $ 340.369.438 $ 351.962.917 $ 80.210.575 3,50%

TOTAL

1607 $ 729.302.173 $ 53.320.772 $ 325.271.067 $ 457.351.878 $ 1.601.204.927 $ 3.570.076.492 $ 2.879.712.932 $ 2.291.568.487 100,00%

  PLAZAS DE MERCADO

ACUERDOS DE PAGO CUENTAS POR COBRAR

TOTAL 

COBRADO 2009

TOTAL 

RECAUDADO 

2009

TOTAL 

CUENTAS POR 

COBRAR

% CUENTAS 

POR 

COBRAR

 CANTIDAD 

TOTAL 

 VALOR 

TOTAL

INTERESES

TOTAL 

RECAUDO

SALDO

SALDO A 

DICIEMBRE 31 

DE 2008


Fuente: Datos suministrados por la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística IPES.

3.11 PARTICIPACIÓN CIUDADANA
La evaluación del componente se desarrolló en cumplimiento del objetivo general establecido por el Ente de Control en su Fase de Planeación, relacionado con la  vinculación de la ciudadanía en el ejercicio del control fiscal a través de diferentes mecanismos de participación ciudadana, resultado que se  sustenta con la ejecución de los siguientes temas:   

3.11.1. Respuesta a derechos de petición atendidos por el Ente de Control e insumos de auditoría:

En cumplimiento de los objetivos específicos establecidos por el Ente de Control en su Fase de Planeación, relacionados con el trámite de la respuesta definitiva al peticionario sobre las solicitudes de información, quejas, reclamos y sugerencias, entregados como insumo durante el desarrollo del proceso auditor, se gestionaron los DPC concernientes al desarrollo del Proyecto Galerías Plaza Centro Cultural y Comercial, la solicitud de ampliación de la información financiera por la Asociación Caseta Popular Parque España, inquietudes presentadas por los heladeros respecto a los proyectos desarrollados por el IPES; observándose que la población no es sujeto de atención por la Entidad y el relacionado con El Convenio Interadministrativo de Cooperación No. 2210 del 11 de agosto de 2009, se suscribió entre el Instituto para la Economía Social – IPES y la Secretaría de Educación, con el objeto de “Aunar esfuerzos humanos, técnicos, administrativos y logísticos entre la Secretaría de Educación del Distrito capital y el Instituto para la Economía Social - IPES, así como la ejecución de recursos financieros aportados por el IPES, para facilitar e incentivar en la población adulta sujeto de atención del Instituto, la permanencia en los procesos de validación de la educación básica secundaria y media con el propósito de favorecer su cumplimiento y el desarrollo y fortalecimiento de habilidades sociales, comunicativas y básicas especificas, que le permitirán ampliar su capacidad para adquirir competencias propias de la función productiva”. 

En el tema de insumos de auditoria se evidenció respecto del oficio remitido por la Dirección General del IPES al Ente de Control (Oficio 200956070 del 24/08/09), relacionado con la Caseta Feria Popular del Quirigua, que la Entidad le comunica a ASOVENQ que “…no ha desistido de la necesidad de intervenir la CFP Quirigua, por el contrario es consciente de la necesidad de intervenir la infraestructura de varios inmuebles que hoy requieren de una nueva imagen comercial y corporativa que garanticen un nuevo posicionamiento de proyectos comerciales donde labora nuestra población, es así como estas reflexiones condujeron a tomar la decisión por parte de la administración de reformular el proyecto de diseño correspondiente (…) una vez se cuente con los recursos económicos necesarios para la ejecución de la obra, situación que el Instituto no ha superado”. 

El resultado de la evaluación de estos temas que involucra al Proyecto de Inversión No. 07081 “Organización y regulación de actividades comerciales informales, desarrolladas en el espacio público”, se presentan en el componente de Evaluación al Plan de Desarrollo y Balance Social.   

3.11.2  Hallazgo Administrativo

- Peticiones, Quejas y Reclamos Atendidas por el IPES:
De la auditoría practicada a las peticiones, quejas y reclamos atendidas por el IPES, se evidenció que la Entidad no cuenta con un módulo que le permita ejercer control sobre el comportamiento del tiempo transcurrido desde su inicio hasta el momento que se finaliza el respectivo trámite, situación que no le facilita a la Administración el medir la eficiencia y eficacia en la efectividad de las respuestas a la comunidad que lo solicita. No obstante, contar la Entidad con un procedimiento con código PR-016 – Trámite de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, que establece como objetivo “Generar un Sistema de Información que contribuya al mejoramiento continuo y a la toma de decisiones gerenciales del proceso de servicio al usuario, a través de la identificación y caracterización de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de los usuarios de la entidad”. Así mismo, establece el procedimiento: “Es responsabilidad de cada área elaborar un informe mensual de la planilla de control y seguimiento a PQRS y enviarla dentro de los cinco (5) primeros días hábiles de cada mes a la Subdirección Administrativa y Financiera, quien es responsable de consolidar la información de todas las dependencias de la entidad”.
De otra parte, las actividades 16, 17 y 18 le determinan al responsable del procedimiento: “Actualizar la planilla de seguimiento de PQRS el cierre eficaz del tratamiento de la petición, queja, reclamo ó sugerencia con la fecha  de respuesta”, “Elaborar el informe consolidado de la planilla de control y seguimiento de PQRS y enviar a la Subdirección Administrativa”, “Elaborar el consolidado de la información de la planilla de control y seguimientos a PQRS y pasar a revisión por la Dirección”, respectivamente. (Subrayado fuera de texto)
El Ente de Control mediante oficio 1147-021 de octubre 29 de 2009, solicito a la Entidad  la relación  de las peticiones, quejas y reclamos tramitados por el IPES en la vigencia 2008, especificando, entre otros, fechas de recepción y repuesta, manifestando la Entidad no poseer la información de acuerdo con el requerimiento, labor que de ejecutarse, según lo comunicado, sería muy dispendioso por cuanto tendría que entrar a revisarse la información registrada en las planillas correspondientes.

Transgrediéndose el artículo 2 numeral f) de la Ley 87 de 1993.

Por lo anterior se evidencia la falta de un sistema de información que le permita a la Entidad contar con una herramienta de control que le garantice el cumplimiento de trámites oportunos en las repuestas a la comunidad, ocasionando un desgaste administrativo a la Administración por el no cumplimiento de los procedimientos establecidos. 

VALORACIÓN DE LA RESPUESTA: Evaluada la respuesta presentada al hallazgo comunicado, relacionado con la falta de un módulo en el Sistema de Información, que le permita a la Administración ejercer control sobre el comportamiento del tiempo transcurrido desde su inicio hasta la finalización de los tramites relacionados con las peticiones, quejas y reclamos atendidos y posterior medición de la gestión en la efectividad de las respuestas a la comunidad, la observación se mantiene debido a que la Entidad carece de la herramienta que consolide dicha información. A la fecha como lo manifiesta la Entidad se “…utiliza un sistema manual para determinar el tiempo transcurrido desde el momento de la radicación del requerimiento hasta el momento en el cual se da la respuesta al usuario. Dicha información se obtiene de revisar en la planilla F-075, la cual muestra el día de recepción del documento, y de revisar en el archivo el día de respuesta del requerimiento”, planillas que manejan un alto volumen de información, siendo dispendioso el proceso de consolidación de la información, situación que no facilita la medición de la eficiencia y eficacia en la efectividad de las respuestas. 

De otra parte, si bien es cierto mediante oficio DIR-31282-2009 de noviembre 3 de 2009, en respuesta al oficio de octubre 29 de 2009, se remitió la relación de las peticiones, quejas y reclamos vía correo electrónico, dicha información no reporta el comportamiento del tiempo transcurrido desde su inicio hasta el momento que se finaliza el respectivo trámite. Como resultado de la evaluación realizada a la respuesta se establece que la Entidad debe suscribir acciones de mejoramiento que contribuyan a subsanar la observación.

4 ANEXO  1

HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR
	REFERENCIACIÓN

	ADMINISTRATIVOS
	30
	
	3.4.1.1.1
	3.4.1.2.1

	
	
	
	3.4.1.2.2
	3.4.1.2.3

	
	
	
	3.4.1.3.1
	3.4.1.4.1

	
	
	
	3.4.2.2.1
	3.4.2.3.1

	
	
	
	3.4.3.1
	3.4.3.3

	
	
	
	3.4.3.4
	3.4.3.5

	
	
	
	3.4.3.6
	3.4.3.7

	
	
	
	3.6.1
	3.6.2

	
	
	
	3.6.3
	3.6.4

	
	
	
	3.6.5
	3.8.2.2

	
	
	
	3.8.2.4
	3.8.2.5

	
	
	
	3.8.2.7
	3.8.3.1

	
	
	
	3.8.3.2
	3.8.3.3

	
	
	
	3.8.3.4
	3.8.3.5

	
	
	
	3.8.3.6
	3.11.2

	FISCAL


	
	
	

	DISCIPLINARIOS


	1
	NA
	3.8.3.2

                      

	PENALES


	
	NA
	


NA: No aplica.

Los hallazgos administrativos representan el total de hallazgos de la auditoría; es decir incluye, fiscales, disciplinarios, penales y los netamente administrativos.
ANEXO 2

	CB-0402 PLAN DE MEJORAMIENTO


	Entidad
	INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES


	ORIGEN

	CAPITULO

	DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION

	ACCION  CORRECTIVA

	INDICADOR

	META

	AREA RESPONSA77E

	RESPONSABLE  DE LA EJECUCION

	RECURSOS

	FECHA DE INICIO

	FECHA DE TERMINACION

	RESULTADO DEL INDICADOR SEGUIMIENTO

	GRADO DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS - SEGUIMIENTO ENTIDAD

	ANALISIS - SEGUIMIENTO ENTIDAD

	RANGO DE CUMPLIMIENTO - SEGUIMIENTO CONTRALORIA

	ESTADO DE LA ACCION FORMULADA

(A=Abierta, C=Cerrada)

Contraloría


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.2.3.1.

	Un aspecto crucial que no permite la correcta aplicación de la política pública diseñada para atacar la problemática de los vendedores ambulantes, es el hecho de no existir claridad del accionar institucional, por cuanto no se tiene definido en qué momento el IPES deja de intervenir en la organización de aquellos, no se tienen definidos claramente los alcances del impacto en el cumplimiento de la misión institucional, es decir, en qué momento cesan los compromisos del IPES para con la población objetivo.

	Elaborar documentos donde se establezcan los criterios de salida para cada uno de los siguientes proyectos: A. MISIÓN DE BOGOTÁ: FORMANDO - PARA EL FUTURO, B. FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA EL EMPLEO DE POBLACIÓN INFORMAL Y VULNERABLE. C. APOYO AL  EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL EN EL SECTOR INFORMAL Y EN POBLACIONES ESPECÍFICAS. D. ORGANIZACIÓN Y REGULACIÓN DE ACTIVIDADES COMERCIALES INFORMALES DESARROLLADAS EN EL ESPACIO PÚBLICO. E) DESARROLLO DE REDES DE ABASTECIMIENTO Y ADMINISTRACIÓN DE PLAZAS DE MERCADO DISTRITALES.

	Documentos que registran los criterios de salida de los beneficiarios en cada una de las modalidades de intervención de la entidad

	Documento que  contenga criterios de salida para 12 modalidades de intervención institucional.

	Oficina Asesora de Planeación

	Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	La Oficina Asesora de Planeación, solicitó a las áreas misionales la  información  que sirve como insumo para  la construcción de un documento que identifique y caracterice los usuarios potenciales y los criterios de entrada y salida de estos. Igualmente realizó mesas de trabajo con los asesores y responsables de los diferentes servicios de la institución, con el fin de analizar cada uno de los criterios de entrada, permanencia y salida de los usuarios. De igual manera  elaboró el Portafolio de servicios de la entidad, donde se identifican los usuarios y beneficiarios de los diferentes productos y servicios institucionales. 

	100

	Con base en las mesas de trabajo realizadas se evidencia de manera detallada  la gestión que permite definir y ajustar los criterios de entrada, permanencia y salida de los usuarios. Se elaboró el Portafolio de servicios institucionales. 

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.2.4.1.

	Los  manuales de procedimientos específicos que faciliten la ejecución de todas las actividades inherentes a algunos procesos misionales, como es el caso de la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística, y de la Subdirección de Gestión de Redes sociales, todavía no han sido elaborados, circunstancia que incide negativamente en el desarrollo del quehacer institucional de estas dependencias, por cuanto la buena gestión pueda verse afectada por causa de una eventual rotación de personal.

	Formalizar mediante acto administrativo los procedimientos, instructivos y manuales identificados y documentados que soportan la operación de la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística y la Subdirección de Gestión y Redes Sociales e implementarlos.

	Número de procedimientos implementados de la S.E.C y L y la SGRS/ Número de procedimientos documentados de la S.E.C y L y la SGRS

	Implementar los procedimientos documentados para la Subdirección Empresarial, Comercial y Logística y la Subdirección de Gestión y Redes Sociales

	Oficina Asesora de Planeación
Subdirección Empresarial, Comercial y Logística
Subdirección de Gestión y Redes Sociales

	Subdirector Empresarial, Comercial y Logística
Subdirector de Gestión y Redes Sociales

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	Mediante la RESOLUCIÓN N. ° 178 DE  2008 “Por la cual se adopta el Modelo de Operación por Procesos definido en el Instituto para la Economía Social”. Encontramos el mapa de procesos, las caracterizaciones, procedimientos y documentos asociados.

	100

	La Entidad cuenta con procesos y procedimientos definidos e implementados para las Subdirecciones EC y L y SGRS. La Entidad cuenta con una capeta compartida, en la cual todos los servidores tienen acceso para consulta de los documentos del SIG. Para consultar el Mapa de Proceso en dicha carpeta, se realiza la siguiente ruta: Mi PC, Compartidos IPES, 1. Sistema Integrado de Gestión, 3. Mapa de Procesos.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.1.1.

	Falta de cesión oportuna de los contratos de administración de las plazas y sitios públicos al IPES por parte de las Alcaldías Locales 

	Efectuar reuniones con cada una de las Alcaldías Locales para hacer seguimiento a los compromisos establecidos con el fin de culminar el proceso de recepción formal de las plazas de mercado distritales al IPES.

	# de plazas de mercado recibidas formalmente por el IPES / 17 plazas

	En el año 2008, recepcionar formalmente las plazas de Mercado: Trinidad Galán  de la Localidad de Puente Aranda y Los Luceros de  Ciudad Bolívar. Para el 2009 se deben recibir las demás plazas de mercado.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística,  Sistema Distrital de Plazas, Alcaldías Locales

	Subdirector Empresarial, comercial y logística, Coordinador-a del Sistema Distrital de Plazas de Mercado- IPES, Alcaldías Locales, Subsecretaría de Asuntos Locales- Secretaría de Gobierno 

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/12/31

	De las 17 Plazas de mercado recibidas de manera provisional, se recibieron formalmente las plazas de Mercado: Trinidad Galán  de la Localidad de Puente Aranda y Los Luceros de  Ciudad Bolívar el 2008. Además se recibieron las tres de la localidad de Tunjuelito, las dos de la localidad Antonio Nariño y la de Kennedy  a través de la firma de convenios interadministrativos. Lo cual indica que la meta establecida se cumplió en su totalidad. 

	100

	En el último bimestre de 2008, de las 17 plazas de mercado recibidas de manera provisional por el IPES, se legalizó la entrega formal de 8 de ellas a través de convenios interadministrativos a saber: Carlos E. Restrepo Conv-3205, Santander Conv-3206, San Benito Conv-3207, San Carlos Conv-3208, El Carmen Conv-3209, Kennedy-3210, Los Luceros Conv-3211, Galán Conv-3212.
Sobre las nueve Plazas de Mercado restantes ( veinte de Julio, Las Ferias, Quirigua, Boyacá Real, Siete de Agosto, Doce de Octubre, Fontibón, la Perseverancia y Las Cruces), el IPES ha promovido un ejercicio de trabajo conjunto con las Alcaldías Locales, el cual tiene como objetivo lograr la firma de los Convenios Interadministrativos para la entrega formal durante el segundo semestre de 2009; sin embargo, en las Alcaldías: Santa Fe, Barrios Unidos y Fontibón) el trabajo no ha avanzado.

	1

	A



Las Alcaldías Locales deberán entregar al IPES, las Plazas de Mercado con los bienes de uso público libres de problemas jurídicos. 


(plazas de mercado recibidas con formalidades plenas / plazas de mercado recibidas por el IPES)*100


Formalizar el recibo de las plazas de mercado por el IPES, para su administración


8 plazas de mercado recibidas formalmente/17 plazas de mercado recibidas de manera provisional


47,06


Durante el año 2007 y el primer semestre de 2008, el Instituto para la Economía Social  IPES recibió de manera provisional 17, de las 19 plazas de mercado Distritales; las dos plazas faltantes son: La Concordia, ubicada en la Localidad La Candelaria y Samper Mendoza de la Localidad Los Mártires; la primera no se ha recibido debido a que en dicho inmueble se presenta una ocupación indebida por cerca de nueve familias y la Alcaldía Local viene adelantando el proceso de restitución necesario; por su parte, la plaza de mercado Samper Mendoza es objeto de una concesión suscrita por la Alcaldía Local con un particular, hasta junio de 2010.

	En el último bimestre de 2008, de las 17 plazas de mercado recibidas de manera provisional, se legalizó la entrega formal de 8 de ellas a través de convenios interadministrativos a saber: Carlos E. Restrepo Convenio No. 3205, Santander  Convenio No3206, San Benito Convenio No 3207, San Carlos Convenio No 3208, El Carmen  Convenio No3209, Kennedy  Convenio No3210, Los Luceros convenio No 3211, Galán Convenio No 3212.

Sobre las nueve Plazas de Mercado restantes ( veinte de Julio, Las Ferias, Quirigua, Boyacá Real, Siete de Agosto, Doce de Octubre, Fontibón, la Perseverancia y Las Cruces), el IPES ha promovido un ejercicio de trabajo conjunto con las Alcaldías Locales, el cual tiene como objetivo lograr la firma de los Convenios Interadministrativos para su entrega formal; sin embargo, dicho ejercicio no ha logrado feliz término con algunas alcaldías. 
De otra parte El IPES publicó la Resolución 098 “Por la cual se expide el Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento de las Plazas de Mercado del Distrito Capital de Bogotá y se deroga las Resoluciones 101, 126, 222 y 234 de 2008”, la cual en su ARTÍCULO 14. Señala el procedimiento para la asignación de los puestos, locales o bodegas.
A partir del mes de mayo del presente año, se dio inicio al proceso de adjudicación de los espacios disponibles, logrando la siguiente gestión:  
La Perseverancia 36 , Kennedy 7 , Veinte de Julio 11 , Fontibón 4 , Doce de Octubre 10 , Trinidad y Galán 8, Santander 3, Quirigua 3 

En cuanto a la contratación de los comerciantes que han venido ejerciendo su actividad comercial dentro de las plazas de mercado, a partir del mes de septiembre  del presente año el IPES inició el proceso, el cual a la fecha arroja los siguientes resultados: trinidad galán 73, Santander 27, Quirigua 123, Doce de octubre 16, La Perseverancia 40 

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.1.3.

	En visita fiscal realizada a la plaza del Boyacá Real, se estableció que la misma nunca ha funcionado como plaza de mercado, y por el contrario allí funciona es un parqueadero de vehículos. 

	La Alcaldía Local de Engativa debe dar por terminado el contrato suscrito para la administración del parqueadero.  Posteriormente, el IPES recibirá formalmente la plaza y en coordinación con la Secretaría de Desarrollo Económico  se determinará el futuro de dicho equipamiento.  Estudio de factibilidad para la plaza de mercado Boyacá Real.

	No tiene

	Contar con un estudio de factibilidad económica para la plaza de mercado de Boyacá Real.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística,  Secretaría Distrital de Desarrollo Económico

	Alcaldía local de Engativá, Subdirector-a empresarial, comercial y logístico,  Director-a de Ruralidad y Abastecimiento Alimentario de la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico 

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/10/31

	Estudio de factibilidad económica elaborado.

	100

	El IPES y la Alcaldía Local de Engativa, el pasado 16 de marzo recuperaron el predio que funcionaba como parqueadero público en la plaza de mercado Boyacá Real. 
Por su parte, la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico adelantando un estudio de mercado que ofrece pautas para  implementar en este equipamiento un Centro de Acopio campesino.  se está gestionando la consecución de los recursos.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.1.4.

	El  IPES en  cumplimiento de los artículos 5 y 7 del acuerdo 96 de 2003, deberá implementar las correspondientes tarifas a aplicar. El IPES para el cálculo y diseño de las tarifas de uso y/o arrendamiento, relacionadas con el valor a cobrar sobre los locales exteriores ubicados en las diferentes plazas, deberá establecer el correspondiente valor mensual a cobrar.

	El IPES implementará  el plan tarifario para las plazas de mercado expedido por la UESP, previa actualización,  a los  nuevos adjudicatarios en las plazas de mercado distritales.  

	(# de personas vinculadas a las plazas de mercado  con Plan Tarifario actualizado / No. De personas vinculadas a plazas de mercado)*100

	Implementar un plan tarifario adecuado a los nuevos adjudicatarios de los puntos de venta de las plazas de mercado distritales.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística,  Sistema Distrital de Plazas.

	Subdirector Empresarial, comercial y logísitco, Coordinador-a del Sistema Distrital de Plazas de Mercado- IPES.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/10/31

	No se tiene un avance en este aspecto, pues, se siguen utilizando las tarifas implementadas, desde la administración de las plazas por las alcaldías locales. Teniendo en cuenta que aún no ha sido posible recibir de manera formal todas las plazas de mercado Distritales.

	 

	Hasta tanto el IPES, no reciba formalmente todas las plazas distritales de mercado, no es posible contar con toda la información referente a los puestos, locales o bodegas, sus actividades, áreas, etc, que permita establecer con certeza las condiciones necesarias para configurar un proceso de licitación de las nuevas tarifas.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.1.5.

	En cuanto a los procesos, fallos y demás deudas, se advierte, que se hace necesario y oportuno, que las partes involucradas; en especial a los representantes del Distrito Capital a quienes les compete, suscriban los correspondientes acuerdos de pago, o en su defecto cancelen a la mayor brevedad los valores a  que haya  lugar, a fin de evitar el incremento de las deudas generado en  intereses y moras, mas aun, cuando en dos casos la autoridad judicial  libró mandamiento de pago.   

	Gestionar el pago de las deudas de servicios públicos de las plazas de mercado distritales.

	Deudas de servicios públicos canceladas / Total Deudas de servicios públicos

	Cancelar las deudas por concepto de servicios públicos de las plazas de mercado

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística,  Sistema Distrital de Plazas.

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, Coordinador-a sistema distrital de plazas de mercado

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/10/31

	Deuda de Servicios Públicos Cancelada  $250,265,610               /Deuda total de  Servicios Públicos $2,117,991,740 

	11,82

	En diciembre de 2008, el IPES efectuó convenio de pago de las deudas generadas en administraciones  anteriores  por la recolección de residuos sólidos de las plazas de mercado, con la empresa Aseo Capital. Las plazas involucradas fueron; Las Cruces, el Carmen, San Carlos, San Benito, Restrepo y Luceros. El valor que cobraba Aseo Capital era $758,477,286, se negoció y pago $ 250,265,610. quedando al día con la deuda. Cabe señalar que esta negociación no involucró las deudas de las plazas de mercado Doce de Octubre y Perseverancia por Aseo capital y Restrepo con una deuda generada con LIME. 
Para el caso de la Empresa de acueducto y Alcantarillado, no ha sido posible realizar la negociación, porque no han soportado los estados de cuenta definitivos.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.1.

	Para la ejecución del componente de desplazados que hace parte de la población beneficiaria del convenio 003 de 2007 con la SDDE se suscribieron convenios de asociación con 7 organizaciones privadas con el objeto de aunar esfuerzos y recursos técnicos, humanos y financieros para fomentar y apoyar acciones de formación y capacitación para el trabajo y el emprendimiento que permitan el diseño, implementación y ejecución de estrategias de generación de ingresos, entre los que se encuentra el contrato 4766 del 2007 con la Unión Temporal Cafam, Colsubsidio, Compensar y Asocajas, por un año con fecha de suscripción el 28 de diciembre de 2007 y de inicio el 14 de julio de 2008, por consiguiente, su terminación será el 13 de julio de 2009, posterior a la terminación del convenio 003 que será el 22 de mayo de ese año, sin que a la fecha se presente prorroga de dicho convenio.

	Adelantar un otrosí modificatorio al convenio 003 de 2007, suscrito entre el IPES y la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, ampliando su tiempo en tres (3) meses, con el fin de adelantar en tiempo la liquidación de los convenios  derivados.

	No tiene

	Adicionar en tres (3) meses el convenio 003 de 2007

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, supervisor-a convenio 003 de 2007.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/11/18

	2009/02/28

	Se solicito a la Secretaria Distrital de Desarrollo Económico la ampliación del convenio en tiempo  003 /2007, al cual se le adiciono 6 meses más, contados a partir del 23 de mayo de 2009. Según consta en el otro si modificatorio 2 firmado el 23 de mayo de 2009.

	100

	Se firmó el otro sí modificatorio del convenio.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.2.

	En el proceso para la ejecución de los convenios con los 7 operadores en el marco del convenio 003 de 2007, se detectó que la vigencia de los amparos cubiertos con la garantía Única de Cumplimiento, pactada en los contratos no tiene en cuenta el plazo establecido en el artículo 60 de la ley 80 de 1993  y en la cláusula décima séptima, que por virtud del artículo 13 de la misma ley y 1602 del código civil en concordancia con el artículo 871 del código de comercio, es ley para las partes, por ende en protección de los intereses de la administración se pone en riesgo, circunstancia que requiere se de cumplimiento a lo dispuesto en el literal c del inciso 6º del artículo 17 del Decreto 679 de 1994.

	Ampliación de las pólizas de cumplimiento de los convenios derivados del convenio interinstitucional 003 de 2007, conforme a lo señalado por la ley 80 de 1993.

	No tiene

	Ampliar el tiempo de amparo de las pólizas de cumplimiento de los convenios derivados del Convenio Interinstitucional 003 de 2007

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, Supervisor-a del convenio 003 de 2007

	Humanos, físicos y financieros

	2008/11/18

	2009/02/28

	Los operadores hicieron la ampliación de las pólizas según consta en las carpetas de documentos jurídicos de cada uno de los operadores.

	100

	Se realizó la ampliación de las pólizas de cobertura

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.3.

	En el acompañamiento al reubicado permanente, que corresponde a operaciones de gastos recurrentes, se presenta un cumplimiento del 100% de la meta; no obstante, al verificar el resultado se evidenció que las cifras, con las  cuales se estableció el total de 2.870 beneficiarios no se ajustan al numero de puestos ocupados en la totalidad de programas y según informe constatado por este grupo de auditoria, arrojan un total de 2.367  beneficiarios, es decir, 503 personas menos, por lo tanto, esta meta no alcanzo un logro del 100%, sino de 82.5%, aunque la diferencia radica en que la cifra de 2.870 se refiere a módulos entregados a vendedores informales al 1º enero de 2007 y la cifra de 2.367 se refiere a los módulos que están ocupados actualmente. Es decir que la diferencia radica en los módulos que son abandonados por los beneficiarios. Lo anterior demuestra que el indicador no es consistente con la realidad y no revela variación alguna, por cuanto  el resultado siempre será del 100%,  afectando la certidumbre de los logros de la meta del proyecto 7081.

	Se realizará un reporte mensual en el cual se incluya el número de ocupantes reales de los módulos , en el cual se tendrá en cuenta la deserción.

	Reportes de ocupación (Ocupantes-desertores+ nuevos relocalizados) de los formatos comerciales acompañados con gastos recurrentes.

	Contar con reportes mensuales de ocupación de los diferentes formatos comerciales del IPES.

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales 
Oficina Asesora de Planeación

	Subdirector de Gestión y Redes Sociales 
Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Humanos, físicos y financieros

	2009/01/01

	2009/09/30

	Se cumplió el compromiso implementando el indicador, el cual al primer semestre de 2009 arroja como resultado un porcentaje de ocupación del  76,72%, según informe semestral entregado a la OAP se reporto que de un total de 3021 módulos de los proyectos comerciales hay una  ocupación de 2318 módulos para un total de 170 módulos disponibles

	100

	La Oficina Asesora de Planeación solicito mediante Memorando OAP - 187 de 2009,  el reporte mensual de los indicadores de ocupación, nuevos relocalizados, deserción y entrega de los formatos comerciales acompañados con gastos recurrentes.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.4

	En el informe CB-0404: INDICADORES DE GESTION remitido a la Contraloría muestra como informe del Indicador SGRS-1.2 utilización de la capacidad instalada en las  superficies comerciales. En la verificación adelantada se evidenció que el número de lugares ocupados en los centros comerciales no es  de 3786, la cifra que se estableció como ocupación actual es de 2.367, es  decir que existen 1.419 módulos que no se encuentran ocupados y que se reportaban como tal, por ser significativa la diferencia, y al no poder ser corroborada la cifra presentada por la administración, a pesar de que el proceso metodológico presentado es consistente, este indicador afecta la certidumbre en las cifras presentadas por la entidad en la realidad del logro de la meta del proyecto 7081. 

	Mantener actualizado mensualmente, el indicador que muestra el nivel  de ocupación, lo cual es el resultado de los ocupantes vigentes más los nuevos reubicados, menos los desertores.

	Reporte  mensual del indicador SGR 1.2.

	Contar con reportes mensuales de ocupación de los diferentes formatos comerciales del IPES.

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales y Oficina Asesora de Planeación

	Subdirector de Gestión y Redes Sociales

	Humanos, físicos y financieros para compra de un servidor adecuado.

	2009/01/01

	2009/09/30

	según informe semestral entregado a la OAP se reporto que de un total de 3021 módulos de los proyectos comerciales hay una  ocupación de 2318 módulos para un total de 170 módulos disponibles

	100

	La Oficina Asesora de Planeación solicito mediante Memorando OAP - 187 de 2009,  el reporte mensual de los indicadores de ocupación, nuevos relocalizados, deserción y entrega de los formatos comerciales acompañados con gastos recurrentes.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.5.

	Deficiente planeación y fallas en el proceso de construcción y apertura del proyecto Plazoleta de Comidas 20 de Julio. Se evidenció otros hechos que prueban la deficiente labor adelantada, entre otras, no se contaba con la identificación de todos los beneficiarios, tampoco con el aviso que identificará el proyecto, ni estrategia de publicidad, extintores en las áreas de la construcción y por lo tanto, no se había adjudicado los respectivos contratos de arrendamiento a los beneficiarios,  tan solo en la vigencia de 2008, se han adelantado gestiones para su puesta en marcha y se han detectado fallas técnicas que han impedido a la fecha de este informe que el proyecto se inauguré.

	Se identificaron los beneficiarios del proyecto, se hizo entrega de los módulos el 10 de Noviembre, se  instaló el aviso que identifica el proyecto, se implementó la estrategia de publicidad, se instalaron 10 extintores y se firmaron 25 contratos. El proyecto se inauguró el 22 de Noviembre de 2008.

	No. De contratos firmados

	Tener funcionando el proyecto

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística
Subdirección de Gestión y Redes Sociales

	Subdirector Empresarial, Comercial y Logística
Subdirector de Gestión y Redes Sociales.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/11/18

	2009/03/31

	El proyecto se encuentra funcionando bien. Están ocupados 31 de los 37 módulos, los seis (6) módulos desocupados están siendo ofrecidos.

	100

	Se firmaron 31 contratos con beneficiarios y los 6 módulos restantes están siendo ofrecidos a los vendedores de la localidad.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.6.

	La obra no cumplía con las mínimas normas de seguridad,  para la afluencia de más de cien personas flotantes, fuera del personal que laborará en la plazoleta de comidas. El diseño no cumple con las normas de seguridad y  con las medidas establecidas en el Acuerdo 20  de 1995 por el cual se adopta el Código de Construcción del Distrito Capital de Bogotá, en lo establecido en el Capítulo B.3 Medios de Evacuación. Sección B.3.1 Artículo B.3.1.3 Edificaciones existentes y Sección B.3.3 Capacidad de los medios de evacuación Parágrafo B.3.3.1.1. Los puestos Nos. 38 y 39 se encontraban obstaculizando la vía de  ingreso y evacuación 

	Los contratos de obra  contarán con verificación previa del cumplimiento de la normatividad exigida tanto por las distintas empresas prestadoras de servicios públicos como por las instancias que regulan los servicios que se presten en dichos proyectos. 
Para la aprobación de los estudios de consultoría se verificará que éste contenga el cumplimiento de normatividad

	(# de contratos de obra o consultoría verificados normativamente  / # de contratos de obra o consultoría)*100

	Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente para los contratos de obra o consultorías de estudios y diseños.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirección empresarial, comercial y logística, Coordinación de infraestructura, Supervisores de contratos de obra.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	En los dos contratos de obra que se vienen ejecutando en el presente período  los supervisores han verificado el cumplimiento de la normatividad correspondiente. En el CO No 3241 del 2008  cuyo objeto es "Construir la obra nueva del proyecto pasaje comercial santa lucia ubicado en la carrera 14 no 45-21 sur de la ciudad de Bogotá D.C. para la relocalización de vendedores informales sujetos de atención del instituto para la economía social- IPES" se tomaron medidas especiales para garantizar el cumplimiento de la normatividad. En el CO 3249 de 2008 cuyo objeto es "Realizar las obras de adecuación e instalación de la red eléctrica para el proyecto comercial Plaza España" se siguió de manera estricta la normatividad específica relacionada con el objeto del contrato.

	100

	Para los procesos de contratación de obra que ha adelanta el IPES se está dando estricto cumplimiento a la normatividad.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.7.

	Fallas de suministro eléctrico en diez (10) de los treinta y siete (37)  módulos de la plazoleta de comidas del 20 de Julio. No se evidencian documentos donde se refleje el requerimiento oportuno efectuado por la entidad al contratista y al interventor para hacer efectiva la póliza de cumplimiento en su amparo de estabilidad.

	Agenciar con los contratistas de obra pública, la oportuna atención de problemas técnicos  que se presenten  durante la vigencia de los contratos o hacer efectivos los amparos de las pólizas.

	(# de problemas técnicos atendidos por los contratista de obra pública/# de problemas técnicos presentados en obras públicas en la vigencia de los contratos o sus pólizas)*100

	Que el 100% de los problemas técnicos de obras de infraestructura que se presenten durante la vigencia de los contratos o sus pólizas, sean atendidos por los contratistas.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirección empresarial, comercial y logística, Coordinación de infraestructura, Supervisores de contratos de obra.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/06/30

	En los dos contratos de obra que se vienen ejecutando en el presente período, se ha garantizado que los contratistas respondan ante las situaciones que guardan estrecha relación con las distintas pólizas o garantías, con las cuales cuenta la entidad para asegurar que el contratista cumpla con sus obligaciones.

	100

	En los dos contratos de obra que se vienen ejecutando, se ha exigió a los contratistas el cumplimiento de las obligaciones pactadas en los contratos.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.8.

	La deficiente gestión de la interventora y del  supervisor del contrato durante la ejecución de la obra por cuanto el IPES  pagó a  JGC CONSTRUCCIONES DE COLOMBIA Y CIA LTDA la suma $15.108.800   por concepto de instalaciones de gas sin que estas cumplieran con el requerimiento (Las mangueras instaladas no cumplen la normatividad actual vigente; no se instalaron los reguladores, el centro de medición no obedecía a la capacidad instalada y las válvulas de corte se encontraban mal ubicadas).  

	Garantizar que en los contratos de consultoría de estudios y diseños y en los contratos de obra se certifique para cada uno de los servicios públicos el cumplimiento de la normatividad vigente.

	(# de contratos de obra pública y de consultoría de estudios y diseños con certificados del cumplimiento de la normatividad / # de contratos de obra pública y de consultoría de estudios y diseños )*100

	El 100% de los contratos de consultoría y de obra  pública con certificaciones de cumplimiento de la normatividad para los servicios públicos.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirección empresarial, comercial y logística, Coordinación de infraestructura, Supervisores de contratos de obra.

	 

	2008/12/01

	2009/06/30

	Durante el presente período no se han suscrito contratos de estudios y diseños aunque ya se ha surtido la etapa precontractual en dos procesos licitatorios ( Elaboración de planes de regularización y manejo para la modernización de las plazas de mercado distritales de La Perseverancia, Trinidad Galán, Siete de Agosto, Kennedy, Santander, San Benito en Bogotá D.C.). En estos procesos está claramente estipulado que se debe certificar para cada uno de los servicios públicos el cumplimiento de la normatividad vigente.

	100

	En estos procesos de contratación que se están adelantando está claramente estipulado que se debe certificar para cada uno de los servicios públicos el cumplimiento de la normatividad vigente.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.9.

	Para la adquisión del LOTE DE LOS SIERRA, se desconoce la existencia de estudios que determinen la selección de dicho predio, y en especial la situación normativa urbana, el acopio de la información cartográfica, predial y jurídica, que permitieran establecer la viabilidad del proyecto en este predio. Como tampoco estudio de implantación, especificando los usos, volumetría alturas y las áreas libres finales y aislamientos, la integración con los sistemas generales que contempla el POT, vías, accesibilidad y espacio público, que articule la entrada y salida de peatones, y de vehículos. Situación que trajo como consecuencia que a la fecha este proyecto no se ha iniciado.

	Realizar estudios técnicos (Usos del suelo, normatividad, levantamiento topográfico, viabilidad comercial, económica y jurídica) previos a la adquisición de inmuebles. Estos requisitos se establecerán en el manual de contratación

	(# de predios adquiridos con estudios técnicos previos /# de predios adquiridos)*100

	El 100% de los predios adquiridos deben contar con estudios técnicos previos completos.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística, Oficina Asesora de Jurídica

	Subdirección empresarial, comercial y logística, Coordinación de infraestructura, Oficina Asesora de Jurídica.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	Desde la Oficina Asesora Jurídica se requiere la existencia de estudios de conveniencia, documento que se requiere para cada contratación, cumpliendo así con el Manual de Contratación.
Durante el presente período no se han adquirido predios por parte de la entidad. 

	100

	No se han adelantado procesos de adquisión de predios; durante el año 2009. Dentro del Manual de contratación está establecido que se debe adelantar estudios previos para todos los procesos que se adelanten.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.10.

	Deficiente planeación y gestión en el programa Caseta Feria Popular de la 38, la cual, cuenta con una ocupación porcentual del 17,3% de su capacidad instalada. Proyecto  ubicado en Carrera 38 Nº 10 A -25  /51, con un número de alternativas de  771 soluciones de las cuales 141 se destinaron para archivos del IPES, de los restantes 631 están ocupados solo 133, con una asistencia promedio entre 85 y 95 para un 15%, de los cuales, existen 19 núcleos familiares, con uno que cuenta con 6 beneficiarios con parentesco. Además, tiene un saldo de cartera a 31 de diciembre de 2007 de $367.0 millones, con el 82,2% mayor a 360 días de edad y la cual representaba el 51,7% del total de cartera del programa CFP.

	Se reestructurará el proyecto disminuyéndolo la cantidad de módulos y se hará atractivo comercialmente mediante puntos de anclaje. Actualmente se está realizando el estudio comercial y de mercadeo que permita que este proyecto comercial sea exitoso comercialmente.

	No tiene

	Que el proyecto funcione eficientemente y sea atractivo comercialmente

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales

	Subdirector de Gestión y Redes Sociales

	Humanos, físicos y financieros

	2008/11/19

	2009/12/31

	Durante la vigencia de 2008 y parte de 2009 se construyó el Portal Interactivo como punto ancla para mejorar el ingreso de potenciales compradores al proyecto. Se realizó un estudio de trafico natural para medir la viabilidad comercial y  mercadeo. 
En la actualidad se esta suscribiendo un convenio de asociación con una fundación sin ánimo de lucro para fortalecer el proyecto en asesoramiento y capacitación personalizada en merchandising, comunicación, publicidad y diseño arquitectónico. Adicional a esto hay interés de implementar un Taller de Confecciones dentro del proyecto en alianza con la Alcaldía Local de Puente Aranda de lo cual ya se están haciendo estudios preliminares en donde el IPES se haría cargo de adecuación de las instalaciones y Alcaldía Local de la maquinaria y la capacitación de esto se beneficiarían vendedores de la caseta y de la localidad.

	50

	Se viene adelantando el proceso de reestructuración del proyecto, se iniciará la intervención por parte del asociado tan pronto se firme el acta de inicio.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.11.

	No existe contratos de arrendamiento, que permitan adelantar gestiones de cobro de la cartera vencida o restitución en el Programa Caseta Feria Popular de Kennedy Central  ubicado en los predios de la Carrera 80 No. 37 – 00 Sur y Calle 35 No. 75 B 58 sur con número de alternativas de 207 módulos, situación, por lo que no se presentan los elementos del contrato de arrendamiento, como lo son dar una cosa de las partes el goce de una cosa y la otra a cambio le paga un  precio determinado por ese goce, conforme al artículo 1973 de Código de Comercio. 

	Realizar el procedimiento necesario para formalizar el uso que han tenido las personas de la  Caseta Feria Popular de Kennedy, obtener los documentos que permitan a la entidad iniciar el cobro  pre jurídico o jurídico según corresponda por el uso de los espacios. 

	# de documentos suscritos con los usuarios de los locales del proyecto comercial y cartera recibida

	Lograr la formalización de la situación de uso de los vendedores del proyecto Caseta Feria Popular de Kennedy y recobrar la mayor cartera posible

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales y Oficina Asesora Jurídica

	Subdirector de Gestión y Redes Sociales 
Jefe Oficina Asesora Jurídica

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	La Oficina Asesora Jurídica, con fundamento en la información aportada por la Subdirección de Gestión y Redes Sociales, requirió a los beneficiarios del proyecto para que formalizaran su permanencia y como resultado de esta gestión se suscribieron 33 acuerdos de reubicación y 34 acuerdos de pago, en virtud de los cuales se puede realizar el cobro pre jurídico y jurídico por el uso del módulo asignado, el resto de usuarios serán requeridos a través de la abogada externa para que hagan acuerdos de pago o de lo contrario se iniciará el debido proceso de recuperación.

	75,64

	Se viene adelantando la legalización de los comerciantes que ocupan los módulos del proyecto para tener una herramienta legal que permita realizar los cobros que se generen por concepto de arrendamientos. 
	1

	A
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	3.3.1.2.12.

	Convenio 239 de 2006, entre el Fondo de Desarrollo Local de los Mártires y el Fondo de Ventas Populares-FVP, actual IPES, con el objeto de “Aunar esfuerzos y recursos técnicos, físicos, Administrativos y vendedores ambulantes o estacionarios, población sujeto de atención del Fondo de Ventas Populares, que ocupan el espacio público de la localidad de los Mártires, con el fin de reubicarlos”. Dentro de las obligaciones contenidas en el presente Convenio se estableció la reubicación de 350 vendedores de la Localidad, propuestos por el FDL en su Plan de Desarrollo, actividad que no ha sido posible cumplirlas, consecuencia de las deficiencias presentadas en los estudios de viabilidad realizados para la adquisición de los predios, especialmente en los aspectos técnicos y jurídicos que permitieran establecer el estado real de cada uno en procura de atender la problemática de los vendedores ambulantes. 

	Realizar estudios técnicos (Usos del suelo, normatividad, levantamiento topográfico, viabilidad comercial, económica y jurídica) previos a la adquisición de inmuebles. 

	(# de predios adquiridos con estudios técnicos previos /# de predios adquiridos)*100

	El 100% de los predios adquiridos deben contar con estudios técnicos previos.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística, Oficina Asesora de Jurídica

	Subdirección empresarial, comercial y logística, Coordinación de infraestructura, Oficina Asesora de Jurídica.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	
Durante el presente período no se han adquirido predio por pare de la entidad. Pero sí se han efectuado estudios previos, como respuesta a las propuestas e iniciativas que se han agenciado desde la dirección y las subdirecciones de la entidad.

	100

	De acuerdo con los conceptos emitidos tanto por el área de infraestructura como de la oficina jurídica, se estableció  que no es posible realizar la compra de los predios planteados en el marco del Convenio,  razón por la cual, a la fecha se hizo entrega del primer borrador del acta de liquidación del Convenio a la Subdirección Administrativa y Financiera, para que una vez revisada la información, se agilicen las firmas y sea remitido a la Alcaldía Local. 
No fue posible la expropiación como se pretendió en un momento por no estar considerada la necesidad dentro de las causales para expropiar. Para el otro predio que se quiso adquirir ,  no se le dio viabilidad jurídica en la medida que el predio presenta inconvenientes de tipo técnico (áreas, escrituración y licencia de construcción). 

	2
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.14.

	De acuerdo a información suministrada por el IPES, se estableció que serán reubicados 28 módulos en razón al bajo potencial comercial y económico, sin embargo 14 estas reubicaciones las realizara el contratista de SOCODA, lo anterior puede ocasionar un presunto detrimento al patrimonio distrital por valor de $74.9 millones (la reubicación de cada uno de los módulos tiene un costo de $5. 4 millones  según datos aportados por el DADEP en ayuda de memoria No. 7-UTA). Igualmente no han sido asignados 108 puntos de venta (54 módulos de venta) que tuvieron un costo de inversión individual de $35.4 millones y a la fecha no han sido utilizados para el fin que fueron creados. Lo que nos demuestra la poca efectividad en la planeación y acciones adelantadas por las siguientes entidades: Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, Instituto Desarrollo Urbano, Secretaria Distrital de Planeación e Instituto para Economía Social.

	Adelantar nuevos sorteos para la adjudicación de los puntos de venta de la Redep que se encuentran sin ocupar.

Requerir al DADEP basado en un estudio de factibilidad comercial de los módulos de venta, la relocalización de los mismos, para que dicho proceso se surta en el marco del contrato suscrito por esta entidad con SOCODA.

	No. Sorteos realizados 
(# de módulos de venta disponibles en la Redep ofrecidos en sorteo / # de módulos de venta disponibles)*100
No. Módulos con estudios  de factibilidad comercial del IPES que demuestren  baja vocación comercial .

	Ofrecer mediante sorteo, la totalidad de módulos de venta de la Redep que se encuentran disponibles.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, Coordinador-a general de la Redep

	Acompañamiento de la Personería, la Contraloría y la Veeduría Distrital, Urnas y balotas.
Instrumentos de medición y ducumento del estudio.

	2008/12/01

	2009/09/30

	Se han realizado 5 Sorteos para la adjudicación de los puntos de venta de la REDEP que se encuentran sin ocupar. Se realizó el estudio de factibilidad comercial de 28 módulos, de los cuales 10 módulos han sido relocalizados por el DADEP.

	100

	Mediante oficio DIR-15126 - 08 se envió al DADEP el estudio para determinar la viabilidad comercial de 28 puntos de venta de la REDEP, con el fin de realizar el traslado de los módulos de venta con bajo potencial comercial. De los cuales el DADEP relocalizó 10 módulos.
De los 36 módulos disponibles se adjucaron 32 en 4 sorteos públicos en el primer semestre de 2009 y 1 en diciembre de 2008. 

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.15

	Con relación a los puntos de encuentro, no se evidencia una política Distrital clara de recuperación de espacio público, toda vez que a corta distancia de los módulos de venta se instalan vendedores informales que no permiten que los vendedores en proceso de formalización realicen las ventas en forma adecuada. falta de planeación y ejecución de acciones entre las diferentes entidades Distritales que manejan el tema del espacio publico como son: Secretaria de Gobierno, Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, Secretaria Distrital de Planeación e Instituto para Economía Social.

	Requerir a las Alcaldías Locales el mantenimiento de los espacios públicos recuperados, colindantes con los puntos de encuentro y en donde se haya desarrollado la Redep.
Proponer en la UTA de la Mesa Técnica de Espacio Público la realización de una estrategia conjunta entre las entidades del Distrito para el mantenimiento de los espacios públicos recuperados.

	Presentación de estrategia ante la UTA

	Gestionar el mantenimiento del espacio público recuperado en donde se implementa la Redep.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logística-a, Coordinador-a general de la Redep.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	Se han realizado 11 requerimientos a las Alcaldías Locales para que realicen el mantenimiento del espacio público recuperado aledaño a a los Puntos de Encuentro.
Se propuso en la UTA de la Mesa Técnica de Espacio Público la realización de una estrategia conjunta entre las entidades del Distrito para el mantenimiento de los espacios públicos recuperados, la cual fue discutida en las comisiones intersectoriales de espacio publico No. 38 y 39, se concluyó que se requiere mantenimiento permanente del espacio publico recuperado a fin de mejorar los aspectos económicos de la REDEP.

	100

	Se han realizado 11 requerimientos a las Alcaldías Locales de Santafé, Candelaria, Chapinero, Antonio Nariño, Usaquen, Kennedy; quienes son los encargados de realizar el mantenimiento del espacio público de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 098 de 2004.
Se han realizado 3 reuniones especificas para realizar acciones para el mantenimiento del espacio público recuperado aledaño al Punto de Encuentro de Alcala con la Alcaldía Local de Usaquen y la Policía Metropolitana de Bogotá. 
Se trato el tema para el mantenimiento del espacio público recuperado por parte de las Alcaldías Locales en la Unidad técnica de Apoyo del Espacio Público UTA.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.3.1.2.16.

	En los puntos de encuentro, no se ha realizado la adjudicación de los siguientes equipamientos: publicidad (representa el 60% de los Ingresos del PDE), bicicleteros, baños públicos y tan solo en el mes de septiembre fue adjudicado el modulo de café, pero a la fecha del informe no se había puesto en funcionamiento, igualmente la ocupación de los módulos de venta es de tan solo el 13.63%. La no adjudicación de estos equipamientos podría ocasionar un detrimento patrimonial. Lo anterior nos demuestra una vez más la falta de planeación interadministrativo en la ejecución de la política pública de espacio público de las entidades que manejan este tema como son: Secretaria de Gobierno, Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, Secretaria Distrital de Planeación, Instituto de Desarrollo Urbano e Instituto para Economía Social.

	Adelantar el proceso correspondiente para ofrecer públicamente los formatos comerciales de los puntos de encuentro. (Publicidad, baños, biciparqueadoreos y puntos de venta).

	Formatos comerciales ofrecidos/Total formatos comerciales PDE

	Alcanzar el funcionamiento del 100% de los formatos comerciales de los puntos de encuentro.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, Coordinador-a general de la Redep

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/09/30

	Se generó la oferta publica de los baños públicos, biciparqueaderos y puntos de venta.

	100

	Módulos de venta: Se han ofrecido todos los módulos de venta del Punto de Encuentro Las Aguas a los 43 vendedores informales que se ubicaban temporalmente en la Zona de Transición Temporal de la alameda de la Cra. 3a. con calle 19. De los cuales se asignaron 3 módulos de venta. Se realizo la oferta de los módulos de venta disponibles del Punto de Encuentro de Alcala a los lideres de los vendedores informales de la localidad de Usaquen. Se realizó al acercamiento con ASOCOLFLORES, quien manifestó su interés en apoyar a los vendedores informales registrados en el IPES con el producto de venta de flores. Se ofertaron los módulos de venta a 30 personas en situación de desplazamiento que se encuentran realizando un proceso de emprendimiento con el IPES, de los cuales con 14 se realizo una visita a los puntos de encuentro.

Módulos para Ciclo parqueaderos:
Los ciclo parqueaderos se encuentran operando para los vendores informales ubicados en los Puntos de Encuentro y los proyectos comerciales cercanos, los ciclo parqueaderos se abrieron la público el 6 de febrero de 2009, para apoyar la jornada del Día sin carro. Se ofreció la administración de los ciclo parqueaderos a Transmilenio y a la Secretaria de Movilidad. Se realizo un informe con los procesos de contratación pendientes con la oficina asesora jurídica con fecha 30 de junio de 2009, en el cual se describe el estado de la licitación del módulo de servicios de los Puntos de Encuentro. El 23 de julio de 2009 se publicó en la pagina de contratación a la vista de la Alcaldía Mayor el proyecto Pliego de Condiciones para contratar un operador de los ciclo parqueaderos y baños, como un módulo de prestación de servicios al ciudadano.
Módulos Institucionales:
Los módulos institucionales se encuentran operando como Puntos de Información Turística y Cultural bajo la administración del Instituto Distrital de Turismo IDT.

Paneles Publicitarios: Mediante reunión sostenida con la oficina de comunicaciones de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, se ofrecieron  estos espacios para las campañas publicitarias a nivel distrito.
Módulos para Baños Públicos: Los baños públicos para mujeres, hombres y niños, actualmente se encuentran operando  bajo la administración del IPES gratuitamente a la ciudadanía; adicionalmente se ofertaron mediante el proceso de selección abreviada IPES No. 05 de 2009, la cual se encuentra en proceso de evaluación de las propuestas.

Módulos de Café: El 2 de febrero de 2009 se envían los planos con las especificaciones técnicas, los diseños de Randers a la Dr. Liliana Ricardo de la Secretaria de Planeación Distrital, para la elaboración de la Resolución de la Modificación de la Cartilla del Mobiliario Urbano. El 21 de Abril de 2009 la Secretaria de Planeación, emite la Resolución N°. 0697 “Por el cual se realizan ajustes al Módulo de Café ficha (M-144)) adoptado mediante Decreto Distrital 603 de 2007 . El 29 de Abril la Secretaria de Planeación radicó el oficio TEP-545-0484-2009, por el cuál remitió la copia de dicha resolución. El 4 de mayo el IPES inició el proceso administrativo para la disponibilidad de los dineros necesarios para realizar los ajustes y adecuaciones necesarias para los módulos de café. El 14 de Julio se legalizó el contrato de Obra con la firma de mantenimiento. El 11 de septiembre se entregaron los módulos de café con las mejoras terminadas y se cito a RESCAFE OMA donde manifestaron recibir los módulos el 14 de octubre para hacer las respectivas adecuaciones propias de maquinaria y equipo para el inicio de la operación.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.4.3.1.

	Al comparar la conciliación  de  las existencias de almacén con los registros contables de la cuenta de Propiedad Planta y Equipo, se observa que los códigos registrados en Contabilidad son diferentes a los que registra almacén para los mismo bienes, es decir no se homologaron códigos de almacén con los códigos contables, contraviniendo lo establecido en el numeral 2.3.1.1 y subsiguientes de la resolución No. 001 del 20 de septiembre de 2001 por la cual se expide la “Manual de procedimientos administrativos y contables para manejo de  los bienes de los entes públicos del Distrito Capital” expedida por el contador General de Bogotá. Lo anterior dificulta el control de los bienes de la entidad.

	Solicitar al proveedor del sistema de información para que los registros contables sean coherentes con los códigos que se manejan en Almacén.

	No tiene

	Que los códigos contables coincidan con los códigos que maneja almacén.

	Subdirección Administrativa y Financiera - Gerencia

	Supervisor del Contrato

	Humanos, físicos y financieros

	2008/12/01

	2009/08/30

	Se homologaron los códigos contables con los de almacén.

	100

	Se homologaron los códigos contables con los de almacén.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.4.9.1.

	El sistema de control Interno contable presenta inconsistencias en los sistemas de información, en razón a que no todas las dependencias que suministran información a contabilidad se encuentran funcionando en línea, ya que en el momento de la auditoría aún quedan por integrar al Sistema SIAFI los procesos de nómina, contratación y Planeación y así contar con la integralidad de la información sistematizada. Al comparar la conciliación  de  las existencias de almacén con los registros contables de la cuenta de propiedad planta y equipo, se observa que los códigos registrados en Contabilidad son diferentes a los que registra almacén para los mismo bienes, es decir no se homologaron códigos de almacén con los códigos contables.

	Concluir la integración y puesta en funcionamiento en la versión 12 del sistema SIAFI de todos y cada uno de los módulos adquiridos en el contrato 307 de 2006. integración que permitirá la actualización en línea de la contabilidad.

	(No. Módulos que afectan la contabilidad funcionando en línea/No. De módulos que afectan la contabilidad)*100

	Tener funcionando en línea la totalidad de los módulos que afectan la contabilidad.

	Subdirección Administrativa y Financiera 

	Subdirector Administrativo y Financiero
Supervisor del Contrato

	Humanos, físicos y financieros

	2008/11/21

	2009/08/30

	Actualmente todos las funcionalidades que afecta la contabilidad están integradas.

	100

	Actualmente todos las funcionalidades que afecta la contabilidad están integradas.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.1.1.

	Indebida  Suspensión de Contrato. El Fondo de Ventas Populares y la Unión Temporal CM Desarrollos y Proyectos suscribieron el 29 de diciembre de 2006 el Contrato de Obra Pública No. 329 de 2006, como resultado del proceso de selección de la convocatoria directa número 018 de 2006.          

	Realizar la debida programación y definición de las condiciones para la adquisición de bienes y/o servicios, para que previo a la suscripción de los contratos respectivos, se determinen todas las actividades o circunstancias que puedan incidir en su ejecución, y el correcto y normal desarrollo de la misma.   Las áreas solicitantes de la contratación y la oficina asesora de planeación de la Entidad deberá contar con una herramienta que permita hacer más efectiva la planeación y programación de la contratación y hacer más eficaces las estrategias del plan de acción.  Durante la ejecución de los contratos, los supervisores deberán velar por la correcta ejecución del contrato y por el cumplimiento de los requisitos establecidos en la contratación, ciñéndose a las definiciones técnicas y las condiciones establecidas para la contratación, evitando la realización de modificaciones indebidamente justificadas.

	No tiene

	Las supensiones  que se realicen a los contratos deberán corresponder con  circunstancias que no puedan ser previstas dentro del curso normal  de la ejecución del contrato. Por lo tanto deberá ser una herramienta que se utilice sólo cuando las circunstancias que la originan no hubieran podido ser previstas  por la entidad y se constituyan en un hecho de fuerza mayor o caso fortuito. 

	Las diferentes áreas que analizan las circunstancias de conveniencia y necesidad  de la contratación, y que realizan la etapa precontractual, y en la etapa posterior la supervisión del contrato, deberán dar cuenta de la adecuada definición de condiciones y requisitos, así como de la correcta ejecución del contrato, así como de la necesidad de realizar este tipo de modificaciones a los contratos, contando con el apoyo, en la etapa de formulación, de la Oficina Asesora de Planeación, y la de la Oficina Asesora Jurídica para la asesoría cuando se presenten estas situaciones.

	Como cabeza la Oificna Asesora de Planeación, y todas y cada una de las áreas y dependencias que tiene a cargo la solicitud de la contratación que son quienes deben conocer el estado actual de la situación y que por lo mismo pueden prever el acaecimiento o no de situaciones que afecten la ejecución de  los contratos.

	 

	2008/11/14

	2009/09/30

	La entidad cuenta en la actualidad con un Plan de Compras que se encuentran disponible en la pagina de contratación a al a vista y en la página del SICE, herramienta básica para la planeación y ejecución de las actividades de contratación. En el manual de contratación y en el de supervisión están claramente definidos las acciones a seguir en el momento en que se presente una eventualidad o necesidad de modificación del contrato.

	100

	En el manual de contratación y en el de supervisión están claramente definidos las acciones a seguir en el momento en que se presente una eventualidad o necesidad de modificación del contrato.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.1.2.

	La Caseta Feria Popular Siete de Agosto, ubicada en la carrera 25 N°66-65 a la fecha de esta auditoría no ha entrado en funcionamiento, a pesar de que  fue recibida a satisfacción por parte del IPES el seis de noviembre de 2007. La no observancia de los protocolos exigidos por Codensa, por parte del contratista  en materia de instalación y retiro de equipos de medida, trajo como consecuencia la suspensión del servicio. 

	Garantizar que en los contratos de consultoría de estudios y diseños y en los contratos de obra se certifique para cada uno de los servicios públicos el cumplimiento de la normatividad vigente.
Suscribir los contratos con los beneficiarios y poner en funcionamiento el proyecto.

	(# de contratos de obra pública y/o de consultoría de estudios y diseños con certificados del cumplimiento de la normatividad / # de contratos de obra pública y/o de consultoría de estudios y diseños)*100

	El 100% de los contratos de consultoría y de obra  pública con certificaciones completas de cumplimiento de la normatividad.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirección empresarial, comercial y logísitica, Coordinación de infraestructura, Supervisores de contratos de obra.

	 

	2008/12/01

	2009/06/30

	El proyecto se recibió en 2008  con las adecuaciones programadas. Se instalaron 14 módulos para reubicar este número de beneficiarios que se encontraban en el proyecto antes iniciar las obras de remodelación. En noviembre de 2008 se efectuó el sorteo para la asignación de los módulos. Se firmaron contratos con siete de los 14 beneficiarios. Los otros siete están renuentes a aceptar el módulo.
Durante el presente período no se han suscrito contratos de estudios y diseños.

	100

	Durante el presente período no se han suscrito contratos de estudios y diseños aunque ya se ha surtido la etapa precontractual en dos procesos licitatorios ( Elaboración de planes de regularización y manejo para la modernización de las plazas de mercado distritales de La Perseverancia, Trinidad Galán, Siete de Agosto, Kennedy, Santander, San Benito en Bogotá D.C.). En estos procesos está claramente estipulado que se debe certificar para cada uno de los servicios públicos el cumplimiento de la normatividad vigente.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.2.1.

	Una vez evaluado el contrato 307 de 2006. Se observa una deficiente gestión por parte de la administración porque una vez transcurridos 20 meses desde su acta de iniciación, se han realizado desembolsos por el 70% del valor del contrato ($151.235.000), solamente se han recibido a satisfacción por parte del IPES el 41% de los módulos del software SIAFI.De lo anterior se deduce que la entidad no cuenta con un sistema de información que le suministre información ágil, veraz, oportuna y confiable que soporte la toma de decisiones en tiempo real, lo que la obliga en algunos casos a realizar trabajos manuales entorpeciendo la gestión de la entidad al no poder contar con una herramienta administrativa fundamental para agilizar los procesos administrativos que se adelantan al interior. 

	Concluir la integración y puesta en funcionamiento en la versión 12 del sistema SIAFI de todos y cada uno de los módulos adquiridos en el contrato 307 de 2006. integración que permitirá la actualización en línea de la contabilidad y la generación de indicadores de gestión para la toma de decisiones.

	No.de módulos adquiridos a través del contrato 307/2006 funcionando en versión 12 del sistema SIAFI/ No. Total de módulos adquiridos a través del contrato 307/2006 

	Tener funcionando en línea la totalidad de los módulos del sistema de información SIAFI.

	Oficina Asesora de Planeación
Subdirección Administrativa y Financiera 
Oficina Asesora Jurídica

	Jefe Oficina Asesora de Planeación 
Subdirector Administrativo y Financiero
Jefe Oficina Asesora Jurídica

	Humanos, tecnológicos y financieros

	2008/12/01

	2009/06/30

	Los módulos contratados están en funcionamiento. La operación de los módulos de correspondencia y recursos humanos están siendo ajustados. Para el manejo de la cartera, correspondencia y pago masivo de los guías ciudadanos se realizó una adición para ampliar las funcionalidades. Para poder concluir la integración y puesta en funcionamiento en la versión 12 del sistema SIAFI de todos y cada uno de los módulos adquiridos en el contrato 307 de 2006, se evidencio la necesidad de adicionar el contrato en seis meses más  ( fecha de vencimiento diciembre 10 de 2009).

	95

	Para poder concluir la integración y puesta en funcionamiento en la versión 12 del sistema SIAFI de todos y cada uno de los módulos adquiridos en el contrato 307 de 2006, se evidencio la necesidad de adicionar el contrato en seis meses más  (fecha de vencimiento diciembre 10 de 2009), fecha en la cual se estará haciendo una nueva revisión y evaluación de la funcionalidad de dicho sistema. 

	2
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.2.2.

	La entidad no cuenta en la actualidad con un Plan Estratégico de Sistemas de Información formalmente adoptado que le permita responder efectivamente a los objetivos estratégicos de la organización. Contraviniendo lo estipulado en la Directiva 05 de 2005 de la Alcaldía Mayor de Bogotá en su numeral 4.1 

	A la fecha, el Instituto Para la Economía Social – IPES, adoptó formalmente el Plan Estratégico de Sistemas de Información, mediante Resolución DG 220 DE  2008, se plantean efectuar mejoras continuas, de acuerdo a las nuevas exigencias que la Ciudad plantee a la Entidad.  

	Resolución de adopción del Plan Estratégico de Sistemas de Información

	Resolución del Plan mediante Resolución

	Oficina Asesora de Planeación

	Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Humanos, tecnológicos y financieros

	2008/09/11

	2009/01/31

	Se adopta el Plan Estratégico de Sistemas de Información- PESI según Resolución DG-220 de 2008
Se hace la entrega formal a la Comisión Distrital de Sistemas del PESI según radicado No.1-2009-7483 del 24 de febrero de 2009
Se esta realizando la actualización de información al PESI semestralmente.
Se socializaron las Políticas de Sistemas según Circular 092 de 2008.
Se socializa Circular 122 de 2008 sobre Racionalización del gasto y Cultura Informática
al igual que la Circular 004 de 2009 sobre Precaución en la limpieza de monitores 

	100

	Se dio cumplimiento a los planes exigidos en maria de informática.
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	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.2.3.

	La entidad no cuenta en la actualidad con un Plan de Contingencias formalmente adoptado, al no existir un plan de continuidad del negocio que utilice estándares y mejores prácticas, claramente se evidencia un alto riesgo que no le permite a la Entidad continuar con sus operaciones normales en el evento de presentarse una contingencia. Contraviniendo lo estipulado en la Directiva 05 de 2005 de la Alcaldía Mayor de Bogotá numeral 4.3. 

	Se adoptó formalmente el Plan Estratégico de Sistemas de Información, mediante resolución DG 220 DE  2008. El Plan de Contingencias de Sistemas, que contempla: 1• Hosting para: a• Servidor de Exchange. b• Servidor  de WINDOWS NT y Base de Datos SQL SERVER 2005 para almacenar información del sistema de información misional de la Secretaría de Desarrollo Económico c• Servidor de Base de Datos Oracle 10G, para almacenar información del sistema de información misional de la Secretaría de Desarrollo Económico. d• Servidor para alojar Base de Datos de los aplicativos de correspondencia y gestión documental. e• Servidor para alojar Portal institucional, desarrollado en Joomla. 2• Canal de comunicaciones entre REDEP y el IPES de 2MB 2• Generación de Backus (Estarán resguardadas en una empresa externa con todas las normas y certificaciones de seguridad). Este plan se manejará en el marco de un convenio que ya está en perfeccionamiento con la Secretaría de Educación de Bogotá, a través de su Centro de Gestión REDP, el cual cuenta con todas las herramientas que garantizan al IPES, la estabilidad y respaldo de las TIC.

	No tiene

	 Plan de Contingencias formalmente adoptado

	Oficina Asesora de Planeación

	Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Convenio

	2008/09/11

	2009/03/31

	Se están aplicando las contingencias mencionadas en el PESI numeral XIV. Situación Actual, literal G,  Planes de contingencia-TICS y Planes de contingencia-Operativos

Se esta trabajando en el levantamiento de la información con respecto al mejoramiento de la infraestructura tecnológica aplicada para la  nueva Sede en el edificio Manuel Mejía.

	100

	Se adoptó el Plan estratégico de sistemas que contiene el Plan de Contingencias. 
Se está adelantando la actualización tecnológica para la nueva sede.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2008 FASE II

	3.5.3.1.

	Una vez efectuada la revisión de la carpeta contentiva de la documentación del convenio de asociación No. 1919 de 2007, celebrado con la Corporación Fondo de Apoyo de Empresas Asociativas CORFAS, se evidencio que no se contaba con los estudios económicos y de mercado. Lo anterior nos demuestra un manejo deficiente de la documentación correspondiente a las diferentes etapas de la contratación.

	Actualizar la carpeta contentiva de la documentación del convenio de asociación No.1919 de 2007.

	No tiene

	Carpeta contentiva de la documentación del convenio de asociación No. 1919 de 2007 actualizada

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística

	Subdirector-a empresarial, comercial y logístico-a, Coordinador-a general de la Redep, Supervisor del Convenio 1919 de 2007.

	 

	2008/11/01

	2009/01/30

	La carpeta contentiva de la documentación del convenio de asociación se encuentra actualizada No. 1919 de 2007.

	100

	La carpeta contentiva de la documentación del convenio de asociación No. 1919 contiene todos los soportes.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.2.3. 

	OPERACIONALIZACION DE LOS ELEMENTOS: La grave falencia consistente en la inexistencia de manual de procedimientos para los procesos misionales dificulta el logro de las metas propuestas que beneficien a la población objetivo por cuanto no están claramente definidos los alcances de la entidad una vez organizados los vendedores ambulantes, lo que hace que en un momento dado subsista el riesgo de utilizar los recursos en un grupo de beneficiarios que ya se encuentren operando adecuada y satisfactoriamente en detrimento de otro grupo de vendedores que se encuentran a la espera de ser incluidos de manera efectiva en alguno de los programas ofrecidos por la entidad.

	1. Estructurar los procesos y procedimientos de manea tal que reflejen la transformación de los insumos de entrada en los resultados esperados por la Entidad. 2. Definir el Mapa de Procesos que permita la visualización rápida e integrada de los macro procesos y sus interrelaciones. 3. Continuar la elaboración del manual de procesos institucional, buscando armoniza los pasos, secuencia y responsabilidades de los ejecutantes. 4. Planear las acciones de monitoreo, evaluación y actualización para los diferentes componentes del manual del procesos.

	No. de procesos caracterizados / No. procesos de la entidad 

	Caracterizar el 100% de los procesos identificados y elaborar el manual de procesos institucionales.

	Oficina Asesora de Planeación

	Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Humanos, físicos y Financieros

	2008/01/01

	2008/12/31

	Se ha construido el mapa de procesos de la entidad y se han identificado y caracterizado 16 procesos y 30 procedimientos, material insumo para la construcción del manual de procedimientos.

	100

	Se ha construido el mapa de procesos de la entidad el cual se encuentra aprobado mediante Resolución DG-178 -08,el manual de procedimientos, se encuentra documentado en un 100%.  

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.3.1.1.

	Hallazgo Administrativo con incidencia fiscal Inversiones en proyectos comerciales que no pertenecen al FVP: La entidad utilizó recursos del proyecto de inversión No 7081 por valor de $39.034.030  en el proyecto comercial Centro Comercial Caravana, para realizar obras de mantenimiento, no obstante que éste ya fue entregado formalmente a los vendedores ambulantes que operaban en los alrededores de la carrera 10ª con avenida Jiménez(...) El mantenimiento fue realizado mediante el contrato No. 164 suscrito con la firma Codecón Ltda(...) circunstancias que ocasionan daño patrimonial al Distrito Capital el en los términos definidos por el artículo 6° de la ley 610 DE 2000, por cuanto es manifiesto el carácter antieconómico, ineficiente, inequitativo e inoportuno de la gestión fiscal adelantada por el Fondo de Ventas Populares, en inmuebles que ya fueron entregados a personas particulares, donde se desarrolla una actividad comercial con ánimo de lucro.

	1. Realizar la transferencia del dominio del inmueble a los vendedores que se les adjudicó inicialmente, suscribieron la promesa de compraventa y han pagado. 2. Realizar visitas domiciliarias a quienes no se constituyen en adjudicatararios iniciales y han pagado. 3. Solicitar los lineamientos a la Junta Directiva de la entidad para proceder a la adjudicación a quienes cumplen los criterios de elegibilidad del proyecto 7081. 4. Coordinar con la Secretaría de Hacienda la oferta de líneas crediticias a las personas que por uno u otro motivo no le han cumplido al IPES en los pagos acordados. 5. No adelantar obras distintas a aquellas que, como la realizada, sean solicitudes expresas de la Secretaría de Salud y que su no cumplimiento generen el sellamiento de la alternativa comercial. 6. En la medida en que se inicie la escrituración y se requieran hacer obras indispensables, de la naturaleza de las anotadas, los copropietarios asumirán el porcentaje de participación que a prorrata les corresponda siguen el reglamento de propiedad horizontal.

	1. Nº escrituras suscritas 2. Número de personas presentadas al sector financiero para acceder a líneas de crédito a fin de cubrir sus obligaciones financieras con el IPES.

	Transferencia del derecho de dominio del inmueble a los vendedores que suscribieron las promesas de compraventa respectivas y pagaron y, a quienes los ocupan y pagaron previa aprobación de la Junta Directiva acorde con los criterios de elegibilidad establecidos en la ficha EBI del proyecto 7081.

	Oficina Asesora Jurídica - Contabilidad - Subdirección Empresarial, Comercial y de Logística (infraestructura)

	Jefe Oficina Asesora Jurídica, Subdirector Administrativo y Financiero y Subdirector Empresarial, Comercial y de Logística

	Humanos, físicos y Financieros

	2007/12/07

	2009/12/31

	Se han firmado escrituras basada en documentación completa aportada por los beneficiarios. En la actualidad se encuentra en estudio por parte de la Junta Directiva del IPES la solicitud elevada por el resto de vendedores que firmaron promesa de venta en la que solicitan, entre otras, el no pago de los intereses que se le generaron a sus deudas durante el término en que se falló proceso de nulidad, de todas las promesas de venta, instaurado por el FVP fundamentada su solicitud en que fue la entidad quien demandó y el no pago durante ese lapso se debió a esas circunstancias.

	50

	Se adelantó el proceso de escrituración a 21 beneficiarios que estaban a paz y salvo. El 30 de junio de 2009 en reunión de Junta Directiva, se aprobó el no pago de los intereses moratorios aprobado por unanimidad, proponiendo que además se trate la situación en conciliación del IPES, con los beneficiarios de CARAVANA que se encuentran en mora, como un requisito de procesabilidad, pero que es necesario tener la directriz de la Junta. Es conocido que dicha mora se generó durante el tiempo que duró la demanda de nulidad de las promesas de compraventa propuesta por el IPES, la cual resultó adversa a la Entidad. Para el día lunes 6 de octubre de 2009, volverá a ser tratado el tema del no pago de los intereses en la reunión de Junta Directiva.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.4.10.1

	Hallazgo administrativo: "Es de anotar que las deficiencias que presentan los sistemas  de información, que soportan  información contable ponen en alto riesgo el funcionamiento del área contable, los procesos de conciliación son deficientes, dando como resultado que la información no sea confiable ni verificable, persiste una observación pendiente de subsanar de la vigencia 2004."

	Se esta implementando la utilización del nuevo sistema de información que permita generar de manera mas confiable la información contable y financiera de la entidad. Se anexa resolución donde se realiza la implementación del sistema SIAFI.

	% de avance en la implementación del sistema

	Implementar el SIAFI en el 100%.

	Subdirección Administrativa y Financiera (Contabilidad)

	Subdirector Administrativo y Financiero

	Humanos, tecnológicos y financieros

	2007/01/01

	2009/09/30

	Se han desarrollado una serie de reportes para realizar las conciliaciones, actualmente se encuentra en proceso de desarrollo de algunos ajustes solicitados por el área.

	95

	Se han desarrollado una serie de reportes para realizar las conciliaciones, actualmente se encuentra en proceso de desarrollo de algunos ajustes solicitados por el área. Una vez culmine la adición del contrato se  procederá a revisar  y evaluar la funcionalidad de dicho sistema. 

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.1.

	Hallazgo Administrativo: "... se solicitó a la administración los contratos celebrados o que habiéndose celebrado en vigencias anteriores se hubieran ejecutado y/o liquidado durante el 2006...", al verificar el numero de contratos suscritos con la relación del memorando ésta arroja 334 contratos, mostrando una diferencia de 39.

	Se verificó que no fueron entregadas cifras o información inconsistente al grupo auditor, y que los contratos,  entregados y relacionados por oficios corresponden íntegramente con el número efectivo de contratos celebrados.   Sin embargo, se reforzarán los mecanismos de autocontrol y control en la consolidación y producción de información contractual.

	No. De contratos reportados en base de datos/ No. De contratos suscritos

	Contar con una base de datos que dé plena confiabilidad y que coincida con la información del archivo contractual, con lo cual se espera contar una vez finalice la implementación del software en el módulo de contratación.

	Oficina Asesora Jurídica

	Jefe Oficina Asesora Jurídica

	Humanos, físicos y financieros

	2007/12/07

	2008/12/31

	Con la implementación del sistema de información SIAFI, se tiene una relación de la contratación que realiza la entidad, siendo esta confiable dado que el sistema genera un número único de consecutivos para contratos de año 2008. En cuanto a la base de datos de la contratación del año 2007, se migró la información al sistema SIAFI. 

	100

	Con la implementación del sistema de información SIAFI, se tiene una relación de la contratación que realiza la entidad, siendo esta confiable dado que el sistema genera un número único de consecutivos para contratos de año 2008. En cuanto a la base de datos de la contratación del año 2007, se migró la información al sistema SIAFI. 

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.3.

	 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal Mantenimiento Centro Comercial Restrepo: "El equipo auditor detectó que se realizaron pagos por concepto de  cubierta, cielo raso e impermeabilización, instalaciones sanitarias, hidráulicas y accesorios, mampostería, pañetes y obras complementarias en el Centro Comercial Restrepo por un valor total  de $51.716.470.00; en la evaluación realizada al contrato se observó que el primer arreglo se hizo el 05 de julio de 2006, por $12.049.067.00, y el segundo arreglo se hizo el 05 de septiembre del mismo año por $39.667.403.00.El Fondo de Ventas Populares, construyó el Centro Comercial Social Restrepo en un lote que no era de su propiedad."(...). No existe un procedimiento debidamente establecido para determinar hasta donde la entidad debe realizar apoyo a los comerciantes ya ubicados funcionando regularmente con su actividad  comercial."

	1. Con base en en los planos elaborados, determinar las nuevas áreas afectadas, es decir aquellas que no habían sido consideradas parte integrante del Centro Comercial. 2. Concertar con la empresa de Acueducto la forma de traspaso del lote al IPES. 3. Tramitar ante la Curaduría el “reconocimiento” del Centro Comercial. 4. Servir de soporte técnico a las diferentes partes involucradas, cuando el proceso así lo requiera.                                                                         5. Apoyar la constitución del Reglamento de Copropiedad. 6. Gestionar el proceso de escrituración de los módulos a los asignatarios, previa la fijación del precio de venta por parte del órgano competente, y de esta manera entregar la propiedad a los poseedores de los mismos y la administración total a sus copropietarios, una vez finalice la legalización.

	No tiene

	Agilizar el proceso de legalización

	Oficina Asesora Jurídica - Subdirección Empresarial, Comercial y de Logística (infraestructura)

	Jefe Oficina Asesora Jurídica y Subdirector Empresarial, Comercial y de Logística

	Humanos, físicos y financieros.

	2008/01/01

	2009/12/31

	No se formularon indicadores para la acción planteada

	40

	La Empresa de Acueducto levantó nuevos planos sobre el Centro Comercial en desarrollo de las gestiones realizadas por el IPES. De acuerdo con el Ingeniero Samuel Hernández, éstos nuevos planos coinciden con los existentes en Catastro Distrital, en el que queda determinado el área del cual es propietario el Acueducto, quien debe determinar la viabilidad del traspaso de ésta área al IPES a título de donación o de venta. Con el Instituto de Desarrollo Urbano se determinó el área sobre la cual tiene propiedad, y con el Dadep se está gestionando que se enmienden las fallas que la Oficina de Instrumentos Públicos tomo como fundamento para no registrar las escrituras mediante las cuales cedió al IPES a título gratuito las áreas  en dicho Centro Comercial. 
El compromiso de la EAAB es realizar la verificación final y aprobación de la Dirección de Bienes para someter a Junta de la Empresa, el tipo de disposiciones y acciones sobre las áreas mencionadas.

	1

	A


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.4.

	Hallazgo administrativo Contrato No. 164 de 2006: "Revisado el Contrato de obra  No. 164 de 2006, se observó que los soportes de los frentes de trabajo en cada una de las carpetas del contrato (acta de fijación de precios no previstos, acta entrega frente de trabajo,  acta de recibo de frente de trabajo), no se encontraron, las solicitudes y/o actividades a ejecutar  por cada frente de trabajo realizados, por parte de los participes (gestores locales, administradores de los inmuebles etc...), para realizar las reparaciones locativas en los diferentes inmuebles de propiedad del fondo."(...) "Deficiencias por parte del interventor del contrato No. 166/2006 y del  supervisor  del contrato de obra No. 164, por cuanto se autorizaron pagos sin las verificaciones previas y soportes documentales correspondientes "

	1. Sistematizar las solicitudes, diseñando una ficha de aprobación por parte de la Dirección. 2. Consignar en el acta respectiva las solicitudes y aprobaciones que se concreten en cada reunión.

	No tiene

	Que las carpetas de ejecución de los contratos de mantenimiento cuenten con todos los soportes necesarios para cada caso.

	Subdirección Empresarial, Comercial y Logística (infraestructura)

	Subdirector Empresarial, Comercial y de Logística

	Humanos y Físicos

	2007/12/07

	2008/12/31

	No se formularon indicadores para la acción planteada

	100

	El contrato de mantenimiento que se viene ejecutando durante la presente vigencia, ha contado con los soportes diseñados expresamente para que se cuente con un respaldo de cada una de las solicitudes y decisiones tomadas.

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.7.

	Hallazgo Administrativo Deficiente planeación - Proyecto Galería Plaza Comercial Usme: "Para el año 2004, ya se tenía los vendedores ambulantes a reubicar, en el 2005 y 2006 se limitan a realizar visitas domiciliarias;  en junio de 2006 se elaboran estudios de mercado de la galería, en el año 2006, vuelven a sortear los módulos; hasta junio de 2007, se radica el reglamento interno y manual de convivencia de la galería; se pone en funcionamiento el proyecto de la galería para junio de 2007 y en julio del mismo año la Secretaria de Salud realizó sellamiento al Centro Comercial por salubridad(...)" . "Con las anteriores situaciones se observa una falta de planeación en los proyectos que adelanta el Instituto para la economía social - IPES, al suscribirse proyectos sin contar con la certeza de su ejecución. Igualmente se evidencia falta de gestión de parte de la entidad para solucionar estas deficiencias de tal manera que se minimice el riesgo para los intereses del Estado."

	1. Realización de visitas domiciliarias para vendedores que están interesados en los módulos de la Galería. 2. Realizar oferta a los vendedores informales ubicados en los alrededores del proyecto comercial. 3. Se ofertara el proyecto a través de volantes, sonido, perifoneo y medios de comunicación locales.

	1. # visitas domiciliarias a vendedores informales interesados en el proyecto / # de vendedores interesados. 2. # oferta módulos / # módulos disponibles

	1. 100% de verificación de las condiciones socio - económicas de la población a beneficiar 2. 100% de oferta de los módulos disponibles del proyecto.

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales.

	Subdirector de Gestión y redes sociales

	Humanos y físicos

	2007/12/07

	2009/12/31

	Por reestructuración del proyecto, los contratos de arrendamiento fueron liquidados de común acuerdo. 

	100

	Por reestructuración del proyecto, los contratos de arrendamiento fueron liquidados de común acuerdo. 

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.8.

	Hallazgo administrativo Contratos de arrendamiento módulos vendedores ambulantes (Galería Plaza Comercial Usme: "En la relación consolidada de contratos de arrendamiento de módulos para vendedores ambulantes, suministrada por el sujeto de control al equipo auditor, y las minutas de los contratos no coinciden con los números de los módulos adjudicados a los vendedores ambulantes, lo que provoca desorganización por parte de la oficina jurídica, no se puede llevar un control de los módulos adjudicado, se evidencia en la adjudicación la duplicidad de módulos asignados a un mismo vendedor. No hay unidad de criterio en la presentación de la información a la gestión que desarrolla en el área legal, dando como resultado información no confiable."

	Adelantar junto con la Subdirección de Gestión y Redes Sociales y la Subdirección Administrativa y Financiera, un plan de actualización de datos cada tres meses.   Esta actividad deberá desarrollarse de manera permanente.

	Contratos suscritos/ módulos asignados

	Contar con la información confiable de lo relativo a contratos, módulos y actas de entrega de los módulos en arriendo.

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales - Subdirección Administrativa y Financiera - Oficina Asesora Jurídica

	Subdirector de Gestión y redes sociales, Subdirector Administrativo y Financiero y Jefe Oficina Asesora Jurídica.

	Humanos, físicos y financieros

	2008/01/01

	2009/12/31

	Por reestructuración del proyecto, los contratos de arrendamiento fueron liquidados de común acuerdo, trámite éste que permitió corroborar que no existen inconsistencias en la información, ni duplicidad en la asignación de módulos y, por ende, tampoco la desorganización por parte de la Oficina Jurídica, como se indicó en su oportunidad con ocasión de la respuesta frente al hallazgo. Una vez se reestructure el proyecto y se remitan los soportes de asignación de módulos y los lineamientos para la elaboración de contratos la OAJ procederá a realizar dicho trámite. 

	100

	Por reestructuración del proyecto, los contratos de arrendamiento fueron liquidados de común acuerdo, trámite éste que permitió corroborar que no existen inconsistencias en la información, ni duplicidad en la asignación de módulos y, por ende, tampoco la desorganización por parte de la Oficina Jurídica, como se indicó en su oportunidad con ocasión de la respuesta frente al hallazgo. Una vez se reestructure el proyecto y se remitan los soportes de asignación de módulos y los lineamientos para la elaboración de contratos la OAJ procederá a realizar dicho trámite. 

	2

	C


	AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL – MODALIDAD REGULAR – PAD 2007 FASE II

	3.5.14

	Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal Investigación Centro Comercial Caseta Feria Popular Galerías Plaza: ...Con base en la descripción de hechos incluidos en el informe, el grupo auditor concluye que ... no se le está dando cumplimiento al Objeto contratado, la construcción del centro comercial la Caseta Feria Popular Galerías entregado y recibido por el Fondo de Ventas Populares hoy IPES según acta del 30-09-05, aunque el  centro comercial se entregó en funcionamiento a los vendedores en la ultima semana de Sep.- 05, según la actas que obran en el expediente, después de un año de recibido y entregado; en visitas realizadas por el ente de control sólo se encuentran ocupados cuatro módulos de los treinta (30),  justificando el fondo que los vendedores reincidieron en la ocupación del espacio publico. se demuestra una vez más la falta de planeación al no saber invertir  bien sus recursos, demostrándose el incumplimiento al objeto contractual previsto y causando un presunto detrimento patrimonial por $323.239.764.     

	1. Convocar a los beneficiarios a reuniones para buscar soluciones a la situación de ocupación del proyecto. 2. Proponer el caso con la junta directiva a fin de ser analizada la aprobación de negociar el proyecto (compra o venta) con los beneficiarios.  

	# de reuniones convocadas con los beneficiarios

	6 reuniones convocadas con los beneficiarios

	Subdirección de Gestión y Redes Sociales

	Subdirector de Gestión y Redes Sociales

	Humanos, Físicos y Financieros

	2008/01/01

	2009/12/31

	Se han efectuado reuniones con el Alcalde Local, el asesor jurídico de la alcaldía de Teusaquillo, la directora, los abogados internos y externos del IPES. El Alcalde Local ha manifestado en forma reiterada su interés en que se venda el proyecto. Los abogados conceptúan que se debe sacar a la venta pero a través de subasta pública y que una vez se realice la venta se entregue a cada uno de los vendedores/beneficiarios su parte  correspondiente al 23% sobre el valor del terreno. La abogada externa del IPES se comprometió a trabajar sobre el Reglamento de propiedad horizontal, a fin de aplicarlo a los vendedores del proyecto.

	60

	Se esta diseñando los lineamientos para realizar la propuesta de venta por subasta pública y el reglamento de propiedad horizontal. Se ha hablado con algunos de los vendedores que se encuentran fuera del proyecto para saber si están de acuerdo con que se venda el proyecto y su respuesta ha sido afirmativa.

	1

	A
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� Presupuesto asignado: 1. Plan de Desarrollo 2008 -2012: $ 30.621.000, 2. Alternativas productivas para la generación de ingresos para poblaciones vulnerables: $ 243.910, 3. Acciones para la restitución del derecho al trabajo en poblaciones vulnerables $ 71.141. Nota: Cifras en millones de $ de 2008.


� Centro Comercial y Cultural Veracruz, Gran Plaza Cultural y Artesanal Furatena, Manzana 22, Rotonda Santa Fe, Mecánicos de Asomeautos, Galerías Plaza Centro Cultural y Comercial, Plazoleta Comidas del Restrepo, Mercado de Artesanías y Cachivaches “Eje Ambiental”, Pasaje Cultural y Comercial Centenario, Flores de la 200, Centro 


� Concepto construido con base en el Informe de Gestión 2008 de la REDEP elaborado por el IPES.


� IPES. Informe de Gestión 2008, Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público – REDEP. Pág. 2.


� Cartilla Mobiliario Urbano de Bogotá.


� DEFENSORIA DEL ESPACIO PÚBLICO. Respuesta Radicado 2009ER16556, Octubre 26 de 2009.


� Prueba de Intereses Vocacionales PIVOC


�   CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. Observatorio de Espacio Público de Bogotá No. 01. Dirección de Proyectos y Gestión Urbana. 2009. Página 26, pie de página No. 9.


� Respuesta proposición 


� La empresa Monteverde participo igualmente en este proyecto, 


� Cafam. Diciembre 19 de 2007 IPES radicado No 011790


� Unión temporal Operquioskos diciembre 7 de 2007 IPES radicado 011968


� Unión temporal Operquioskos diciembre 7 de 2007 IPES radicado 011968


� Con fecha 13 de abril de 2009 No se había entregado este producto, el contrato a agosto 14 de 2009 se encuentra liquidado. 


� “Por la cual se adopta el Reglamento Interno de Funcionamiento de la Red Pública de Prestación de Servicios al Usuario del Espacio Público – REDEP”


� Se llevan a cabo  fases de evaluación de factibilidad estructuración de anteproyecto, formulación plan de negocios , acompañamiento y accesoria 


� Alquiler de lavadoras, servicios de comida. 


� Adoptado mediante Resolución IPES DG 155 del 21 noviembre de 2007


� Salario mínimo legal fijado para el año 2009 en $ 496.900


� Informe consolidado de ocupación proyectos comerciales. IPES 2009


� En la visita administrativa se corroboró que existen 630 módulos, de los cuales están desocupados 297 (47,14%)


� Listado Saldos de cartera por vencimiento al 31 de octubre de 2009. Oficina Cartera IPES
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